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فهرست الدرس الخامس
المفاهيم والمصطلحات

مقدمة

مفهوم الجودة وأهميتها

مراحل تطبيق ضبط الجودة

علامة الجودة وشهادة المطابقة

أسئلة الدرس الخامس

مسرد المفاهيم والمصطلحات


