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الحمد الله ربّ العالمين، وال�شلاة وال�شلام على �شيّدنا محمد وعلى اآله و�شحبه اأجمعين وبعد،
فرع  مباحث  وتطوير   )ERfKE( المعرفة  اقت�شاد  نحو  التعليم  تطوير  اأهداف  مع  ان�شجامًا 
�س التجميل ب�شكل خا�سّ، ن�شع هذا الجهد المتوا�شع  القت�شاد المنزلي ب�شكل عام ومباحث تخ�شّ
الطلبة  لإك�شاب  اأجلها؛  من  و�شع  التي  النتاجات  يحقّق  اأن  اآملين  والمعلّمين،  الطلبة  اأيدي  بين 

المعارف والمهارات والقيم والتجاهات. 
التجميل،  مهنة  اأ�شا�شيّات  الأولى  الوحدة  درا�شيّة:  وحدات  اأربع  الكتاب  هذا  ويت�شمّن 

والوحدة الثانية التطهر والتعقيم، والوحدة الثالثة �شحّة ال�شعر، والوحدة الرابعة العناية بال�شعر.
وقد اعتمدت في عر�س م�شمونه منهجيّة ونمطيّة محدّدة ليقدّم القاعدة النظريّة تليها التطبيقات 
العمليّة المرتبطة بها، حيث تّم تق�شيم كلّ وحدة درا�شيّة اإلى عدد من المو�شوعات الرئي�شة  ا�شتمل 
كلّ منها  على عدد من العناوين الفرعيّة المرتبطة بكل مو�شوع رئي�س، والمدعّمة بالأن�شطة وق�شايا 
بالواقع،  المعلومة  ربط  وزيادة  الفهم  لتعميق  التو�شيحيّة؛  والر�شوم  والأ�شكال  والمناق�شة  للبحث 
بالإ�شافة اإلى الهتمام بتفعيل دور تكنولوجيا المعلومات والت�شالت كاأداة لتفعيل التعلّم الإيجابي.
المت�شل�شل  ورقمه  التمرين،  ا�شم  على  تحتوي  فكانت  العمليّة  التمرينات  عر�س  اأ�شلوب  اأمّا 
ة بالتمرين، والأ�شا�س النظري المرتبط به والموادّّ  �شمن الوحدة الدرا�شيّة الواحدة والنتاجات الخا�شّ
اإ�شافة تمارين  والأجهزة والأدوات وخطوات التنفيذ مت�شل�شلة ومعزّزة بالر�شوم والأ�شكال، مع 
للممار�شة تراعي الفروق الفرديّة بين الطلبة وت�شجّعهم على التعلّم والتعليم الذاتي وتحفّزهم على 
الإبداع ال�شخ�شي. كما روعي في اإعداد هذا الكتاب اإجراءات ال�شلامة وال�شحّة المهنيّة المرتبطة 

�س وقد توخيّنا ربط مو�شوعاته ببيئة الطالب. بالتخ�شّ
نقد  مفيدًا مرحّبين بكل  نافعًا  ليكون  الكتاب  تقديم هذا  قد وفقنا في  اأن نكون  الله  ون�شاأل 

يهدف اإلى اإغنائه وتطويره.
والله ولي التوفيق

الموؤلفّون         
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في ما ياأتي مجموعة من الإر�شادات العامّة التي ت�شاعد على تنفيذ المهارات العمليّة والتجارب 
المخبريّة الواردة في الكتاب:

تعزيز التجاهات الإيجابيّة لدى الطلبة نحو العمل اليدوي عن طريق الأداء العملي للتمرينات   1
ولي�س عن طريق المعلومات النظريّة والإر�شاد.

توفر م�شغل منا�شب لتنفيذ المهارات العمليّة في الكتاب وتجهيزه بالموادّّ والأدوات والتجهيزات   2
اللازمة من بداية العام الدرا�شي، وتح�شر كلّ ما يلزم م�شبقًا قبل تنفيذ التمرينات العمليّة من 

قبل المعلّم.
اأثناء  اإمكانات تطبيقها في م�شغل المدر�شة في  تتوافر  التي ل  العمليّة  المهارات  التدرّب على   3
فنيًّا  المختّ�س  المعلّم  اإ�شراف  ت�حت  �شة  المتخ�شّ العمل  مواق�ع  في  الميداني  ال�شيفي  التدريب 

ومتابعته.
مراعاة الفروق الفرديّة بين الطلبة، وت�شجيعهم لكت�شاب المهارة العمليّة ب�شكل جيّد بما يعزّز   4
ثقتهم باأنف�شهم ، كذلك ت�شجيعهم على الإبداع والعمل الفردي خارج المدر�شة تحت اإ�شراف 

المعلّم ومتابعته ح�شب الحاجة.
تنظيم عدد من الزيارات الميدانيّة المتنوّعة في اأثناء العام الدرا�شي للاطلاع على تنفيذ المهارات   5

ة بذلك ومناق�شتها في غرفة ال�شفّ. العمليّة في مواقع العمل الفعليّة، وحفظ التقارير الخا�شّ
الهتمام بنظافة وترتيب الم�شغل وتجهيزاته واأثاثه وتوفر عدد من �شلال النفايات ذات الغطاء    6

للتخلّ�س من النفايات والعبوّات الفارغة.
ترتيب الموادّّ والأدوات الجديدة الزائدة وغر الم�شتخدمة وحفظها في اأماكن منا�شبة وبت�شنيف   7
الموادّّ  ثمّ  م�شبقًا  المحفوظة  الموادّّ  وا�شتخدام  الحاجة  عند  عليها  الح�شول  للتمكّن من  محدّد، 

الجديدة.
اإجراء عمليات ال�شيانة الدوريّة الم�شتمرّة لتجهيزات الم�شغل  للمحافظة على جاهزيّتها للعمل   8

اأطول مدّة ممكنة.
اتباع  الطريقة الأدائيّة في تنفيذ المهارات العمليّة في الم�شغل ؛ اإذ ت�شاعد على اكت�شاب المهارة   9

6
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بي�شر وفاعليّة، واأبرز ما ت�شتمل عليه هذه الطريقة الخطوات الآتية:
 اأ      تقديم الم�ضاهدة العمليّة وفق ال�شروط التي ي�ضعها المعلّم.

ب   محاكاة اأداء المعلّم من قبل بع�س الطلبة، وم�شاركة ا لآخرين في تقويم الأداء وت�شويبه.
ج�   ممار�شة الطل�بة المهارات المت�شمّن�ة، وت�حقيق معيار الأداء في تنفيذ التمرينات، ومتابعة 

المعلّم تكرار الممار�شة لكت�شاب المهارة وال�شرعة في العمل .
10  تقويم الأداء النهائي للمهارات عن طريق �شل�شلة من الإجراءات المتوا�شلة التي تاأخذ في العتبار 
ال�شلامة وال�شحّة المهنيّة، ومنهجيّة خطوات الأداء وت�شل�شلها كما وردت في التمرينات العمليّة 
الأداء  معيار  ي�شمل  الذي  النهائي  المنتج  تقويم  وكذلك  واآدابها.  المهنة  اأخلاقيّات  مراعاة  مع 
المحدّد في خطوات التنفيذ، اأو المحدّد من قبل المعلّم م�شبقًا، والزمن الم�شتغرق في الأداء، على 
ة بكلّ منها. ة بالمهارات العمليّة وفق ال�شروط الخا�ضّ اأن ت�ضتخدم ا�ضتمارات وقوائم التقويم الخا�ضّ

11    اإجراء التجارب المخبريّة الواردة في الوحدة الثالثة من هذا الكتاب في مختبر المدر�شة، وكتابة 
التقرير الخا�سّ بها بعد اإجرائها، وكتابة هذا التقرير في ملفّ الطالب وعر�شه على المعلّم لتقييمه.
ة بكلّ طالب، كالمعاطف  12  المحافظة على ترتيب الم�شغل في اأثناء العمل، بو�شع الأدوات الخا�شّ

وحقيبة الكتب وغرها في اأماكنها ال�شحيحة، بالتن�شيق مع �شائر الزملاء وباإ�شراف المعلّم.
13  ا�شتعمال الأدوات والتجهيزات بالطريقة ال�شحيحة؛ للمحافظة على جاهزيّتها للعمل اأطول 
الكهربائي الجديد بم�شدر  البخار، وو�شل الجهاز  المقطّر لجهاز  الماء  مدّة ممكنة، كا�شتعمال 

التيّار الكهربائي المنا�شب لفرق جهد ت�شميمه وغر ذلك من الأمثلة.
14   ف�شل الو�شلات الكهربائيّة جميعها بعد النتهاء من العمل وقبل مغادرة الم�شغل.

15   الهتمام بقراءة وتنفيذ تعليمات ال�شركة ال�شانعة لكل جهاز اأو اآلة قبل ا�شتخدامها في الم�شغل، 
وفي اأثناء ال�شتخدام ، ولإجراء عمليات ال�شيانة الدوريّة المنا�شبة.

ة بكلّ طالب في علبة اأو �شندوق منا�شب لتكون جاهزة للا�شتخدام  16   الحتفاظ بالأدوات الخا�شّ
في اأثناء العمل.

17  ا�شت�شارة المعلّم في الت�شّرف المنا�شب حيال اأيّ اأمور قد تطراأ في اأثناء العمل في الم�شغل.
18  الهتمام بقراءة الن�شرات المرفقة مع الم�شتح�شرات الكيميائيّة قبل ا�شتعمالها.

19  مراعاة قواعد ال�شحة وال�شلامة المهنية داخل الم�شغل.
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اهتمّ الإن�شان بمظهره منذ اأقدم الع�شور، محاولً ا�شتغلال البيئة المحيطة به، والح�شول على ما 
يح�شّن مظهره. ون�شتطيع القول باأنّ التجميل ابتداأ كمهنة منذ القدم  حيث اتخذها البع�س حرفة، 
وقد �شهدت تطوّرًا على مرّ الع�شور واأ�شبحت الآن ترتكز على اأ�ش�س علميّة  تدرّ�س في الجامعات، 
�شات، واأ�شبح للعاملين في هذه المهنة  نقابات تعنى   والمعاهد، كما تفرّع منها العديد من التخ�شّ
الإلمام  ال�شروري  من  جعل  م�ما  المهنة،  هذه  لممار�شة  اللازمة  ال�شوابط  وت�شع  منت�شبيها  ب�شوؤون 
بالأ�ش�س التي تقوم عليها المهنة، كالمحا�شبة، وم�شك الدفاتر، وال�شلوكيّات العامّة، والمحافظة على 

ال�شلامة العامّة.
-  م�ا اأهميّة تعلّم اأ�شا�شيّات التجميل ؟ 

-  ما الفائدة التي ترجى منها في حياتنا اليوميّة؟ 
-  ما الخ�شو�شيّة التي تميّز مهنة التجميل عن غرها من المهن؟ 

-  كيف يمكن اأن ي�شهم المزيّن في تطوير مهنة التجميل؟ 
-  كيف توؤثّر معرفة اأ�شا�شيّات ممار�شة مهنة التجميل في القت�شاد؟

يتوقعّ منك بعد درا�ضة هذه الوحدة اأن: 
تتعرّف الح�شارات التي اهتمّت بفن التجميل ومجالته المختلفة.

ح مراحل تطوّر التجميل في الأردن. تو�شّ
ة في اإعداد العاملين في مهنة التجميل. تبيّن دور الجهات الم�شوؤولة المخت�شّ

تحدّد دور اأجهزة الرقابة ال�شحيّة والأمنيّة في مهنة التجميل.
ح اأهميّة قراءة الن�شرات المرفقة مع م�شتح�شرات التجميل. تو�شّ

تميّز بين م�شتويات ت�شنيف ال�شالون والعاملين فيها.
تبيّن اآداب واأخلاقيّات المهنة.

تو�شح اأهميّة ا�شتقبال الزبائن بلباقة.
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تعي اأهميّة �شحّة العاملين والزبائن داخل ال�شالون.
تحدّد اللبا�س الخا�سّ بالعاملين في مهنة التجميل.

تبيّن قواعد الوقوف والجلو�س ال�شحيح في اأثناء العمل في ال�شالون.
ح اأ�ش�س تعبئة ال�شجلات والفواتر يدويًّا وحا�شوبيًّا. تو�شّ
ة ب�شالون التجميل. تتعرّف اإلى عملية اإعداد ميزانيّة خا�شّ

ت�شتقبل الزبائن وفق ما تتطلّبه اأخلاقيّات مهنة التجميل.
ة م�شتعملًا و�شائل الت�شال المختلفة. تنظّم مواعيد الزبائن على ال�شجلات الخا�شّ
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اهتمّ الإن�شان بمظهره منذ اأقدم الع�شور، وحاول ا�شتثمار ما هو متاح للظهور باأجمل �شورة 
بل وعمل على ا�شتغلال الموادّّ المتوافرة في الطبيعة ومزجها بهدف التزيين، وقد تطوّر فن التجميل 

لحقًا بتطوّر الح�شارات. 

�ضوؤال: كيف اهتمّ الإن�ضان بجماله عبر الح�ضارات...؟ 

  1   تـطـوّر فن التجميل في الع�ضور المختلفة 
اهتمّت الح�شارات القديمة جميعها بفن التجميل، كالح�شارة الم�شريّة، واليونانيّة، والرومانيّة، 
والمخطوطات  وال�شور  واللوحات  كالتماثيل  القديمة،  الآثار  دلّت  فقد  وغرها؛  والعربيّة، 
على اأنّ الإن�شان اهتمّ بالجمال على مرّ الع�شور، ولجاأ اإلى ا�شتعمال م�شتح�شرات التجميل، 

بهدف اإبراز معال�م الجمال الطبيعي واإخفاء العيوب بل وعمل على تزيين الب�شرة وال�شعر. 
و�شوف ن�شتعر�س تطوّر فن التجميل في بع�س هذه الح�شارات القديمة؛ مثل: 

اأ    -  الح�ضارة الم�شريةّ القديمة )الفرعونيةّ(: عرف الم�شريّون القدماء �شناعة العطور وم�شتح�شرات 
�شعرها و�شفّفته بعمل �شفائر كثرة  الم�شريّة  المراأة  ت  ا�شتعمالها؛ وق�شّ التجميل وطرق 
حول الراأ�س تغطّي الأذنين، كما في ال�شكل )1-1(، وا�ضتعملت  لذلك الأم�ضاط والمرايا 
ا ال�شعر الم�شتعار )الباروكات(.  وتفنّنت بتزيين �شعرها بلفائف من الذهب، وعرفت اأي�شً
وقد برع الم�شريّون القدامى في علاج �شوائب الب�شرة واإزالة ال�شعر الزائد، للح�شول على 

تـطـوّر فـن التـجـمـيل

الهند�شيّة  ال�شعر  ة  قَ�شّ
زالت  ما  كيلوباترا  للملكة 

متداولة اإلى الوقت الحا�شر.

ال�شكل )1-1(: ت�شريحات ال�شعر عند قدامى الم�شريين.

اأقُت�شر ا�شتعمال م�شتح�شرات 
التجميل في الع�شور القديمة على 

الملوك والأثرياء.

اأولً
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ب�شرة �شافية اأكثر اإ�شراقًا وجمال.
بعد  رائحة زكيّة وم�شتحلبات ودهون  بزيوت عطريّة ذات  اأج�شامهم  يدهنون  وكانوا 

ا �شبغ اأج�شامهم ور�شم الو�شم عليها.  الحمّام. كما عرفوا اأي�شً

هل �شاهدت الم�شل�شل التاريخي كيلوباترا؟
ة ال�شعر المميّزة للملكة كيلوباترا. اذكر ا�شم قَ�شّ

�شف �شكل تزيين ال�شعر والعيون للملكة كيلوباترا.

ب- الح�ضارة اليونانيةّ )الإغريقيةّ( والرومانيةّ: اهتمّ اليونانيّون بالب�شرة ف�شنعوا العديد من منظّفات 
ومنع�شات الب�شرة وقواب�س الجلد، وكان  لهم دور كبر في تطوير فنّ التجميل والرتقاء 
فقد  بال�شعر  يخت�سّ  ما  الوجه، وفي  لتزيين  م�شاحيق  اليونانيّة  المراأة  ا�شتعملت  فقد  به؛ 
في  كما  مبهرجة،  ت�شريحات  في  ويموّجنه  �شعورهنّ  ي�شفّرن  اليونانيّات  الن�شاء  كانت 
ال�شكل )1-2(، والكثرات منهنّ كنّ ي�شبغنه باللون الأ�شفر المائل اإلى البني اأو اللون 

الر�ش�ا�شيّ. كم�ا ا�ش�تحدثت 
مختلفة  ط�رقًا  اليونان�يّة  المراأة 
وت�م��شيطه،  �ش�عره�ا  لق��سّ 
ال�ت��ش��ري�ح�ات  وام�ت���ازت 
ب�شرائط  وجمعه  ال�شعر  ب�رف�ع 
اهتمّ  كما  الأزهار.  وباأغ�شان 
با�ش�تراد  ا  اأي��شً الي�ون�اني�ون 

عطور التجميل.
الرومان�يّ�ة  ال�مراأة  واهتمّت 

ت الخلطات  بالعطور وم�شتح�شرات التجميل التي اأخذتها عن الح�شارة اليونانيّة وح�شرّ
مثل  طبيعيّة،  بموادّ  و�شبغته  �شعرها  بت�شفيف  اهتمّت  كما  النباتات.  من  الم�شتخل�شة 
الكركم، وكانت ت�شع عليه ال�شعر الم�شتعار اأو ال�شفائر، كما كانت الجواري ي�شتخدمنّ 

ال�شكل ) 1-2 ( : ت�شريحات ال�شعر عند اليونان والرومان.
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مكواة التجعيد لت�شريح �شعر �شيداتهنّ حيث كان ي�شّرح ال�شعر على �شكل حلقات حول 
فئة  وقد ظهرت  والدبابي�س،  الكريمة  والأحجار  بالأكاليل  �شعرهنّ  يزيّن  وكنّ  الوجه، 

ة.  الما�شطات والمدلّكين، ون�شاأت مهنة حلاقة الرجال والحمّامات  الخا�شّ

جـ - الع�ضور الو�ضطى وع�شر النه�ضة: امتدت الع�شور الو�شطى من القرن التا�شع  اإلى القرن 
المر�شومة في تلك  اللوحات  التجميل. وتدلّ  فيها  فنون  الخام�س ع�شر حيث تطوّرت 
الفترة على ت�شريحات ال�شعر المتنوّعة. و�شفّفت المراأه  �شعرها بت�شريحات متنوّعة. وقد 
ظهرت الت�شريحات المرتفعة واأغطية الراأ�س الثمينة خلال ت�لك الفترة. وفي ع�شر النه�شة 
تطوّر  اإلى  بالإ�شافة  التجميل،  وموادّ  العطور  الن�شاء  فا�شتعملت  التجميل،  فنّ  انتع�س 
ت المراأة �شعرها. وكان ال�شعر الأ�شقر  ت�شريح ال�شعر والعناية بتهذيب الحواجب، كما ق�شّ
والأ�شرطة  المرتفعة  بالت�شريحات  بال�غًا  الهتمام  كان  كما  الفترة.  تلك  في  فيه  مرغوبًا 
والر�شوم  اللوحات  دلّت  وقد   ،)3-1( ال�شكل  في  كما  ال�شعر،  لتزيين  والإ�شافات 
الكلا�شيكيّة خلال ع�شر النه�شة على الهتمام ب�مهنة التجميل اآنذاك. وفي تلك الفترة 
اأُ�شّ�شت اأول اأكادي�ميّة فرن�شيّة لت�شريح ال�شعر. واأُدخل الر�ش�م في تزيين ال�شعر كما تزايد 

عدد المدار�س المهنيّة.

ال�شكل ) 1-3( :  ت�شريحات ال�شعر في الع�شور الو�شطى وع�شر النه�شة.
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المراأة  فا�شتعملت  ال�شعوب؛  من  كغرهم  التزيين  العرب  عرف  العرب:  عند  التزيين   - د 
العربيّ�ة اأ�شنافًا مختلفة من المزَيّنات المعروفة في الع�شر 
الجاهلي كالكحل، كما في ال�شكل )1- 4(، والحنّاء 
والأرجل  الأي�دي  وتزي�ين  لل�شباغ  ا�شتعملته  الذي 
والأ�شباغ الأخرى الم�شتقّة من النباتات، وا�شتعملت 
العطور و�شائر اأ�شناف الطيب، كالم�شك والعنبر، كما 
لب�ضت  الـحلي من اأ�ضـاور واأقراط وخواتم م�ضنوعـة  

ة. من الذهب والف�شّ
اأفاد  وقد  والخلخال.  المزرك�شة  الملاب�س   وارتدت  �شفائر  ب�شكل  �شعرها  �شفّفت  كما 
العرب من الفر�س والروم في جلب اأنواع من العطور واأدوات الزينة. كما �شجّع الإ�شلام 
الرجال على التطيّب عند ال�شلاة في قوله تعالى: { يا بني آدم خذوا زينتكم عند كلّ مسجد} 

�شدق الله العظيم، )�شورة الأعراف، الآية31(. 
بو�شع  المراأة  الإ�شلام  واأمر  واك،  ال�شِّ وا�شتعمال  بالحنّاء  ال�شيب  تخ�شيب  على  و�شجّع 

الحجاب وعدم التبّرج كما في الجاهليّة، و�شمح الإ�شلام للمراأة التزيّن في بيتها.

ال�شكل )1-4(: المراأة العربيّة.

التجميل والعطور خلال  ازداد اهتمام المراأة بم�شتح�شرات  هـ - القرن الع�شرون وما بعده: 
من  البتروليّة  ال�شناعات  مثل  مثلها  مهمّة  �شناعة  التجميل  اأ�شبح  اإذ  الع�شرين؛  القرن 
دول  معظم  التجميل في  مهنة  وانت�شرت  العالية،  ال�شتثمارات  وقيمة  الأهميّة  حيث 
ينا�شبها  ما  المراأة تجد كلّ  العالم وتعدّدت موادّها واأدواتها وا�شتعمالتها، واأ�شبحت 
وتر�شم  فاتحة،  باألوان  العيون  تظلّل  كانت  فقد  المكياج؛  ا�شتعمال  طرق  وتعدّدت 

الحواجب طويلة محدّدة، وا�شتعملت الألوان الفاتحة المبهجة  لتظهر جمالها.
كما تعدّدت طرق العناية بال�شعر حيث تنوّعت اأ�شكال ق�سّ ال�شعر وت�شريحه بما ينا�شب 
المراأة والرجل، وظهرت  األوان  �شباغ ال�شعر؛ مثل الأحمر النحا�شي اأو الذهبي وغرها،  
كما في ال�شكل )1-5(،  كما ظهرت مو�شة التمويج الدائم لل�شعر خلال هذه الفترة، 

وتطوّر التجميل اإلى اأن اأ�شبح علمًا وعملًا ينتفع به.
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ال�شكل )1-5(: ت�شريحات حديثة.

ن�شاط )1- 1(: الت�شريحات عبر الح�ضارات والع�ضور 

ع�شر الفراعنة

الع�شر اليوناني

الع�شر الروماني

الع�شور الو�شطى

اأ -  تاأمّل اأ�شكال الت�شريحات المختلفة عبر الح�شارات  المتعاقبة، وقارن بينها من حيث:
1 - طول ال�شعر
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 2    مهنة التجميل في الأردن
     انت�شرت مهنة التجميل في �شتّى بقاع العالم، كما انت�شرت في الأردن انت�شارًا �شريعًا، وكان 
ل بدّ لها اأن تنظّم فت�شكّلت نقابة لتنظيم اأعمال اأ�شحاب ال�شالونات ، كما اعتنت موؤ�شّ�شات 
ة بمهنة التجميل ومنها وزارة التربية والتعليم التي فتحت مجالً لتعليم التجميل  حكوميّة وخا�شّ

�شمن التعليم المهني الن�شوي. 
 اأ  -  تطوّر مهنة التجميل في الأردن: اهتمّت المراأة الأردنيّة باأ�شاليب العناية ب�شعرها وب�شرتها 
منذ القدم، فا�شتعملت الكحل وزيّنت به العيون، و�شفّفت �شعرها بعمل �شفائر مختلفة، 
وتميّزت الن�شاء المتقدّمات في ال�شن بر�شم الو�شم على وجوههنّ واأيديهنّ، واأهمّ ما كان 
يميّز اأ�شاليب التجميل في تلك الفترة هو الب�شاطة وا�شتعمال الموادّّ الطبيعيّة المتاحة، وظهور 
الما�شطة التي كانت تجمّل العرو�س في البيت. وحديثًا فقد زاد الهتمام بالتجميل وقد كان 
لوزارة التربية والتعليم دور كبر في هذا الإطار وهي التي تعنى بالإن�شان تاأهيله وتنميته؛ 
�س  فكان اأن اأتاحت الفر�شة اأمام الطالبات بعد ال�شفّ العا�شر الأ�شا�شي اللتحاق بتخ�شّ
التجميل �شمن م�شار التعليم الثانوي التطبيقي والذي يوؤهّلها للعمل في مجال التجميل 
بعد التخرّج في م�شتوى )عامل مهني(، وبعد موؤتمر التطوير التربوي عام 1987م والذي 
�شمح باإيجاد م�شار للتعليم الثانوي ال�شامل المهني الذي يمكّن  ملتحقيه من التقدّم ل�شهادة  
الدرا�شة الثانويةّ العامّة، �شهدت مهنة التجميل تطوّرًا كبرًا في العقدين الأخرين من القرن 
الما�شي واإلى الآن، في اأ�شاليب التجميل واأدواته وم�شتح�شراته، وبداأت الجهات المختلفة 
ا�شتحداث  اأ�ش�س علميّة �شحيحة لها قواعد واأ�شول. وتّم  التجميل وفق  بتدري�س مهنة 

�شات اأحدها التجميل. فرع التعليم المهني والقت�شاد المنزلي الذي �شمّ اأربعة  تخ�شّ

2 - المكمّلات الم�شتعملة في تزيين ال�شعر. 
3 - حجم الت�شريحة  و�شكلها. 

ب - ابحث في م�شادر المعرفة المتاحة لك عن التجميل في:
3- فرن�شا 1 - ال�شين واليابان عبر الع�شور.   
4- ايطاليا 2 - اأفريقيا.     
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ب  - الجهات الر�ضميةّ المعنيةّ بترخي�ص مزاولة مهنة التجميل في الأردن: انت�شرت مهن�ة التجميل 
ا في ال�شنوات القليلة الما�شية وتزايد ع�دد المزاولين  في الأردن انت�شارًا �شريعًا خ�شو�شً
اأن  له�ا  ب�دّ  اأ�شب�ح ل  الأردني،  المجتمع  اأف�راد  مع  الوثي�ق  وارتباطها  لها، ولأهميّتها 
ترتب�ط بع�دد من الموؤ�شّ�شات الر�شميّة والأهليّة لأم�ور التنظيم والإ�شراف، ومن الجهات 

الر�شميّة:
1.  وزارة ال�ضنـاعة والتـجارة : حيث يتمّ تقديم طلب ت�شجيل المهنة والمواف�قة على ال�ش�م 

التجاري فيها.
2.  وزارة الداخليةّ: نظرًا لح�شا�شيّة مهنة التجميل، فاإنّ التدقيق على كلّ عامل في هذه المهنة 
م�شوؤوليّتها   بحكم  الداخليّة  وزارة  ة  وخا�شّ جميعها،  الم�شوؤولة  الجهات  على  واجب 
للمحافظة على هذه المهنة من الأيدي الغريبة عنها والتي قد ت�شيء اإليها. ويتمّ اإعطاء �شهادة 

ح�شن �شلوك للعاملين في المهنة بعد عملية التاأكّد من ح�شن �شرة و�شلوك ال�شخ�س.

ن�شاط )1- 2(: الو�ضم القديم والحديث

قابل عددًا من ال�شيّدات المتقدّمات في العمر من اللواتي و�شمن وجوههنّ، وناق�س معهنّ 
الأمور الآتية: 

1- الموادّ والأدوات الم�شتعملة في تنفيذه.
 اأ   - الإجراءات المتّبعة في تنفيذه.

حًا بالر�شم. ب - و�شف الر�شم الم�شتخدم في هذا الو�شم، مو�شّ
ج� - قيمة هذا الو�شم من الناحية الجماليّة في ذلك الوقت.

2- قارن ما بين الو�شم القديم والو�شم الحديث )التاتو( من حيث:
اأ   - الموادّ الم�شتعملة في ر�شمه.

ب- الطرق المتّبعة في ر�شمه.
د  - الهدف من ر�شمه من الناحية الجماليّة.

ه� - الفئات العمريّة التي ت�شتعمله.
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3.  وزارة ال�ضحّة: ت�شرف وزارة ال�شحّة على ق�شم الترخي�س 
ت�شمّى  وثيقة  اإعطاء  يتمّ  حيث  البلديات  في  ال�شحّي 
خلو  من  التاأكّد  بعد  تعطى  التي  ال�شحّة(،  )رخ�شة 
�شاحب المهنة من اأيّ اأمرا�س معدية وكذلك النواحي 
ال�شحيّة في مكان العمل من حيث؛ النظافة والتطهر، 
المي�اه  دورات  وت�جهيز  الجيّدة،  والإن�ارة  والتعقيم، 

ال�شحيّة ب�شكل لئق.
بخ�شو�س  النهائيّة  الترتيبات  المهني  التدريب  موؤ�شّ�شة  ت�شع  المهني:  التدريب  موؤ�ضّ�ضة   .4
ت�شنيف �شالونات ومراكز التجميل اإلى فئات ) اأ ، ب ، ج ، د (، وذلك ا�شتنادًا اإلى 
اإلى تحديد الموا�شفات والمعاير اللازمة لممار�شة المهنة  معاير مهنيّة محدّدة، وكذلك 
وفق م�شتوى اأداء معيّن في �شوق العمل الأردني. وذلك من خلال ت�شنيف العاملين 
اإلى م�شتويات الخت�شا�س )الفنّي، المهني، الماهر، ومحدود المهارات(، واإتاحة فر�س 
التدريب المهني لإعداد القوى العاملة الفنيّة ورفع كفاءتها والعمل على تنويع التدريب 

المهني، وتطوير الموؤ�شّ�شات ال�شغرة والمتو�شّطة وتقديم خدمات الإر�شاد الم�شاندة.

تعمل وزارة ال�شحّة 
خلو  من  للتاأكّد  ا  فح�شً
اأيّ  من  المهنة  �شاحب 

اأمرا�س معدية.

ن�شاط )1-3(: ت�ضنيف ال�ضالونات ) اأ ، ب ، جـ ، د (

فئة ت�شنيف 
التجهيزات الموقعال�شالون

في ال�شالون
عدد 

العاملين
الخدمات التي 
يقدّمها ال�شالون

اأ�شعار الخدمات 
المقدّمة 

اأ

ب

ج�

د

ابحث بالو�شائل المتاحة لك حول ت�شنيفات ال�شالون، وما تعنيه من حيث:
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5 . اأمانـة العـا�ضمة والبلديـّات: تُعنى اأمان�ة العا�شمة والبلديات باإعطاء رخ�شة  ل�شاحب 
ال�شالون، م�ما يجعلها �شمن الموؤ�شّ�شات الر�شميّة التي يح�شل منها �شاحب ال�شالون 
على وثيقة ت�شمّى )رخ�شة المهن (، ول تعطى اإل بعد التدقيق في مكان العمل من 

حيث منطقة توافره و�شلاحيّة بنائه.
بحث ميداني 

ة بمهنة التجميل، ابحث عن الجهة الر�شميّة التي تمنح  م�شتعينًا بالت�شريعات الأردنيّة الخا�شّ
كلاًّ من هذه التراخي�س ل�شالونات التجميل:

      الرخ�شة ال�شحيّة. 
      الرخ�شة المهنيّة. 

      رخ�شة مزاولة المهنة. 
      �شهادة تحديد الم�شتوى للعاملين في ال�شالون.

-  حاول الح�شول على النماذج، واحتفظ بها في ملفّك الخا�سّ.
-  ادر�س بيانات هذه النماذج، وناق�شها وزملاءك باإ�شراف المعلّم لبيان اأهميّة كلّ منها.

جـ - الجهات الر�ضميةّ المعنيةّ بتعليم وتدريب مهنة التجميل في الأردن: اعتنت الجهات الر�شميّة 
بمهنة التجميل واأ�شهمت في انت�شارها وفق اأ�ش�س علميّة، وو�شعت لها القواعد ال�شحيحة 

التي �شارت عليها، ومن هذه الجهات:
التجميل  تعليم  تطوير  �شرورة  والتعليم  التربية  وزارة  ارتاأت  والتعليم:  التربية  وزارة    .1
ليتما�شى مع حاجات المجتمع، فبعد اأن كان يدرّ�س على مدار �شنتين درا�شيّتين في 
م�شتوى التعليم الثانوي التطبيقي من غر �شهادة الدرا�شة الثانويّة العامّة، تّم  ا�شتحداث 
ال�شامل،  الثانوي  التعليم  م�شتوى  في  المنزلي  القت�شاد  فرع  في  التجميل  �س  تخ�شّ
بم�شتواها.  والرتقاء  المهنة  لهذه  ال�شحيحة  العلميّة  الأ�ش�س  و�شع  بهدف  وذلك 
دورات  وتعمل  فيها  الحديثة  التطوّرات  وتدخل  المناهج  با�شتمرار  الوزارة  وتطوّر 

�س. لرفع كفاءة  معلّمي هذا التخ�شّ
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�س  2.   جامعة البلقاء التطبيقيةّ: اعتمدت جامعة البلقاء التطبيقيّة برنامج البكالوريو�س لتخ�شّ
القت�شاد المنزلي الذي ي�شمّ م�شاقات درا�شيّة متعلّقة بمهنة التجميل، وتتمكّن الخرّيجة 
�شات القت�شاد المنزلي اأو في �شوق  من العمل كمعلّمة في وزارة التربية والتعليم لتخ�شّ
العمل، وبداأ القبول في هذا البرنامج اعتبارًا من العام الدرا�شي )2001/ 2002(.

3.  موؤ�ضّ�ضة التدريب المهني: هذه الموؤ�شّ�شة من الموؤ�شّ�شات الرائدة التي فتحت معاهد تدريب 
ة بمهنة التجميل، وهي ت�شرف بالتعاون مع القطاع الخا�سّ كذلك على  اإجراء  خا�شّ
فيها  التدريب  تطوير  اإلى  با�شتمرار  وت�شعى  المهنة،  هذه  لمزاولي  المهنيّة  الختبارات 
الأعمال  وتو�شيف  ت�شنيف  دليل  ح�شب  المهنة  في  الم�شتويات  اأعلى  اإلى  للو�شول 
�شمن عائلة مهنة الخدمات ال�شخ�شيّة. واأحد برامج التدريب المهني في هذه الموؤ�شّ�شة 
برنامج التعليم الثانوي التطبيقي: وهو برنامج تدريبي منظّم يهدف اإلى اإعداد القوى 
العاملة لم�شتوى الماهر، وتلتحق به الطالبة ممن اأنهت مرحلة التعليم الأ�شا�شي بنجاح، 
وتبلغ مدّة التدريب في هذا البرنامج )24( �شهرًا، وتمنح الخرّيجة بعد اإنهائها متطلبات 
البرنامج واجتيازها اختبار الم�شتوى �شهادة تعليم ثانوي تطبيقي بم�شتوى الماهر. وقد 

تّم اعتماد الموؤ�شّ�شة لتنفيذ هذا البرنامج نيابة عن وزارة التربية والتعليم.

ن�شاط )1-4(:  موؤ�ضّ�ضة التدريب المهني

المهني  التدريب  موؤ�شّ�شة  اأماكن مراكز  الآلي للاطلاع على  الإلكتروني  الموقع  اإلى  ارجع 
�س تجميل. التي يتوافر فيها تخ�شّ

http://www.vtc.gov-johv
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د - موؤ�ضّ�ضات القطاع الـخا�صّ المعنيةّ بـمهنة التجميل في الأردن: تتنوّع موؤ�شّ�شات القطاع 
الخا�سّ المعنيّة بالمهنة، ومنها:  

بتعليم مهن�ة  الت�ش�عينيّات  اأوائ�ل ع�ق�د  اهتمّت كليّات المجتمع في  1.  كليـّات المجتمع: 
التجميل بم�شتوى �شنتين درا�شيّتين، وت�شرف عليها وزارة التعليم العالي بالإ�شافة اإلى 

كليّة تدريب عمان التي تتبع وكالة الغوث الدوليّة.
2.  المراكز الثقافيةّ: تنت�شر المراكز اأو الأكاديميّات بكثرة في الأردن لتدريب وتعليم بع�س 
�شات الكثرة التي تهتمّ بها هذه المراكز �شمن منهاج  المهن، والتجميل اأحد التخ�شّ
معتمد من وزارة التربية والتعليم، وتعقد دورات، منها: دورات ق�شرة الأمد بم�شتوى 
التجميل،  الأ�شا�شيّة لمهنة  النواحي  المراكز معرفة  بهذه  الملتحقة  اأ�شهر وت�شتطيع  �شتة 
المهنيّة  بالكفاءات  والعربيّة  الأردنيّة  العمل  �شوق  لرفد  درا�شيّة  �شنة  مدّتها  ودورات 
ا لعقد  المدرّبة والموؤهّلة تقنيًّا ومهنيًّا، بالإ�شافة اإلى تاأهيل تلك الكفاءات اإداريًّا واأي�شً
دورات رفع الكفاءة العالية للعاملين بهذه المهنة، ونقل التكنولوجيا وتبادل الخبرة في 

مجال مهنة التجميل بين دول العالم.
3.  النقابة العامّة لأ�ضحاب �ضالونات التجميل: تهتمّ النقابة بمهنة التجميل ويديرها مجموعة 
مع  بالتعاون  النقابة  وتجري  كما   .)1976( �شنة  النقابة  تاأ�شّ�شت  �شين،  المتخ�شّ من 
موؤ�شّ�شة التدريب المهني الختبارات المقرّرة لمزاولي المهنة، واختبارات مزاولي العناية 
بالب�شرة مع وزارة ال�شحّة وموؤ�شّ�شة التدريب المهني، وتهتمّ اهتمامًا كبرًا بالعاملين 
من اأع�شائها، وتقدّم لهم الم�شاعدات الإن�شانيّة والمهنيّة كافّة، وت�شعى النقابة لتطوير 
مهنة التزيين دائمًا، وذلك من خلال الدورات التي تعقدها لرفع كفاءة العاملين في 
المهنة، اأو المهرجانات التي تقيمها، اأو ت�شارك بها �شواء كانت على ال�شعيد المحلي اأم 
العالمي، ويحمل الوفد الأردني للتزيين في المهرجانات ح�شارة الأردن وثقافته في كلّ 

محفل، ومن اأ�شهرها:
 اأ  . �شل�شلة مهرجانات بترا للجمال الأوّل والثاني والثالث وما �شيتبع.

ب. مهرجان الأردن الدولي للتزيين.
ج�. مهرجانات كاأ�س الأردن للتجميل.
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هل �شاهدت مهرجانًا �شابقًا للتزيين؟
ما راأيك في هذه المهرجانات؟

كيف تعمل المهرجانات على تطوير العاملين في مهنة التجميل؟
المهرجانات  في  الم�ش�اركين  اأحد  لتكون  عملك  في  مراع�اتها  يجب  التي  الأمور  ما 

الم�شتقبليّة؟

الت�شنيف  معاير  اإعداد  وفي  المهني،  العمل  تنظيم  قانون  اإعداد  في  النقابة  �شاركت  وقد 
والتو�شيف المهني لل�شالونات والعاملين فيها، وهي تعمل حاليًّا على تنظيم اتفاقيّة مع موؤ�شّ�شة 
التدريب المهني تتولى بموجبها الإ�شراف على اإجراء الختبارات المهنيّة وت�شنيف ال�شالون. كما 
�شالونات  في  للعاملين  المهني  الم�شتوى  كتحديد  المهنيّة  الختبارات  لجان  في  النقابة  و�شاركت 

التجميل، ومن اأهداف النقابة:
اأ   . حماية م�شالح الأع�شاء بما ل يتعار�س مع القوانين والأنظمة.

ب. العمل على تحقيق الت�شامن الجتماعي بين اأع�شاء النقابة وتنمية روح التعاون فيما بينهم.
ج�. رفع م�شتوى المهنة والعاملين فيها مهنيًّا واجتماعيًّا وثقافيًّا.

د  . تنظيم اأوقات العمل، والم�شاعدة الطبيّة، وتعوي�شات فقدان الحياة والعجز.
ه� . اإقامة العرو�س والمهرجانات والندوات العلميّة، وتقديم كلّ ما هو جديد ومبتكر.

و  . تقديم اأكبر عدد ممكن من الخدمات لأبناء المهنة في �شوء الإمكانات المتاحة.
زيارة ميدانيةّ

ن�شّق مع معلّمك لزيارة النقابة العامّة لأ�شحاب �شالونات التجميل لتتعرّف مهام النقابة، 
والطرائق المتّبعة بخ�ضو�ص رفـع الم�ضتوى الثـقافي المهني للعاملين في المهـنة، و�شروط النت�ضاب 
للنقابة، ثمَّ اكتب تقريرًا عن الزي�ارة مرفقًا بال�شور المنا�ش�بة، وناق��س باإ�شراف المعلّم زم�لاءك 

في ذلك.
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1-  �شمِّ الت�شريحة الحديثة التي ت�شبه ت�شريحة كليوباترا.
2-  قارن بين فنّ التزيين عند الم�شريين واليونانيين من حيث:

 اأ  - الموادّ الم�شتعملة.
ب- �شكل الت�شريحة.

3- بي�نّ دور النقابة العامّة لأ�شحاب �شالونات التجميل في تطوير مهنة التجميل في 
الأردنّ.
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اإدارة �ضالون التـجـمـيل ثانياً
يعمل في �شالونات التجميل عدد من المزينّين لكلّ منهم مهامّ محدّدة، ويعملون كفريق واحد 
لإنجاز العمل. ويتولّى اأحدهم م�شوؤوليّة اإدارة وتنظيم الأعمال المتعلّقة بال�شعر والب�شرة جميعها. 
ة بالعمل، وتتطلّب طبيعة  وينبغي ارتداء العاملين في �شالون التجميل ملاب�س ذات موا�شفات خا�شّ
وال�شلامة  ال�شحّة  لمتطلّبات  واعية  ومعرفة  العمل،  باأخلاقيّات  اللتزام  التجميل  مهنة  في  العمل 

العامّة للعاملين فيها.

  1    اآداب واأخلاقـياّت المهنة 
مراعاتها  الواجب  ال�شلوكيّة  القواعد  في  المهنيّة  الأعمال  تت�شابه 
في ممار�شة كلّ منها، والتي تتمثّل في اآداب واأخلاقيّات المهنة التي 
تعتبر من اأولويّات العمل. ومن بع�س القواعد ال�شلوكيّة الواجب 

مراعاتها واللتزام والعمل بها في مهنة التجميل:
�شخ�شيّته،  للمزيّن  العامّ  المظهر  يعك�س  للمزينّ:  العام  المظهر  اأ  - 

ويعطي انطباعًا عن ال�شالون لدى كلّ من يزوره؛ لذا عليه اأن يحر�س دومًا على:
1.  مراعاة اأ�ش�س النظافة لج�شمه و�شعره وملاب�شه، والعتدال في ت�شريح ال�شعر والمكياج 

وتقليم الأظفار با�شتمرار.
2. معالجة الروائح غر الم�شتحبّة ال�شادرة عن الفم والج�شم، وب�شكل يومي.

3. ارتداء حذاء �شحّي منخف�س الكعب. 
4. عدم المبالغة في لب�س الإك�ش�شوارات، وح�شن الهندام والمظهر.  

التجميل:
-  فن

-  ذوق
-  اأخلاق

 زيارة ميدانيةّ 

زر اأنت وزملاوؤك عددًا من �شالونات التجميل، و�شجّل انطباعك حول المزيّن من حيث:
      )الزي، الحذاء، ت�شريحة ال�شعر، الإك�ش�شوارات، النظافة ال�شخ�شيّة، واأظفاره(.

        نظّم جدولً، وفرّغ البيانات التي جمعتها، و�شجّل ملحوظاتك وتقييمك عليها، م�شتخدمًا 
عبارة منا�شب وغر منا�شب عن العاملين في ال�شالونات التي زرتها.
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ب - التعامل مع الزملاء والزبائن: ل ب�دّ اأن تكون العلاقة التي تربط المزينّ مع زملائه في ال�شالون 
وخارجه مبنيّة على الحترام المتبادل، والتعاون الم�شتمر، والعمل بروح الفريق، وتقبّل النقد 

البنّاء، والم�شاواة في معاملة الزبائن، والبتعاد عن الأحاديث ال�شخ�شيّة والثرثرة.

الميزات الفنيّة ل تولد بالفطرة مع المزيّن بل تكت�شب بالعمل والتمرين الم�شتمرّ والخبرة، 
فكّر في اأهمّ هذه الميزات التي يجب اأن يتحلّى بها المزيّن، وناق�س باإ�شراف المعلّم اأهميّتها 

مع زملائك.

جـ - احـترام المواعـيد: يراعى الل�تزام بالمواعيد في الوقت المحدّد ؛ اإذ ل ب�دّ على �شبيل المث�ال 
من الت�شال بالزبون قبل قدومه للاعتذار له في حال حدوث اأيّ عار�س. 

2    مهامّ العاملين في ال�ضالون وملاب�ضهم وا�ضتقبال الزبائن
يتاألّف فريق العمل في �شالونات التجميل من عدد من العاملين لكلّ واحد مهامّه؛ فالم�شوؤول 
الأوّل ل ي�شتطيع اأن يقوم بكلّ المهامّ التي يتطلّبها العمل في ال�شالون بمفرده؛ اإذ ل بدّ من اأن 

ي�شاعده عدد اآخر من المزيّنين، وعدد من العاملين في الخدمات الأخرى. 
اأ  -  مهامّ العاملين 

1. تنظيم ال�شالون واإدارته ماليًّا وفنيًّا. 
2. القيام باأعمال النظافة في ال�شالون، والتطهر والتعقيم للاأدوات.

بال�شعر؛ من غ�شيل وق�سّ، وت�شفيف وتمويج،  بالعناية  تتعلّق  التي  بالمهارات  القيام   .3
وغر ذلك.

4. القيام بالمهارات التي تتعلّق بالعناية بالب�شرة، من تنظيف وتدليك وغرها.
5. تقديم الن�شح والإر�شاد للزبائن حول كيفيّة العناية بال�شعر والب�شرة. 

ة بعمليات ال�شعر والب�شرة كلّ على حدة.  6. تنظيم �شجلات لكلّ زبون خا�شّ
7. تدوين الخدمات التي تجرى للزبائن في حينها.

8. تنظيم عمليات البيع و ال�شراء في حالة توافرها في ال�شالون.
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ب - ا�ضتقبال الزبـائن: يعدّ ح�شن ا�شتقبال ال�شيوف من الع�ادات الجتماعيّة الواجب العمل 
بالب�شا�شة والترحاب، والأج�در ب�شاحب  ال�شالون، ويتمثّل ذلك  ة زبائن  بها وبخا�شّ
عمله.  طبيعة  من  يتجزاأ  ل  جزء  واأنهّا  العامّة  العلاقات  اأهميّة  يتعرّف  اأن  ال�شالون 
فال�شتقبال الجيّد للزبائن يعطي النطباع الأول للزبون عن ال�شالون، ويبقى في ذهنه 
فترة طويلة، ويوؤثّر في تم�شّكه بال�شالون والعامل فيه. لذلك يجب على العاملين في مجال 
التجميل اأن يولوا حُ�شن ال�شتقبال اهتمامًا كبرًا �شواء كان على الهاتف اأم �شخ�شيًّا عند 

ح�شور الزبون اإلى ال�شالون.

وفي ما ياأتي مثال يبيّن التعامل بين الزبونة والعاملة:

اأخذ موعد م�ضبق على الهاتف .
العاملة:  م�شاء الخر ... )�شامية( في �شالون )�س( تتكلّم ... ي�شّرني اأن اأ�شاعدك.

مع  ظهرًا  الثانية  ال�شاعة  الأربعاء  يوم  ل�شعري  تمويج  اأودّ عمل   ... اأحمد  �شارة  اأنا  الزبونة: 
الآن�شة مها ... 

العاملة:  معذرة �شيّدة �شارة ... مها م�شغولة طوال يوم الأربعاء. لكن رنا عاملة جديدة وجيّدة 
ارتاح لعملها الكثر من الزبائن، وت�شتطيع العناية بك حين الح�شور في موعدك.

الزبونة: ح�شنًا �شوف اأجرّب العاملة رنا هذه المرّة. 
العاملة:  �شكرًا لك �شيّدة �شارة على الثقة و�شوف نكون في انتظارك. 

من خلال الموقف ال�ضابق، ناق�ص زملاءك في البندين الآتيين:
1 . ذكر �شامية ل�شم ال�شالون في بداية المكالمة . 

2 . مدى توفيق الم�شتقبلة �شامية في اإقناع وتحويل الزبونة اإلى المزينّة رنا.

بالطرائق  عنها  ابحث  ال�شتقبال،  اأهميّة  حول  كثرة  اأمثال  العربي  التراث  في  يتوافر 
المتاحة لك، و�شجّلها، ثمّ  ناق�شها مع زملائك باإ�شراف المعلّم.
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تمثيل اأدوار ) ال�ضتقبال (

وناق��س  لل�شالون،  للذه�اب  الموع�د  حجز  ع�ند  ت�حدث  اأخرى  مواق�ف  ا�ش�تعر�س 
زملاءك فيها.

1- اأخذ  موعد م�شبق على الهاتف.
2- الذهاب اإلى ال�شالون من غر موعد م�شبق . 

ال�شابقة  النماذج  في  والزبون  والم�شتقبل  المزينّ  من  كلّ  دور  المعلّم  باإ�شراف  مثّل  ثمّ 
والمقترحة للاأدوار في ال�شفّ.

درا�ضة حالة: ا�ضتقبال زبونة في ال�ضالون من غير موعد م�ضبق

اإلى  دخولها  وعند  وتم�شيطه،  �شعرها  لق�سّ  )�س(،  �شالون  اإلى  اآمال  ال�شيّدة  ح�شرت 
ال�شالون والتحدّث مع موظّف ال�شتقبال دار بينهما الحديث الآتي: 

الزبونـة :  �شباح الخر.   
الموظّف:  �شباح النور �شيّدة هناء. 

العامل�ة  اإنّي ح�شرت من غر موعد م�شبق ولكنّي م�شطرّة، واأري�د من  اآ�شفة،  اأن�ا  الزبونة : 
)مها( اأن ت�شّرح �شعري ب�شرعة لو �شمحتي. 

الموظّف:  اآ�شف مها م�شغولة مع زبون اأخرى لمدّة �شاعة. 
الزبونة :  هل اأذهب اإلى �شالون اآخر ؟ 

الموظّف:  لك الخيار �شيدتي. 
غادرت الزبونة ال�شالون على الفور وهي غا�شبة.

ادر�ص الحالة ال�ضابقة وناق�ص: 

1- موقف الزبونة عندما ح�شرت اإلى ال�شالون من غر موعد. 
2- الطريقة التي تعامل بها الموظّف مع الزبونة. 

3- لو كنت اأنت موظّف ال�شتقبال، فما الإجراء الذي �شوف تتّخذه؟
4- براأيك، هل �شتعود الزبونة مرّة اأخرى اإلى ال�شالون؟  لماذا؟
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في                     الم�ش�اعدين  العاملين  من  الكافي  الع�دد  ت�وافر  عدم  على  المترتّبة  الم�شكلات  ما   -1
ال�شالون؟

2- اأيّ عمل من الأعمال ال�شابقة الواردة في مهامّ العاملين ترغب القيام بها؟ ولماذا؟

القيام  اأثناء  المزيّن موادّ كيميائيّة واأجهزة كهربائيّة مختلفة في  ي�شتعمل  العاملين:  جـ- ملاب�ص 
ارتداء  ل  يف�شّ لذا  ونظافتها؛  ملاب�شه  �شلامة  في  يوؤثّر  قد  مما  بعمله،  المتعلّقة  بالعمليات 

ة بالعمل. ويبيّن ال�شكل )1-6( نماذج متنوّعة لملاب�س العمل. ملاب�س خا�شّ
ة بملاب�س العاملين في مهنة التجميل: وفي ما ياأتي موا�شفات خا�شّ

1.  وا�شعة ومريحة في اأثناء العمل و�شهلة الرتداء.
2.  مقبولة المظهر من حيث نظافتها واألوانها الفاتحة.

3.  م�شمّمة ب�شكل ينا�شب طبيعة الخدمة المقدّمة.
4.  م�شنوعة من قما�س يتحمّل ال�شتخدام المتكرّر. 

ال�شكل )1-6(: نماذج لملاب�س العمل.
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ق�ضيةّ للمناق�ضة: ملاب�ص المزينّ

اللون،  القما�س،  حيث،  من  المزيّن  ملاب�س  موا�شفات  المجموعة  في  وزملاءك  اقترح 
الت�شميم، �شهولة الغ�شيل والتنظيف، واإزالة البقع وغرها، وذلك لأداء الخدمات الآتية:

1- ق�سّ ال�شعر .                2- غ�شيل ال�شعر. 
3- ال�شبغة.                       4- تم�شيط ال�شعر وت�شريحه.

)الجداول الإلكترونية(.  EXCEL ّنظّم مقترحاتك في جدول خا�صّ با�ضتخدام برمجية
ناق�س وزملاءك الأمور الآتية باإ�شراف المعلّم: 

ا من حيث: اللّون والت�شميم.  1-  ارتداء المزيّن الأوّل )الم�شوؤول( في ال�شالون زيًّا خا�شًّ
2-  ارتداء  العاملين جميعهم في ال�شالون زيًّا موحّدًا. 

3-  تمييز �شالون التجميل بلون وت�شميم محدّد. 
4-  ارتداء العاملين في ال�شالون ملاب�س العمل ذات الألوان الفاتحة. 

5-  تقيّد بع�س ال�شالونات بارتداء ملاب�س العمل البي�شاء. 

3    ال�ضحّة وال�ضلامة في ال�ضالون
 تت�شمّن ال�شحّة وال�شلامة في �شالون التجميل اأمرين، هما: 

 اأ  - ال�شحّة ال�شخ�شيّة للعاملين.
ب- ال�شلامة العامّة في ال�شالون.

اأ  - ال�ضحّة ال�ضخ�ضيةّ للعاملين: يجب على العاملين في مهنة التجميل التمتّع  ب�شحّة جيّدة 
ولياقة بدنيّة مقبولة وذلك عن طريق الراحة والنوم، والمتابعة الطبيّة، كما ل بدّ للمزيّن 
اأن يحر�ص على تناول الغذاء المتوازن وبمواعيد منتظمة للمحافظة على ن�ضاط م�ضتمرّ في 

اأداء عمله، وكذلك معرفة القواعد ال�شحيّة لعملية الوقوف الطويل والجلو�س.
القواعد ال�ضحيحة للوقوف: يق�شد بالو�شع ال�شحيح للوقوف ب�شكل يوؤدّي اإلى توزيع وزن 
الج�شم ب�شكل متوازن، وبما اأنّ العمل في ال�شالون يتطلّب الوقوف با�شتمرار هناك بع�س 

القواعد التي يجب على المزيّن مراعاتها للحفاظ على �شحّته، ومنها: 
1.  ابتعد عن الوقوف ب�شكل متهدّل وب�شكل منحنٍ، كما في ال�شكل )7-1(.
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ارتفاع  وقدّر   ،)8-1( ال�شكل  في  كما  الظ�هر،  وانت�شاب  الأكتاف  رفع  ع�لى  اعمل   .2
م�شتوى �شطح العمل بحيث يكون اأفقيًّا مع مرفق اليد، واإبقاء الراأ�س مرفوعًا اإلى الأعلى، 

و�شع الذقن بم�شتوى اأفقيّ.
ة عن�د القيام بالتمرين�ات الري�ا�شيّة  3.  حاف�ظ على الأو�شاع ال�شحيحة لت�وازن الج�شم وخا�شّ
البدنيّة التي تحفظ ع�شلات الج�شم بحالة جيّدة، وت�شهم في تكوين عادة الوقوف ال�شليم، 

كما في ال�شكل )1-9/و(.
4.  تقديم اإحدى ال�شاقين اأمام الأخرى.

5.  تجنّب الأو�شاع الخطاأ لتوازن الج�شم، كما في ال�شكل )1-9/ اأ، ب، ج، د، ه�(.

ال�شكل )1-8(: الوقوف ال�شحيح.ال�شكل )1-7(: الوقوف الخطاأ.

ال�شكل )1-9( : الأو�شاع المختلفة لتوازن الج�شم.
)د()اأ( )ه�()ب( )و()ج�(
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الم�شتمرّة  العن�اي�ة  تق�ديم  اأثن�اء عم�له �شرورة  ف�ترات طوي�ل�ة في  المزيّن  وق�وف  يتطلّب 
بالتعب.  الإح�شا�س  عند  الراحة  من  فترات  واأخ�ذ  المري�ح؛  الطبّي  ال�حذاء  ولب�س  لقدميه 

وعك�س ذلك ي�شبّب:
1.  �شغطًا �شديدًا متكرّرًا على بع�س الموا�شع في القدم . 

2.  ي�شهم �شيق الحذاء في تكوين م�شامر لحميّة، وت�شلخات جلديّة.
3.   اإجهادًا على القدمين والعمود الفقري.

الأح�ذي��ة  ارت��داء  ت�ش��بّب   .4
األ�مًا في  العالي  ذات الكعب 
الظهر وت�ش�وّها في القدمين، 
ذات  الأحذية  اإنّ  حين  في 
المنخف�س  العري�س  الكعب 
الج�شم  توازن  على  تعمل 
عناء  من  المزيّن  وتريح 
في  كما  الطويل،  الوقوف 

ال�شكل )10-1(.

ال�شكل )1-10(: اأثر ارتداء الحذاء ذي الكعب العالي 
في  عظام ال�شاق.

ق�ضيةّ للمناق�ضة: حذاء العمل في ال�ضالون

اأثناء العمل في �شالون التجميل من  ناق�س زملاءك ارتداء الحذاء ذي الكعب العالي في 
حيث: علاقته بالمظهر العامّ للمزيّن، واآثاره ال�شلبيّة في الج�شم، و�شهولة الحركة والتنقّل في 

ال�شالون، وغرها. 
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ويجب على المزيّن اأن يعتني يوميًّا بقدميه على النحو الآتي:  
اإليه مادّة مطهّرة، كاأملاح  1.  نقع القدمين ب�شع دقائق بوعاء يحوي ماء فاترًا، ي�شاف 

البحر الميّت، ثمّ تجفيفهما.
2.  و�شع الكريم اأو الزيت على القدمين مدّة خم�س دقائق، ثمّ تدليكهما. 

3.  برد الأظفار بنعومة. 
4.  مراجعة الخت�شا�شي لمعالجة م�شامر اللحم، اأو الدرنات، اأو الفطرياّت. 

5.  اأخذ فترات من الراحة كلما اأح�سّ المزيّن بالتعب.
ل اأن تكون من الجلد الطبيعي. 6.  ارتداء الأحذية جيّدة ال�شنع، ويف�شّ

ة بال�شاقين والقدمين؛  لتجنّب ظهور )الدوالي( على ال�شاقين. 7.  القيام بالتمارين الخا�شّ

التجميل؛  مهنة  في  للعاملين  بالن�شبة  ا  هامًّ المثالي  الجلو�س  يعدّ  للجلو�ص:  ال�ضليمة  الأو�ضاع 
للمحافظة على ال�ج�شم في اأثناء العمل ويت�شمّن الإر�شادات الآتية:

1.  ل تلقِ بج�شمك على المقعد، 
وانزلق  بهدوء،  اجل�س  بل 
يديك  و�شع  الخلف،  اإلى 
على حافتي المقعد، مع رفع 

الج�شم قليلا اإلى الخلف.
متلا�شقين  ال�قدم�ين  اجع�ل   .2

م�ع �شمّ الركبتين معًا.
3. اجع���ل القدمين اإل��ى الإم�ام  
اأو اإلى الخل��ف قليلا ح�شب 
راحتك، واجعل نعل الحذاء 
ملام�شً��ا للاأر���س، والظهر 
للكر�ش��ي، كما في  موازيً��ا 

ال�شكل )1-11( : الجلو�س ال�شليم.ال�شكل )11-1(.



34

ق�شيةّ للمناق�شة : طريقة التقاط وحمل الأ�شياء من على الأر�ض 

1 - اأيّ من هذه الأ�شكال الأربعة �شحيح ؟
2 - لِ�مَ تعدّ الأ�شكال الأخرى خطاأ ؟

3 – ما الآثار ال�شلبيّة على الج�شم عندما تمار�س الأو�شاع في الأ�شكال ال�شابقة ؟
تاأمّل ال�شورتين، وناق�س زملاءك باإ�شراف المعلّم الفرق بين و�شع الكر�شي في الحالتين 

مع مراعاة النتباه اإلى الأ�شهم المثبّتة  على الر�شم، بَِ تف�شّر ذلك ؟

اللتقاط                                                      الحمل

مع  عملهم  اأثناء  في  التجميل  مجال  في  العاملون  يتعامل  ال�ضالون:  في  العامّة  ال�ضلامة  ب- 
الزبائن مع مجموعة من الموادّ الكيميائيّة،  بالإ�شافة اإلى بع�س  الأدوات الحادّة والأجهزة 
الكهربائيّة اإذا لم يتمّ النتباه لها بعناية فاإنّها توؤدّي اإلى اأ�شرار قد تلحق الأذى بالزبون 



35

وبمكان العمل، الأمر الذي يوجب النتباه لأمور ال�شحّة وال�شلامة المهنيّة داخل مكان 
العمل، والتي ترتبط بالعوامل الآتية:

1  . توفر مكان منا�شب ل�شتقبال الزبائن.
2  . و�شع كمّامة في حالة الر�شح اأو المر�س؛ للحفاظ على �شحّة الزبائن والعاملين.

3  . عدم ا�شتعمال الأدوات من زبون لآخر من غر تنظيفها وتطهرها.
4  . نزع المجوهرات المعدنيّة ومراقبة الزبون في حال ا�شتعمال الأجهزة الكهربائيّة.

ة للتجميل قبل ا�شتعمالها. 5  . الهتمام بقراءة الن�شرات المرفقة مع الم�شتح�شرات الخا�شّ
6  . توفر الإ�شاءة الطبيعيّة المنا�شبة اأو ا�شتعمال م�شادر الإ�شاءة ال�شناعيّة.

7  . تاأمين النظافة داخل ال�شالون عن طريق التطهر والتعقيم الم�شتمر. 
8  . �شبط ال�شرف ال�شحّي وعمل �شيانة م�شتمرّة له.

9  . ا�شتعمال حاوية ذات غطاء لو�شع النفايات والتخلّ�س منها با�شتمرار.
10. حفظ عبوّات الكحول وموادّ التجميل بعيدًا عن اأيّ م�شدر للحرارة.

11. توفر طفّاية حريق داخل ال�شالون ت�شلح لمعظم اأنواع الحرائق.
12. توفر خزانة اإ�شعافات اأوّليّة.

13. قراءة تعليمات ال�شركة ال�شانعة للاأجهزة الكهربائيّة قبل ا�شتعمالها.
14. فح�س الأجهزة الكهربائيّة جميعها دوريًّا وتقديم ال�شيانة الوقائيّة اللازمة.

15. ف�شل التيّار الكهربائي عن الآلة في اأثناء تنظيفها.
16. رفع الأ�شلاك الكهربائيّة عن الأر�س؛ والمحافظة على عزلها.

17. تفحّ�س الأجهزة التي تعمل بالغاز با�شتمرار؛ للتاأكّد من عدم ت�شّرب للغاز.
18. ا�ش�تعمال و�شلات كهربائيّة ثابت�ة في ح�ال ا�شتعمال اأكثر من جه�از كهربائي على 

م�شدر كهربائي واحد.
19. عدم ا�شتعمال الأجهزة لغر ما �شمّمت لأجله.

ق�ضيةّ للمناق�ضة

ناق�س زملاءك وباإ�شراف المعلّم الموادّ الواجب توافرها في خزانة الإ�شعافات الأوّليّة.
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ال�ضجلات وبطاقات الخدمة ثالثـاً
ة بالزبائن الذين  ة بال�شالون، و�شجلات خا�شّ ت�شتعمل في �شالون التجميل �شجلات خا�شّ
لهم.  تقدّم  التي  الخدمات  نوع  باختلاف  تختلف  به  ة  خا�شّ بطاقة  زبون  لكلّ  اإنّ  اإذ  يرتادونه؛ 
وقد اأعدّت النقابة العامّة لأ�شحاب �شالونات التجميل �شجلات منظّمة على الحا�شوب للغالبية 
العظمى من اأ�شحاب �شالونات التجميل والعاملين في المهنة؛ ل�شتعمالها لغايات توثيقيّة واإح�شائيّة 

واإداريّة، مما �شهّل العمل وزاد في �شرعة الإنجاز.
 1   �ضجل المواعيد

لتقديم الخدمات المطلوبة في الأوقات المحدّدة  ا  الزبائن مطلبًا هامًّ ا�شتقبال  يعدّ تنظيم عملية 
ة ت�شمّى �شجلات المواعيد التي ت�شم  ح�شب طلب الزبائن، ويحتاج ذلك اإلى �شجلات خا�شّ
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بنودًا وبيانات محدّدة، كما في النموذج )1(، بع�س هذه البيانات ثابتة تعبّاأ م�شبقًا على ال�شجل 
عند اإعداده وبع�شها يعبّاأ يوميًّا يدويًّا اأو حا�شوبيًّا.

ن�شاط )1-5(: حجز موعد في ال�ضالون

احجز موعدًا في �شالون، ثمّ ناق�س مع زملائك وباإ�شراف المعلّم الآتي: 
1 - ما الطريقة التي اتبعتها لحجز موعدك؟ 
2 - كيف تعامل معك موظّف ال�شتقبال؟ 

3 - ما المعلومات التي طلبها منك لت�شجيلها في �شجل المواعيد؟ 
4 - ما اأهميّة حجز الموعد؟ ما اأهميّة ت�شجيل البيانات بدقّة من قبل عامل ال�شتقبال؟ 

5 - ما درجة التزام ال�شالون بالموعد؟ 
- با�شتعمال برامج الحا�شوب، ابتكر نموذجًا  يمكن ا�شتعماله ك�شجل للمواعيد.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
المتعارف عليه في مركز و�شالونات التجميل �شرورة جدولة الزمن؛ لتنظيم عمل المزيّن 

في ال�شالون وا�شتقبال الزبائن.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

تعبئة �ضجل المواعيد

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تدوّن في �شجل المواعيد البيانات اللازمة ب�شورة �شحيحة ح�شب الحالة المعنيّة.

الموادّ                                                          الأدوات والتجهيزات

–  نموذج �شجل المواعيد
-  قلم

- حا�شوب

øjô“

1-1

ح�شرت ال�شيّدة '' اأ�شماء علي'' اإلى �شالون )�س( الواقع في ).....(، هاتف )45628(.  
ال�شاعة الحادية ع�شرة من �شباح يوم الخمي�س  وتكلّمت مع عامل ال�شتقبال لتحجز موعدًا 
الموافق 2013/1/3م؛  لق��سّ و�شبغ �ش�عرها م�ع المزيّنة '' هلا ''، علمًا باأنّ رقم هاتف '' اأ�شماء 

''  هو )725681(.
-  فرّغ البيانات في مواقعها ال�شحيحة في ال�شجل الخا�سّ. 

-  با�شتعمال برمجيّة word )معالج الن�شو�س(  اأعدّ نموذجًا ل�شجل المواعيد، ثمّ فرّغ البيانات 
ال�شابقة فيه.

ا جديدًا با�شمك، واحفظ ال�شجل بداخله. -  افتح ملفًّ
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نموذج ) 1 (

ناق�س وزملاءك باإ�شراف المعلّم ما ياأتي:
اأهميّة و�شوح ودقّة البيانات في اأثناء تدوينها.

البيانات المتغرّة في �شجل مواعيد ال�شالون يوميًّا. 
اإمكانيّة ا�شتعمال الأجندة لتنظيم �شجل مواعيد ال�شالون. 
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ق�ضيةّ للمناق�ضة: خدمة الزبائن

الموافق  بعامل ال�شتقبال في �شالون )�س( لحجز موعد يوم الخمي�س  الزبون )�س(  ات�شل 
2013/1/10 ال�شاعة الخام�شة؛ لعمل ت�شريحة ومنكير وطلب اإلى العامل )�س( اإجراء هذه 

الخدمة له، وعند ح�شوره بالموعد المحدد تفاجاأ بغيابه فغ�شب كثرًا وغادر ال�شالون.
 ناق�س وزملاءك باإ�شراف المعلّم ما ياأتي:

1 - على من تقع م�شوؤوليّة غ�شب الزبون ومغادرته ال�شالون. 
2 - ما الخطاأ الذي ارتكبته اإدارة ال�شالون؟

3 - كيف كان بالإمكان تجنّب غ�شب الزبون ومغادرته ال�شالون؟

2   بطاقات الخدمة 
المرّات  من�ها في  للاإف�ادة  توثّق  التي  اأهمّها  لزبائنه،  ال�شالون  يقدّمها  التي  ال�خدمات  تتنوّع 
�ة لكلّ زب�ون  الق�ادم�ة؛ وهي بط�اق�ات الخدم�ة التي تع�دّ من ال�شجلات التراكميّة ال�خا�شّ
البطاق�ة؛  وث�ابت�ة في  م�حدّدة  بيانات  البطاقات  وت�شمل  الب�شرة.  ول�خدم�ة  ال�شعر،  ل�خدمة 
مث�ل: ا�شم ال�شالون، وموقعه، ورقم الهاتف، وبيانات يدوّنه�ا المزينّ في قائم�ة تقديم الخدم�ة 

للزب�ون؛ مث�ل: 
اأ   - بيانات عامّة عن الزبون؛ مثل: ا�شمه، وعنوانه، وعمره. 

ب- و�شف حالة �شعر اأو ب�شرة  الزبون الطبيعيّة لدى زيارته لل�شالون للمرّة الأولى، كو�شف 
ال�شعر باأنّه ) عادي، اأو جاف؛ اأو دهني (، اأو بو�شف ملم�شه، وتموّجه، وتو�شف حالة 

الب�شرة من حيث كونها عاديّة، اأو جافّة، اأو دهنيّة، وم�شامات الب�شرة وم�شكلاتها.
الم�شتعملة  الموادّ  اأنواع  حيث  من  تنفيذها  وتف�شيلات  الخدمة  بنوع  المتعلّقة  البيانات  ج�- 

ون�شب خلطها وغرها.
كما تحتوي على خانة النتائج التي يدوّن فيها المزيّن الملحوظات للاإفادة منها في المرّات 

القادمة.
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ق�ضيةّ للمناق�ضة: بطاقات الخدمة

عند زيارتك لأحد �شالونات التجميل وفي اأثناء مرافقتك لوالدتك لعمل �شباغ ل�شعرها.
1 - هل لحظت توافر �شجل بطاقات الخدمة في ال�شالون؟ �شفّه.

2 - ما المعلومات التي طلبها عامل ال�شتقبال؟ ولماذا؟
3 - هل �شعرت باأهميّة المعلومات التي تّم ت�شجيلها؟ ولماذا؟
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
م�شتقبلًا  اإليها  الرجوع  لي�شهل  للزبون؛  المقدّمة  الخدمة  توثيق  يتمّ  اأن  ال�شروري  من 

وعدم العتماد على الذاكرة فقط.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

تعبئة بطاقة خدمة ال�ضعر

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
أ بطاقة خدمة ال�شعر للزبون. -   تملا

الموادّ                                                             الأدوات والتجهيزات

–  بطاقة خدمة ال�شعر
-  قلم

- حا�شوب

øjô“

2-1

�شارع   ،)......( مدينة  الواقع في  )ق(،  �شالون  اإلى  اأحمد«  »نبال  ال�شيّدة  ح�شرت 
)......(، هاتف )87416( يوم ال�شبت 2013/1/5م، وح�شل منها المزيّن » �س « على 

المعلومات الآتية:
هاتف   ،).....( �ش��ارع   ،).....( مدين�ة  وت�شكن  عامًا،   )30( نبال  ال�شيّدة  عمر 
دهنيّ  الغ�زارة  متو�شّط  و�ش�عرها  مي�س  بعمل  وترغب   ،)124( �س.ب   ،)658241(
وم�شبوغ بعدّة األوان، ولإجراء عمليّة المي�س �شبغ المزيّن ال�شعر لتوحيد لونه م�شتعملًا ماء 
مي�س  عمليّة  له  اأجري  وتجفيفه  ال�شعر  غ�شيل  وبعد  ال�شبغ،  مادّة  مع   %6 تركيز  اأك�شجين 
ا�شتعمل  العمليّة  ولت�شريع  اللون(،  )�شحب  اللون  ق�شر  ومادّة  المطاطيّة  الطاقيّة  با�شتعمال 
جهاز الأ�شعّة تحت الحمراء الحراري مدّة 10 دقائق، وبعد ذلك غ�شل ال�شعر وو�شع لون 

المي�س المطلوب. وفي نهاية العمل �شّرت ال�شيّدة نبال بالنتيجة.
فرّغ البيانات في مواقعها ال�شحيحة في ال�شجل الخا�سّ، )نموذج 2(.
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-  با�شتخدام برمجيّة EXCEL )الجداول الإلكترونية(، اأع�دّ نموذجًا ل�شجل ال�خدمة، ثمّ 
فرّغ البيانات ال�شابقة عليه، واحفظ عملك داخل الملف الخا�سّ بك.

ا�ضم ال�ضالون: )ق(
عنوان ال�ضالون: مدينة )....( �ضارع )....(                                 رقم هاتف ال�ضالون: )87416(

ا�ضم الزبون : ال�ضيدّة » نبال اأحمد «
عنوان الزبون: مدينة )....( �ضارع ).....(                                   رقم هاتف الزبون: )658241(

العمر: )30(                                                                             �ص0ب: )124(
و�ضف حالة ال�ضعر عند الزيارة الأولى: �ضعر متو�ضّط الغزارة دهني وم�ضبوغ بعدّة األوان.

اليوم
التاريخ

نوع الخدمة
التف�ضيلات

النتائج
ا�ضم 
المزينّ الموادّ والإجهزةالإجراءات

ال�شبت
2013/1/5م

اإجراء عملية 
�شبغ ال�شعر
مي�س ال�شعر

ق�شر اللون
و�شبغه لتثبيت

لون المي�س

الم�شتعملة من نوع....  ال�شبغة 
خ�شل  وت�شحيب  ول��ون....، 
با�شتخ��دام ال�شنّ��ارة والطاقيّ��ة 
ال�شح��ب  وم��ادّة  المطاطيّ��ة، 
وم��اء الأك�شجين 6% ، وجهاز 
الأ�شعّ��ة  تح��ت الحم��راء لم��دّة 
10 دقائ��ق، و�شع ل��ون المي�س 

الذهبي، وو�شع البل�شم

ظهر ال�شعر 
بلون واحد 

يتخلّله خ�شل 
بلون اأ�شقر 

وح�شب رغبة 
الزبون

�س

نموذج ) 2 (

ناق�س زملاءك باإ�شراف المعلّم بما ياأتي:
اأهميّة و�شف حالة �شعر الزبون لدى زيارته لل�شالون للمرّة الأولى.

ما البيانات الأكثر اأهميّة في بطاقة الخدمة؟ لماذا؟
ما اأهميّة تعبئة بطاقات الخدمة بالمعلومات عند زيارة الزبون لأوّل مرّة؟

ما اأهميّة ت�شجيل النتائج الحقيقيّة التي ظهرت في النهاية ؟
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
على  الم�شتح�شرات  ا�شتعمال  ويتمّ  نوعها،  باختلاف  للب�شرة  المقدّمة  الخدمة  تختلف 

مراحل وبالترتيب مما يجعل توثيق الخدمة في كلّ مرحلة اأمرًا �شروريًّا.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

تعبئة بطاقة خدمة الب�شرة

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
أ بطاقة خدمة الب�شرة للزبون. -  تملا

الموادّ                                                             الأدوات والتجهيزات

–  بطاقة خدمة الب�شرة
-  قلم

- حا�شوب

øjô“

3-1

ال�شبت  يوم   ).....( هاتف   ،).....( في  الواقع  )ق(  �شالون  �شماح  ال�شيّدة  زارت 
2013/1/12م، وح�شل منها المزيّن ) �س ( على المعلومات الآتية:

تنظيف  اإجراء عملية  ).....(، وتطلب  ).....( هاتف  ت�شكن في  عامًا،  عمرها 30 
عميق للب�شرة وتدليكها علمًا باأنّ ب�شرتها دهنيّة وبها زوان. ا�شتعمل المزينّ حليب التنظيف، 
مكان  لتطهر  وكحولً  وقطنًا  بالزوان،  ة  الخا�شّ والأداة  دقائق،   10 لمدّة  البخار  وجهاز 
القناع  للب�شرة الدهنيّة والمق�شر، ثمّ و�شع  التدليك  ا وكريم  ا�شتعمل �شائلًا قاب�شً ثمّ  الزوان. 
القاب�س. وفي النهاية كان على ال�شيّدة )�شماح( مراجعة اأخ�شائيّة الب�شرة بعد اأ�شبوعين لمتابعة 

العناية بب�شرتها. فرّغ البيانات في مواقعها ال�شحيحة في ال�شجل الخا�سّ نموذج رقم )3(.
-   با�شتخدام برم�جيّ�ة اإك�شل )الجداول الإلكترونية(، اأع�دّ نموذجًا ل�شجل الخدم�ة، ثمّ فرّغ 

البيانات ال�شابقة في�ه، واحفظ عملك داخل الملف الخا�سّ.
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ا�ضم ال�ضالون: )ق(
عنوان ال�ضالون: مدينة )....( �ضارع )....(                                   رقم هاتف ال�ضالون: )...........(

ا�ضم الزبون : ال�ضيدّة » �ضماح «
عنوان الزبون: مدينة )....( �ضارع )....(                                     رقم هاتف الزبون: )............(

العمر: )30(                                                                               �ص.ب: )........(
و�ضف حالة الب�شرة عند الزيارة الأولى: ب�شرة دهنية بها زوان.

اليوم
التاريخ

نوع الخدمة
التف�ضيلات

النتائج
ا�ضم 
المزينّ الموادّ والإجهزةالإجراءات

ال�شبت
2013/1/12م

- تنظيف 
ب�شيط

وعميق،
واإزالة
الزوان
للب�شرة 

وتدليكها

- تنظيف 
الب�شرة 

- ا�شتعمال 
حليب 

التنظيف
- ا�شتعمال 

ال�شائل 
القاب�س 
والقناع

- و�شع 
الكريم 

الخا�سّ 
بالب�شرة 
الدهنيّة

- حليب التنظيف
- جهاز البخار مدّة )10( 

دقائق 
- ا�شتعمال اأداة اإزالة الزوان 

- ال�شائل القاب�س هو من 
نوع.....

- القناع الم�شتعمل هو....
- الكريم هو.....

ظهرت الب�شرة 
نظيفة وم�شرقة 

ولكن تحتاج اإلى 
متابعة. 

�س

نموذج ) 3 (
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بطاق�ة  أ  ام�لا ثمّ  المعلّم،  توجي�هات  اأو ح�ش�ب  منفردٍ،  ب�شكل  الآتي�ة  الحال�ة  بتمعّن  اق�راأ 
خدمة الب��شرة:

عمر ال�شيّدة هالة 45 عامًا،  وت�شكن مدينة )......(،  �شارع )......(، هاتف )74529( 
لب�شرتها الجافّة  تنظيف �شطحي مع تدليك، وقناعًا  اإجراء عملية  �س. ب ) 256(، وتطلب 
المتعبة، ا�شتعمل المزيّن حليب التنظيف وال�شائل المنع�س والقاب�س وكريم التدليك الخا�سّ بالب�شرة 
الجافّة، ثمّ و�شع القناع المغذّي لمدّة 20 دقيقة، وفي نهاية العمل طلب المزيّن اإلى ال�شيّدة هالة 

ا�شتعمال كريم للحماية من اأ�شعّة ال�شم�س ومراجعته بعد اأ�شبوعين.
فرّغ البيانات في مواقعها ال�شحيحة في ال�شجل الخا�سّ، ) نموذج 3(.   

با�شتخدام برامج الحا�شوب المتوافرة لديك، اأعدّ نموذجًا ل�شجل الخدمة، ثمّ فرّغ البيانات 
ال�شابقة فيه، واحفظ عملك داخل الملف الخا�سّ بك.

قيّم تنفيذك لكلّ خطوة من خطوات العمل التي اتبعتها، وفق قائمة �شطب محدّدة وا�شحة 
كما ياأتي:

لنعمخطوات العملالرقم
فرّغت البيانات ب�شكل �شحيح يدويًّا. 1
ا�شتخدمت الحا�شوب لتعبئة النموذج.2
�س لها على البطاقة.3 دوّنت النتائج في المكان المخ�شّ
حفظت العمل داخل الملف الخا�سّ بي.4

ن�شاط )1-6(: نماذج بطاقة الخدمة     

1 -  اأعدّ نماذج بطاقة الخدمة على الحا�شوب واطبعها.
2 - احفظ البطاق�ات في ملف خا�سّ بالم�ش�غل، واعم�ل على تعبئ�تها بع�د كلّ مه�ارة 

توؤدّيها.
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3   الح�ضابات في ال�ضالون 
ة، ويمتاز اأ�شحاب  التزيين من المهن الحرّة التي تقدّم خدمات للمجتمع، لها ح�شابات خا�شّ
لتحقيق  باأحد،  الرتباط  اأو  الخ�ضوع  اأي من غير  با�ضتقلال،  اأعمالهم  يزاولون  باأنّهم  المهنة 
الربح لأنف�شهم، مما يعني اأنّ لهم الحق في اختيار اأيّ من طرائق المحا�شبة المعترف بها، التي 

تنا�شب اإمكانياتهم واأعمالهم وحجمها تحت ح�شاب الإيرادات والم�شروفات. 
اإنّ �شاحب المهنة ل يحتاج اإلى راأ�س مال كبر ي�شتثمره في مهنته، ومع هذا فهنالك م�شطلحات 

واأنواع ح�شابات ل بدّ لك من معرفتها لت�شبح ح�شاباتك منظّمة، ومن هذه الم�شطلحات: 
قبل  وتنظيمه  المهنة  لمزاولة  �س  المخ�شّ المكان  الم�شتثمر في تجهيز  المبلغ  الثابت:  المال  راأ�ص  اأ  -   
الت�شغيل، وي�شرف على الأثاث، الديكور، والأجهزة...اإلخ. اأمّا راأ�س المال العامل فهو 

المبلغ الم�شتثمر في تزويد ال�شالون باحتياجاته من موادّ ولوازم ورواتب موظّفين.
ب - الإيرادات: قيمة ما يتقا�شاه �شاحب المهنة من زبائنه، مقابل تقديم الخدمة اللازمة لهم، 

بالإ�شافة اإلى قيمة الإيراد الفعلي لمبيعات ال�شلع.
) قيمة الإيراد الفعلي لمبيعات ال�ضلع   =   ثمن بيع ال�ضلع  -  تكلفة �شراء ال�ضلع  (.

جـ -  الم�شروفـات العامّـة: المبالغ التي يدف�عها �شاحب ال�ش�الون ب�شكل اإلزامي، كفواتر ال�ماء 
والهاتف والكهرباء ...اإلخ.

د  - الم�ضتريات )م�شروفات الت�ضغيل(: ما يدفع�ه �شاحب ال�ش�الون من اأثمان موادّ ومعدّات 
وال�ضبغات،  والفرا�ضي،  الأم�ضاط،  مثل:  عمله؛  متـابعة  اأجل  من  للمهنـة  لزمة 

وال�شامبوهات...اإلخ.
هـ  -  المبيعات: ما يبيعه �ش�احب ال�ش�الون من م�وادّ متنوّع�ة؛ مثل كريم مكيّف ال�شعر وموادّ 

العناية بالب�شرة.
و  -  ح�ضاب الذمم المدينة : ما يترتّب على الزبائن دفعه ل�شاحب ال�شالون في وقت لحق مقابل 

الخدمة المقدّمة اأو ال�شلعة المبيعة لأجل.
ز  -  ح�ضاب الذمم الدائنة : ما يترتّب على �شاحب ال�شالون دفعه مقابل �شراء معدّات واأدوات 

لم ي�شدّد قيمتها نقدًا عند ال�شراء.
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ح -  الأجهـزة والأثـاث والمعدّات ) الموجودات الثابتـة(: التجهيزات الثابت�ة الماديّ�ة الملمو�شة التي 
ي�شتريها �شاحب ال�شالون عند التاأ�شي�س، وتاأخذ ن�شبة ا�شتهلاك �شنويّة تقدّر بن�شبة مئويةّ 

تتناق�س قيمتها ب�شبب ال�شتعمال، اأو مرور الزمن، اأو ظهور اختراعات اأحدث.

اإنّ الهدف من تطبيق نظام الح�شابات معرفة الو�شع المالي ل�شاحب العمل في فترة زمنيّة محدودة 
ة  وعادة ما تكون هذه الفترة ل تقلّ عن �شنة، ولتحديد هذا الو�شع يحتاج اإلى اأوراق ودفاتر خا�شّ

ي�شتعملونها لهذا الغر�س، ومنها:  
اأ  -   الفواتير:  قوائم تبيّن اأ�شناف وكميّات واأ�شعار ال�شلع الم�شتراه اأو المبيعة ح�شب م�شدرها، 
وقد تكون فواتر اآجلة ) ذمم ( اأو نقديّة، ويكون لها اأرقام مت�شل�شلة، كما تحرّر الفاتورة 

على ثلاث ن�شخ: للزبون، وللمحا�شب، و تبقى الأخرة في الدفتر.
اإعداد الفاتورة، ل بدّ من ت�شحيح ذلك بالقلم الأحمر، والتوقيع  وعند حدوث خطاأ في 

بجانبه مبا�شرة. وحديثًا فاإنّ الفواتر تحرّر با�شتعمال الحا�شوب، وبطريقة �شريعة ومنظّمة. 

تق�شم الفواتر الم�شتعملة في ال�شالون اإلى:
1.  فاتورة خدمة                2.  فاتورة مبيعات

درا�ضة حالة: الح�ضابات في �ضالون التجميل

في اأثناء زيارة اأحد الزبائن ل�شالون التجميل وبعد النتهاء من ت�شريح �شعره، ا�شترى 
كريم حمّام وزيتًا لل�شعر وكريماً واقيًا للب�شرة، دفع الثمن وخرج م�شرعًا، ولم يح�شل على 

ا في المبلغ المطلوب. الفاتورة، وعندما حرّر عامل التجميل الفاتورة لحظ نق�شً
1 - من يتحمّل النق�س؟ ولماذا؟ 

2 - اقترح اأنت وزملاوؤك وباإ�شراف معلّمك حلولً لهذه الم�شكلة. 

ل ف�شل فواتر المبيعات عن فواتر الخدمة؟ لِمَ يف�شّ

 هناك موجودات غر ملمو�شة تخ�سّ ال�شالون، اذكرها.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
يعدّ توثيق الإيرادات والم�شروفات لل�شالون اأمرًا في غاية الأهميّة؛ لمعرفة المطلوبات 

والموجودات  وتقييم الو�شع المالي لل�شالون  في �شوء ذلك. 
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

تعبئة فاتورة الخدمة

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
ة بفاتورة الخدمة ح�شب الحالة المتوافرة لديك. -  تدوّن البيانات الخا�شّ

الموادّ                                                             الأدوات والتجهيزات

–  فاتورة الخدمة
-  قلم

- حا�شوب

øjô“

4-1

اأجرت ال�شيّدة نوال م�حمد العمليات الآتي�ة ل�شعرها في ال�ش�الون )�س( يوم الثلاث�اء 
ا، وتم�شيطًا، وقبل مغادرتها دفعت المبلغ المطلوب منها   الموافق 1/8/ 2013م: تملي�شًا، ق�شًّ

للمزيّن )م(، وكان موزعًا كما ياأتي:
الق�سّ 5 دنانر، التملي�س 25 دينارًا، والتم�شيط 10 دنانر.

فرّغ البيانات في موقعها ال�شحيح في ال�شجل الخا�سّ.) نموذج 4( لفاتورة الخدمة.   
ة بالفواتر، اأعدّ نموذجًا ل�شجل الخدمة، ثمّ فرّغ  با�شتعمال برامج الحا�شوب الخا�شّ

البيانات ال�شابقة فيه، واحفظ عملك داخل الملف الخا�سّ بك. 
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ا�ضم ال�ضالون: ) ............ �ص ............ (
عنوان ال�ضالون: ......................................................                         هاتف ال�ضالون: )...................(

الـتـــاريــــخ : ......... 2013/1/8م .......................

المطلوب من : ......... ال�ضيدّة » نوال محمد « .............

الـمبـلغ
ملاحظاتنوع الخدمة

دينارفل�ص

ق�سّ ال�شعر005
تملي�س ال�شعر0025
تم�شيط ال�شعر0010

ال�مجموع0040

نموذج ) 4 (

ال�ضـــم : ............... ) م ( ...............                                                  التوقيع : .......................... 

ناق�س وزملاءك باإ�شراف المعلّم ما ياأتي:
اأهميّة كتابة ا�شم وتوقيع محرّر الفاتورة.

جمع المبالغ المطلوبة �شمن خانة المجموع.
تبقى  التي  الفاتورة  ن�شخة  لون  الزبون عن  يت�شلّمها  التي  الفاتورة  ن�شخة  لون  اختلاف 

ل�شاحب ال�شالون.
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نفذّ التمرين الآتي بطريقة العمل الفردي، اأو كمجموعات �شغرة في الم�شغل، اأو ح�شب 
توجيهات المعلّم:

-  املاأ فاتورة المبيعات الآتية:
-  اكتب خطوات العمل التي اتبعتها في تنفيذ التمرين.

قامت ال�شيّدة اآمال ب�شراء الموادّ الآتية من ال�شالون الذي تتعامل معه: 
-  كريم مكيّف لل�شعر عدد )3( ، �شعر الواحدة 3 دنانر. 
-  حليب منظّف للب�شرة عدد )2(، �شعر الواحدة 3 دنانر.

-  مثبتّ �شعر بخّاخ عدد )1( �شعر الواحدة 6 دنانر.
وقامت ال�شيّدة اآمال بدفع )10( دنانر ثمن كريم ال�شعر، واأجّلت دفع المبلغ المتبقي حتى 

نهاية ال�شهر. 
فرّغ البيانات في مواقعها ال�شحيحة في نموذج فاتورة المبيعات.   

با�شتخدام برامج الحا�شوب المتوافرة لديك، اأعدّ نموذجًا ل�شجل الخدمة، ثمّ فرّغ البيانات 
ال�شابقة فيه، واحفظ عملك داخل الملف الخا�سّ بك.

قيّم تنفيذك لكلّ خطوة من خطوات العمل التي اتبعتها، وفق قائمة �شطب محدّدة وا�شحة 
كما ياأتي:

لنعمخطوات العملالرقم
فرّغت البيانات ب�شكل �شحيح يدويًّا. 1
ا�شتخدمت الحا�شوب لتعبئة النموذج.2
دوّنت النتائج ب�شكل �شحيح.3
حفظت العمل داخل الملف الخا�سّ.4
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ب- دفتر الأ�ضتاذ : هو �شجل رئي�شي لأنواع الح�شابات جميعها )راأ�س المال، المبيعات، الم�شتريات، 
المقبو�شات، والمدفوعات(، ويحتوي هذا الدفتر على ح�شابات �شنة مالية كاملة، ويجب 
ا بالح�شابات القانونيّة؛ لينظّم الح�شابات  �شً على �شاحب ال�شالون اأن يعتمد محا�شبًا متخ�شّ

الأخرى كافّة.
دفتر ال�ضندوق : الدفتر الذي ي�ش�اعد �شاحب العمل ع�لى اإجراء مقارن�ة بين م�جموع  جـ- 
المقبو�شات والمدفوعات، والذمم الدائنة والذمم المدينة في نهاية عمل كلّ يوم، ومن ثمّ 

ح�شاب �شافي اإيراد ال�شالون.

�ضفحة دفتر الأ�ضتاذ

 الرقم  )             (ا�ضم ال�ضالون......................

التاريخالبيانالم�شروفاتالإيراداتالذمم الدائنةالذمم المدينة

زمنيّة  فترة  خلال  لل�شالون  المالي  الو�شع  عن  العموميّة  الميزانيّة  تعبّر  العموميةّ:  الميزانيةّ   - د 
تلك  خلال  ال�شالون  يملكها  التي  الأ�شول  الأوّل  الجزء  في  تبيّن  حيث  )�شنة(،  محدّدة 
الفترة، وتعر�س في الجزء الثاني اللتزامات الم�شتحقّة على ال�شالون لغره بالإ�شافة اإلى 

حقوق الملكيّة. 
والميزانيّة هي ك�شف يت�شمّن اأر�شدة الح�شابات المدينة والدائنة، و�شميّت بالميزانيّة نظرًا 

لوجوب ت�شاوي اأو توازن طرفيها.
ويطلق على الح�شابات الظاهرة بالميزانيّة الح�شابات الدائمة؛ لأنّ اأر�شدة هذه الح�شابات 
والم�شاريف  الإيرادات  ح�شابات  بعك�س  القادم.  للعام  تدويرها  يتمّ  العام  نهاية  في 

)الح�شابات الموؤقّتة( التي يتمّ اإقفالها في نهاية العام. 
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التزامات  ال�شالون من ممتلكات واأ�شول، وما عليه من  تبيّن ما لدى  العموميةّ:  الميزانيةّ  اأهميةّ 
للغر، بالإ�شافة اإلى الم�شروفات ورواتب العاملين.

-   ت�شنّف الأ�شول اإلى:
1.  المتداول�ة: وتكون في الأمور النقديّة والأ�شول الأخرى التي ي�مكن ت�حويلها اإلى نقديةّ 

خلال �شنة واحدة. 
2.  الثابتة )الموجودات(: وت�شمل ممتلكات ال�شالون التي ت�شتعمل لتقديم الخدمات المختلفة؛ 

مثل: الأجهزة، الأثاث، والمعدّات. 
-    وت�شنّف اللتزامات اإلى:

1.  متداولة )ق�شرة الأجل(: وتمثّل الديون الم�شتحقّة على ال�شالون لغره، ويجب اأن ت�شدّد 
خلال �شنة واحدة.

2.  طويلة الأجل: وت�مثّل الديون الم�شتحقة على ال�شالون ل�شالح الآخرين والتي يجب اأن 
ت�شدّد بعد اأكثر من �شنة؛ مثل قر�س من البنك طويل الأجل. 

ن�شاط )1-7(:  ميزانيةّ ال�ضالون     

ح البنود والبيانات الواجب كتابتها في ميزانيّة �شالون لمدّة �شنة  نظّم جدولً حا�شوبيًّا يو�شّ
مع بيان قيمة كلّ من : 

1 - راأ�س المال.
2 - اأ�شول ثابتة ) اأجهزة ومعدّات (.

3 - الذمم الدائنة.
4 - الذمم المدينة.
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1-  اذكر ثلاثة من اآداب واأخلاقيّات مهنة التجميل.
ح اأهميّة �شجل ال�شتقبال في ال�شالون. 2-  و�شّ

3-  ما الفوائد التي تعود على المزيّن من توافر بطاقات خدمة للزبائن؟ 
4-  علّل ما ياأتي: 

 اأ  - معاملة المزيّن للزبون بلباقة ولطف.
ة بالمزيّن في اأثناء العمل. ب- ارتداء ملاب�س خا�شّ

ج� - المحافظة على النظافة وترتيب ال�شالون.



55

1 -  بيّن دور الجهات الر�شميّة في رفع م�شتوى مهنة التجميل.
2 - اذكر اأربعًا من ال�خدمات التي تقدّمها النقاب�ة العامّة لأ�شحاب �شالون�ات التجميل 

لأع�شائها.
3 -  قدّم اإر�شاداتك للمحافظة على ال�شحّة وال�شلامة في �شالون التجميل.

4 -  عرّف كلًا مما ياأتي:
الح�شاب الدائن، المدين، الإيرادات، والمبيعات.

5 -  ف�شّر ما ياأتي:
 اأ   - اأهميّة اهتمام المزيّن بمظهره العام.

ب - اإغلاق الفاتورة بخطّ عر�شي وتوقيع ا�شم محرّرها.
ج� - توافر �شجل للمواعيد في ال�شالون.

 د  - وجوب ح�شول العامل على الرخ�شة ال�شحيّة قبل مزاولة المهنة.
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لنعماأ�ضتطيع بعد درا�ضتي لهذه الوحدة اأن:الرقم

اأتعرّف الح�شارات التي اهتمّت بفن التجميل ومجالته المختلفة.1
ح مراحل تطوّر التجميل في الأردن.2 اأو�شّ

3
�شة في اإع�داد العاملين في مه�نة  اأبيّن دور الجهات الم�شوؤول�ة المتخ�شّ

التجميل.
اأحدّد دور اأجهزة الرقابة ال�شحيّة والأمنيّة في مهنة التجميل.4
ح اأهميّة قراءة الن�شرات المرفقة مع م�شتح�شرات التجميل.5 اأو�شّ
اأميّز بين م�شتويات ت�شنيف ال�شالون والعاملين فيه.6
اأبيّن اآداب واأخلاقيّات المهنة.7
ح اأهميّة ا�شتقبال الزبائن بلباقة.8 اأو�شّ
اأعي اأهميّة �شحّة العاملين والزبائن داخل ال�شالون.9

اأحدّد اللبا�س الخا�سّ بالعاملين في مهنة التجميل.10
اأبيّن قواعد الوقوف والجلو�س ال�شحيح في اأثناء العمل في ال�شالون.11
ح اأ�ش�س تعبئة ال�شجلات والفواتر يدويًّا وحا�شوبيًّا.12 اأو�شّ
ة ب�شالون التجميل.13 اأتعرّف اإلى عمليّة اإعداد ميزانية خا�شّ
اأ�شتقبل الزبائن وفق ما تتطلّبه اأخلاقيّات مهنة التجميل.14

15
و�ش�ائل  م�ش�تعملًا  ة  الخا�شّ ال�شجلات  على  الزبائن  مواعيد  اأنظّم 

الت�شال المختلفة.

( اأمام كلّ فقرة من قائمة ال�شطب  قيّم تعلّمك لمو�شوع اأ�شا�شيّات مهنة التجميل بو�شع اإ�شارة )
الآتية:
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ا�شتعمل الإن�شان الماء منذ القدم للتخلّ�س مما قد يعلق بج�شمه من اأو�شاخ اأو روائح غر م�شتحبّة، 
اأمور النظافة اليوميّة. وبعد اكت�شاف البكتريا ومعرفة طرق  كما تّم �شنع ال�شابون وا�شتعمله في 
الإن�شان وما زال يبحث  عن طرق  بداأ  ت�شبّبها  التي  العديدة  انتقالها ودورة حياتها، والأمرا�س 
ال�شتفادة من البكتريا ومنع تاأثراتها ال�شارة، كاإيقاف نموّها والق�شاء عليها  بالتطهر والتعقيم. 
�شالون  يرتاد  اإذ  الأمرا�س؛  ونقل  التلوّث  لمنع  والتعقيم  التطهر  و  النظافة  اأ�ش�س  مراعاة  يجب 
التجميل كثر من النا�س بهدف العناية بال�شعر والب�شرة، وي�شتعمل العاملون في ال�شالونات اأدوات 
م�شتركة بين الزبائن مما يجعل هذه الأدوات عر�شة للتلوّث ونقل الأمرا�س �شواء للعاملين اأم الزبائن 

اإذا لم تراع اأ�ش�س النظافة  والتطهر والتعقيم لمنع العدوى. 
-  ما الو�شائل التي ت�شاعد الإن�شان في الوقاية من الأمرا�س اأو مقاومتها ؟

-  ما طرائق انت�شار الجراثيم داخل �شالونات التجميل؟               
-  ما الإجراءات التي يجب اأن يتّبعها المزيّن في ال�شالون لمنع انتقال العدوى فيه؟

-  كيف نحقّق م�شتوى النظافة اللازمة داخل �شالون التجميل؟ 
يتوقعّ منك بعد درا�ضة هذه الوحدة اأن: 

تتعرّف اأنواع الجراثيم وطرائق الوقاية منها. 
تميّّّز بين مفهومي التطهر والتعقيم. 

تميّز بين الحالت التي ت�شتوجب التطهر والتعقيم.
تختار الموادّّ الم�شتعملة في كلّ من التطهر والتعقيم ح�شب الحاجة.

تبيّن الأدوات والأجهزة الم�شتعملة  في التطهر والتعقيم. 
تبيّن  اأهميّة عمليتيّ التطهر والتعقيم في ال�شالون. 

تطهّر يديك بطريقة �شحيحة. 
تطهّر الفرا�ضي والأم�ضاط واللفّافات الم�ضتعملة في ال�ضالون وتعقّمها.

º«≤©àdGh Ò¡£àdG
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تطهّر الأدوات المعدنيّة والزجاجيّة الم�شتعملة في ال�شالون وتعقّمها.
تطهّر البيّا�شات والمنا�شف الم�شتعملة في ال�شالون وتعقّمها.
تطهّر الأ�شطح المختلفة والأر�شيّات في ال�شالون وتعقّمها.

ت�شتعمل اأجهزة التعقيم المتوافرة في ال�شالون.
 تطبّق قواعد الأمن وال�شلامة العامّة داخل ال�شالون. 
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من  ناتج  الآخر  وبع�شها  دقيقة  كائنات  من  ناتج  بع�شها  الأمرا�س؛  من  بالعديد  الجلد  ي�شاب 
عوامل فيزيائيّة، كاأ�شعّة ال�شم�س اأو كيميائيّة، كالموادّّ الم�شتعملة في العناية به وغر ذلك .

 تتفاوت �شدّة الإ�شابة اعتمادًا على عدّة عوامل، منها: المقاومة المو�شعيّة للجلد، وطبيعة العامل 
الم�شبّب، والفترة الزمنيّة التي يتعرّ�س فيها الجلد للموؤثّر، وغر ذلك فاإنّ الكثر من النا�س ي�شتهينون 
بالجراثيم تلك الكائنات التي ل ترى بالعين المجرّدة و يتمّ روؤيتها بالمجهر، ولها تاأثرها في الإن�شان 

اإذا ما و�شلت اإليه. 

 1    اأنواع الكائنات الم�ضببّة للاأمرا�ص الجلديةّ 
هناك عدّة اأنواع من الكائنات الم�شبّبة للاأمرا�س الجلديّة. وتنتقل باأنواعها واأ�شكالها بطرائق 
عدّة،  بع�شها الطفيليّة، وبع�شها ما يعي�س في الماء،  وفي الموادّ الغذائيّة غر النظيفة،  حيث يتمّ 
و�شنتعرّف  والكبرة،  ال�شغرة  والقمل والح�شرات والحيوانات  والبقّ  الذباب  بو�شاطة  نقلها 

بع�س هذه الأنواع، طرائق انت�شارها، تاأثرها، وطرائق علاجها والوقاية منها.
يمكن تق�شيم الكائنات الم�شبّبة للاأمرا�س الجلديةّ اإلى ما ياأتي:

اأ   -  البكتيريا: كائنات وحيدة الخليّة ل ترى بالعين المجرّدة وا�شعة النت�شار وتعرف بالجراثيم.
تتواجد البكتريا في كلّ مكان في جلد الإن�شان، وفي الماء، وفي الهواء، واأدوات ال�شالون 
)الفرا�ضي، والأم�ضاط (، وغيرها. تعامل الإن�ضان مع البكتيريا من غير اأن يراها وعرف 
اأنها ت�شبّب المر�س، وا�شتعمل بع�شها في عمليات التخمّر المختلفة، ولقد كان لكت�شاف 

المجهر الأثر الكبر في التعرّف اإليها والق�شاء على ال�شار منها.                   
تمرّ دورة حياة البكتيريا  في مرحلتين، هما:  

مرحلة الن�ضاط تنمو فيها البكتيريا وتتكاثر ب�شرعة اإذا توافرت لها الظروف المنا�ضبة لذلك، 
كالغذاء والرطوبة والحرارة. فمنها ما تموت ومنها ما تدخل المرحلة الثانية وت�شبح غر 
ن�شطة؛ اإذ تتحو�شل البكتريا في اأبواغ، حيث ل تتاأثّر في هذه المرحلة بالمطهّرات، اأو 

الحرارة، اأو البرودة. ويمكن ت�شنيف البكتريا اإلى:

أمرا�ص الجلديةّ الكائنات الم�ضببّة للا اأولً
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1 .  بكتيريا �ضارّة )ممر�ضة(: تتنوّع اأ�شكال البكتريا ال�شارّة، ومنها:
ومن�ها  م�جموع�ات،  �ش�كل  ع�لى  اأو  منفرد  ب�شكل  اإم�ا  ت�توافر  الـمكوّرة:   . اأ  
الذهبيّة  العنقوديةّ  الإن�شان؛ مثل  اأن�واع تعي�س ب�شكل طبيعي على �شطح جلد 
staphylococcus- الب�شرويّة  والعنقوديّة   ،  staphylococcus-auneus

epiemidis التي ت�شبّب الأذى اإذا جرح الجلد اأو خد�س؛ اإذ يمكن اأن ت�شبّب 

الدمامل اأو التهاب ب�شيلات ال�شعر.
ا،  اأمرا�شً وت�شبّب  انت�شارًا،  البكتريا  اأنواع  اأكثر  من  تعتبر   :Bacillus الع�ضويةّ   . ب 

كالتيفوئيد وال�شلّ وغرها.
ا جن�شيّة كالزهري. جـ  . الملتويةّ syphilis )الحلزونيةّ(: ت�شبّب للاإن�شان اأمرا�شً

ج�شم  داخل  اأو  الب�شرة  �شطح  على  البكتريا  تعي�س  ممر�ضة(:  )غير  �ضارّة  غير  بكتيريا    .  2
الإن�شان من غر اأن ت�شبّب �شررًا له، وي�شتفيد الإن�شان من بع�شها اإذ ي�شنع فيتامين 

ب12 في الأمعاء الدقيقة للاإن�شان.

ب- الفيرو�ضات virusis: كائن�ات خامل�ة خارج ال�خ�ليّ�ة ال�حيّ�ة وهي اأ�ش�غر حجمًا من 
البكتري�ا.

 ،RNA و DNA تتركّب الفرو�شات من جدار بروتيني يحوي بداخله الحم�س النووي
ا متفاوتة في  وتعي�س داخل الخلايا في ج�شم الكائن الحي وتتكاثر وتن�شط م�شبّبة له اأمرا�شً
�شدّتها وعواقبها، كالح�شبة، والأنفلونزا، ويهاجم بع�شها جهاز المناعة م�شبّبًا ما يعرف 

نق�س المناعة المكت�شبة )اليدز( )AIDS(، والتهاب الكبد الوبائي.
متطفّلة عديدة الخلايا،  باأ�شناف كثرة، وهي كائنات حيّة  تتوافر   :Fungi الفطرياّت  جـ- 
الكلوروفيل  مادّة  على  تحتوي  ول  اأ�شكالها،  في  تعقيدًا  واأكثر  الجراثيم  من  اأكبر  وهي 
وي�شتفيد  للاإن�شان،  المر�س  ي�شبّب  منها  ن�شبيًّا  قليلًا  عددًا  اأنّ  اإل  الخ�شراء(.  )ال�شبغة 
الحيويّة.  الم�شادّات  واإنتاج  التخمّر  عمليات  في  الفطريّات  اأنواع  بع�س  من  الإن�شان 
وتختلف عن البكتريا والفرو�شات باأنّها ل تحتاج اإلى التجمّع كي تغزو ج�شم الإن�شان 
بهدف الحفاظ على نوعه. تغزو بع�س الفطريّات الب�شرة وال�شعر والأظفار وتعي�س على 
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الكراتين المتوافر فيها وت�شتغلّه في عمليات التمثيل الغذائي، ومن الأمرا�س التي ت�شبّبها 
القوباء وال�شعفة الراأ�شيّة وغرها.

تق�شم العدوى بالفطريّات التي ت�شيب الإن�شان اإلى نوعين:
1 .  عدوى فطريةّ �ضطحيةّ: ت�شيب الجلد وال�شعر والأظفار وغالبا ما تكون مزمنة، تنتقل 
بالملام�شة، ومن الأمثلة على هذا النوع اإ�شابة �شعر الراأ�س وت�شاقطه، وكذلك ظهور 

حكّة بين اأ�شابع القدم وبثور، يت�شلّخ الجلد وت�شبح الأظفار ه�شّة.
2 .  عدوى فطريةّ عميقة: ت�شمل هذه اإ�شابات الأع�شاء الداخليّة للج�شم.

الكائنات الم�ضببّة للاأمرا�ص الجلديةّ 
ابحث بالتعاون مع زملائك في مجموعتك باإ�شراف المعلّم في الأمرا�س التي ت�شبّبها 
زملائك  على  نتائجك  اعر�س  ثمّ  التجميل،  �شالون  داخل  انت�شارًا  والأكثر  الجراثيم 

. power point  )با�شتخدام برمجيّة )العرو�س التقديمية

د -  الح�شرات Insects: مجموعة من الكائن�ات الح�يّة، وهي ل حبليّة، ت�حت�وي على نخاع 
الأر�س. وتنق�شم  اأنواع الح�شرات 95% من الحيوانات كلّها فوق  �شوكي. تمثّل مجمل 
اإلى 32 رتبة )مجموعة( ح�شريّة، وتتكاثر الح�شرات جميعها على الإطلاق ب�شرعة ب�شبب 

ق�شر فترة حياتها الطبيعيّة بالرغم من مقاومة الطبيعة والإن�شان لها.
ويمكن ت�شنيف الح�شرات اإلى:

يعدّ  الذي  الملكي  والغذاء  الع�شل،  ينتج  الذي  والنحل  الحرير،  ديدان  مثل:  نافعة؛    .  1
م�شدرًا للفيتامينات ويدخل في تركيب  بع�س مراهم التجميل.

2 .  غير نافعة: تتطفّل على جلد الإن�شان، اأكثرها انت�شارًا ح�شرة الجرب والقمل، وتتغذّى 
على دمه في اأثناء ل�شعها. 
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بالرغم من ق�شر حياته  ال�شغر  الكائن  الإن�شان. هذا  اأعداء  اأ�شدّ  ال�شارّة من  تعتبر الح�شرات 
و�شاآلة حجمه، يعدّ و�شيطاً فعّالً في نقل الأمرا�س ون�شر العدوى في مناطق وا�شعة وب�شورة 
�شريعة قد ت�شعب ال�شيطرة عليها. ومن اأهمّها ح�شرة القمل التي تتطفّل على جلد الإن�شان، 
القمل  اأنثى  تعلق  كما  العانة،  اأو  الج�شم،  اأو  الراأ�س،  ت�شيب  فبع�شها  مختلفة  اأنواع  ومنها: 
بال�شعر، وتمت�سّ الدم في�شبح لونها مائلا اإلى ال�شواد، وفترة حياتها �شهر واحد، وت�شع بيو�شها 

)ال�شئبان( التي تلت�شق على �شاق 
كما  ل�شقة،  مادّة  لتوافر  ال�شعرة 
تفق�س  ثمّ   ،)1-2( ال�شكل  في 
لتخرج  اأيام   8 بعد  البوي�شة 
اأيام  ثمانية  اإلى  تحتاج  التي  الرقة 
اأخرى  لت�شبح بالغة )قمل�ة(، وفي 
ال�حالت المتقدّم�ة م�ن الإ�ش�اب�ة 
الراأ�س  ف�روة  ت�ش�اب  بالقمل 
باللت�هاب والت�قيّح ال�شديدين.   
للوقاية  من القمل، اتبّع الأمور الآتية:

العناية بنظافة ال�شعر والج�شم، والفح�س الدوري من قبل الأهل لروؤو�س اأطفالهم.    
المتناع عن ا�شتعمال اأدوات الم�شاب ال�شخ�شيّة.                                   

تجنّب النوم في فرا�س الم�شاب وبجانبه وعدم الحتكاك به.    
ويتمّ الق�ضاء على القمل  بطرائق عدّة، منها:

ق�سّ ال�شعر وتنظيفه بالماء الفاتر وال�شابون.
ا�شتعمال ال�شابون ال�شائل )ال�شامبو( الخا�سّ؛ للتخلّ�س من القمل واإعادة ال�شتعمال بعد 

اأ�شبوع    للتاأكّد من الق�شاء عليه. 
من  للتخلّ�س  الخا�سّ؛  بالم�شط  ال�شعر  تم�شيط 

بيو�س القمل )ال�شئبان(.  
غلي ملاب�س الم�شاب وكيّها جيّدًا.

ال�شكل )2-1(: القمل وبيو�شه.

بال�شامبو  المرفقة  الن�شرة  اقراأ 
الفعّال�ة  المادّة  لمعرف�ة  القمل؛  �شدّ 

للق�شاء على القمل.
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درا�ضة حالة : تقمّل ال�ضعر 

ال�خدم�ة  تق�ديم  اأثن�اء  وت�شفي�فه، وفي  �ش�عره  لق�سّ  التجميل  اإلى �شالون  زب�ون  دخل 
له لحظ العامل بي�و�س القمل ملت�شقة ب�ش�عره، وع�لى الرغم من ذل�ك ت�ابع العامل عمله، 
وبع�د النتهاء من العمل و�شع العامل الأدوات جانبًا لحين خروج الزب�ون لتنظيفها وتطهرها 

وتعقيمها.  
تاأمّل الموقف ال�شابق، وناق�س زملاءك باإ�شراف المعلّم.
1 - اأ�شحيح ت�شّرف العامل اأم خطاأ ؟ ف�شّر اإجابتك. 

2 - لو كنت مكان العامل، فما الت�شّرف الذي تفعله مع الزبون؟  بَِ تن�شحه؟ 
3 - ما الإجراءات التي ينبغي اأن يتّبعها العاملون في ال�شالون لتلافي انتقال القمل للزبائن ؟ 

4 - قدّم اقتراحاتك ل�شاحب �شالون التجميل لإر�شاد العاملين اإلى كيفيّة التعامل مع مثل 
هذا الموقف.

1 - اذكر اأنواع الكائنات الحيّة الم�شبّبة للاأمرا�س.
2 - حدّد اأنواع الجراثيم الأكثر انت�شارًا داخل �شالونات التجميل.

3 - اذكر الإجراءات ال�شحيّة لحماية زبائن ال�شالون من الإ�شابة بالأمرا�س المعدية.
4 - ف�شّر العبارة الآتية:

)درهم وقاية خر من قنطار علاج (.
5 - قارن بين الفرو�شات والبكتريا من حيث:

 اأ  - الحجم
ب- طريقة التكاثر    

ج�- كيفيّة الدخول اإلى ج�شم الإن�شان
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الـتـطـهـير ثانياً

ة في �شالون التجميل درجة عالية من النظافة؛  تتطلّب الممار�شات العاديةّ في الحياة اليوميّة وخا�شّ
كنظافة الأيدي والثياب ومحتويات ال�شالون باأكملها؛ اإذ توؤثّر هذه الأمور في �شمعة ال�شالون وثقة 

الزبائن به. كما ي�شهل اتباع الأ�ش�س ال�شليمة لنظافة الأدوات والعمل على تطهرها وتعقيمها.  

 1    مفهوم التطهير واأهميتّه 
الجرثومي  التلوّث  من  ن�شبيًّا  والخلو  النظافة  تعني  وهي  الطهارة  من  التطهر  كلمة  جاءت 
والكيميائي، ويعتبر الماء وال�شابون من اأكثر الموادّّ الم�شتعملة في النظافة، وتتوقّف �شحّة جلد 
الزبون و�شعره على درجة مراعاة اأ�شاليب النظافة وتطبيق قواعد التطهر العامّة؛ ولمنع انت�شار 

الأمرا�س المعدية بين الزبائن.
واأمّا المطهّرات فهي مواد كيميائيّة يمكنها الق�شاء على معظم درجة الكائنات الحيّة الدقيقة 

منها ما ت�شتعمل ب�شكل خا�سّ على جلد الإن�شان، 
وي�شتعمل الآخر في تطهر الأدوات المتوافرة في 
الق�شاء  في  فاعليّتها  درجة  وتختلف  ال�شالون، 
على الجراثيم باختلاف نوعها، ودرجة تركيزها.

التطهير 
الق�شاء على معظم الجراثيم اأو 

اإيقاف نموّها.

 2   طرائق التطهير وموادّه 
يعتمد اختيار طريقة التطهر على عوامل عدّة، منها: نوع المادّة المراد تطهرها، والجراثيم التي 
قد تتوافر عليها، ودرجة التلوّث، واإمكانية انتقال الجراثيم من المادّة اإلى الأ�شخا�س الذين قد 

يلام�شونها اأو ي�شتعملونها. ومن اأهمّ طرائق التطهر الفاعلة والمعروفة:
اأب�شط الطرائق واأ�شهلها  ال�ماء وال�شابون من  يعدّ ا�شتعمال  اأ  - ا�ضتعمال الـماء وال�ضابون: 
منذ  ال�شابون  الإن�شان  وقد عرف  والتطهر.  النظافة  اأعمال  الجراثيم في  من  للتخلّ�س 
قوّة  وتعتمد  الغار.  وزيت  الزيتون  كزيت  الطبيعيّة،  النباتيّة  الزيوت  من  ف�شنعه  القدم 
ال�شابون والمنظّفات الموؤيّنة في اإزالة الأو�شاخ والجراثيم العالقة بها وعلى قدرة ارتباطها 
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بالموادّّ الدهنيّة والأو�شاخ العالقة، ويعدّ توافر الماء �شروريًّا؛ لإذابتها والتخلّ�س منها.
 ،OH - اأو اأيونات �شالبة قاعديّة H+ وقد تكون المنظّفات ذات اأيونات موجبة حم�شيّة
من  اأكثر  وقتلها  الجراثيم  اإزالة  على  وقدرتها  بفاعليّتها  الموجبة  الأيونات  ذات  وتمتاز 

.OH- المنظّفات القاعديّة
غر  �شحيّ  جلّ  حاليًّا  ي�شتعمل 
اليدين  لتطهر   )Hygiene( �شابوني 
غر  ولكنّه  وال�شابون،  للماء  كبديل 

كافٍ لتطهر اليدين، لماذا ؟
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
نظافة  ة،  بخا�شّ بالب�شرة  والعناية  المكياج  وعمليات  بعامّة  التجميل  عمليات  تتطلّب 
ة، لإزالة الجراثيم التي قد تتراكم  اليدين وتطهرهما، وتفرك اأطراف الأ�شابع بفر�شاة خا�شّ

تحت الأظفار منعًا للعدوى. 
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

تطهير اليدين

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تغ�شل يديك بطريقة �شحيحة وتجفّفهما.

-  تطهّر يديك بطريقة �شحيحة.

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  مغ�شلة 
-  فر�شاة �شغرة لتنظيف الأظفار 

øjô“

1-2

–  م�اء
-  �شابون

- كحول اأثيلي تركيز %75
-  مناديل ورقيّة

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم
1

2

بلّ��ل يديك بالم��اء الجاري م��ن �شنبور الماء 
)الحنفيّ��ة(، ووزّع��ه عل��ى اليدي��ن حت��ى 

الر�شغين.
للح�شول  وقلّبه  يدك،  في  ال�شابون  �شع 
على الرغوة الكافية، ووزّع رغوة ال�شابون 
قبل  ال�شابون  قطعة  وا�شطف  يدك،  على 

اإعادتها اإلى مكانها.
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

3

4

5

افرك كفيّك باتجاه الأ�شابع ؛ ل�شمان نظافة 
في  كما  بالكامل،  الر�شغين  حتى  اليدين 

ال�شكل )1(.

ال�شكل  معًا، كما في  يديك  اأ�شابع  ا�شبك 
)2(، وافركهما لتنظيف ما بين الأ�شابع.

نظّف اأظفار يديك بفركها في راحة اليد اأو 
�ة )اإن وجدت(، وبو�شع  بالفر�ش�اة الخا�شّ
اليد  راحة  في  الي�شرى  اليد  اأ�شابع  روؤو�س 
في  اليمنى  اليد  اأ�شابع  وروؤو�س  اليمنى، 
ال�شكل )3(؛  الي�شرى، كما في  اليد  راحة 

ل�شمان تنظيف الأظفار كاملة.

ال�شكل )1(

ال�شكل )2(

ال�شكل )3(
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

6

7

8

راحة  داخل  بو�شعه  الأيمن  الإبهام  نظّف 
كما  عليه،  اأ�شابعك  واأطبق  الي�شرى،  اليد 
لتنظيف  دائريًّا  وافركه   ،)4( ال�شكل  في 
الإبهام الأي�من كاملًا مع ظفره ب�شبب بعده 
عن �شائر الأ�شابع، وكرّر العمليّة لتنظيف 

الإبهام الأي�شر.

نظّف راحة اليد اليمنى بفركها بباطن الي�د 
وك�رّر   ،)5( ال�ش�كل  في  كم�ا  الي��شرى، 
الأخرى  الي�د  راح�ة  لت�نظيف  ال�خطوة 

للي�شرى.

راح�ة  بو�ش�ع  اليمنى  ي�دك  ظ�هر  نظّف 
فتح  مع  اليمنى،  يدك  فوق  الي�شرى  يدك 
وافرك   ،)6( ال�شكل  في  كما  اأ�شابعك، 
يديك معًا لتنظيف ما بين الأ�شابع وظهر 
الر�شغين،  اإلى  و�شول  كاملة  اليمنى  اليد 
ال�يد  ظ�اهر  لت�نظيف  ال�خطوة  وك�رّر 

الي�ش�رى.

ال�شكل )4(

ال�شكل )5(

ال�شكل )6(
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

9

10

11

جيّدًا  ون�شّفهما  بالماء  جيّدًا  يديك  ا�شطف 
بالمناديل الورقيّة، كما في ال�شكل )7(، ثمّ 

ارمِ المنديل الم�شتخدم في �شلّة المهملات.

اغلق الحنفيّة والمنديل الورقي في يدك، كما 
في ال�شكل )8( .

افرك يدك بالكحول الإثيلي تركيز %75.

ال�شكل )7(

ال�شكل )8(

ب- الـغـلي: ت�شت�عمل الحرارة الرطب�ة في عمليات التطه�ر، فالغ�لي يق�شي ع�لى الجراث�يم 
والفطريّات، تتمّ هذه الطريقة بو�شع الأدوات داخل وعاء ثمّ غمرها بالماء وغليها لمدّة 
ع�شر دقائق من بدء الغليان؛ للو�شول اإلى تطهرها بم�شتوى جيّد. وحديثًا ت�شتعمل الغلايةّ 

الكهربائيّة بدل الغلي داخل وعاء. 
ويمكن للمزيّن اأن ي�شتعمل الغلي في تطهر البيّا�شات 
المع�دن�يّ�ة  الأدوات  وبع��س  والملاب��س  والمن�ا�ش�ف 

والزجاجيّة.

ملحوظة
ل ا�شتعمال المنا�شف  يف�شّ

الفاتحة في ال�شالون.
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جـ- المطهّرات الكيميائيةّ: ت�شتعمل الموادّّ الكيميائيّة في �شالونات التجميل ب�شكل وا�شع في 
عمليات التطهر، لثقة اأ�شحاب ال�شالونات والزبائن بفاعليّتها.

ومن المطهّرات ما يكون تركيزها عاليًا، وت�شتعمل في تطهر الموادّّ غر الحيّة، كالأدوات 
وال�شطوح، بينما تحتاج الأ�شطح الم�شقولة اللامعة في تطهرها وتعقيمها اإلى مطهّرات 

كيميائيّة بن�شب تركيز اأقل ومدّة زمنيّة اأق�شر مما تحتاج الأ�شطح الخ�شنة.
فـ�ضّـرْ

ناق�س وزملاءك وباإ�شراف المعلّم:
كيفية الح�شول على اأعلى فاعلية للمطهّرات الكيميائيّة.

ت�شتعمل المطهّرات ذات التركيز الأخف في تطهر اأن�شجة ج�شم الإن�شان الحي.

ومن الموادّّ الكيميائيّة المطهّرة �شائعة ال�شتعمال ما ياأتي:
ال�شوديوم والكلور )كلوريد  الطعام من عن�شري  1 .  مـحلول ملـح الطعـام: يتركّب ملح 
ال�شوديوم( NaCl ، وي�شتعمل م�حلوله مطهّرًا منزليًّا �شائع ال�شتعمال بن�شبة تركيز 
ل تقل عن 0.9% )9غم / لتر ماء(،  حيث يتحقّق ذلك بنقع الموادّ والأدوات المراد 

تطهرها به مدّة 6 �شاعات فاأكثر.

بال�شتعانة بوالدتك، �شجّل ق�ائمة الأدوات التي ت�ش�تعمل في المنزل وي�مكن   تطهرها 
عن طريق:
الغلي

محلول ملح الطعام

2  .   الفينول وم�ضتقّاته: ي�ق�شي م�حلول الفينول بتركيز 1% على منابت الجراثيم والب�ذي�رات 
)الأبواغ( قليلة المقاومة في ع�شرين دقيقة. ويعدّ من المطهّرات الفاعلة في حالة تلوّث 
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 فـ�ضّـرْ

ف��شّ�رْ ما ياأتي:
اإذا مزج محلول الفينول بتركيز 1%  بالكحول اأو ال�شابون قلّت فاعليّته. 

اإذا اأ�شيف محلول الفينول بتركيز 5% اإلى حام�س الهيدروكلوريك بتركيز 10% زادت 
فاعليّته.

اأهميّة قراءة التعليمات المتوافرة على عبوّات محلول الفينول.

ال�شطوح بالبراز اأو الدم، اأو ال�شديد، اأو البلغم، اأو الموادّّ البروتينيّة، بالإ�شافة 
يوميًّا،  ا�شتعماله  المدهونة ويمكن  وال�شطوح  المعادن  يخد�س  فاإنّه ل  ذلك  اإلى 
ويجب الحذر من ا�شتعمال الفينول الخام عالي التركيز على جلد الإن�شان، واأل 
على  تزيد  مدّة  المخاطيّة  والأغ�شية  الجلد  على  المخفّف  الفينول  محلول  يبقى 

ثلاثين دقيقة.
الفينول  وم�شتقّات  الرائحة  مزيلات  على  تحتوي  التي  المطهّرات  ت�شتعمل 
تركيز 5% )كريزول، وكلوروفينول( في تطهر الأر�س والمغا�شل والحمّامات 
لون التعامل مع �شالونات  في �شالونات التجميل وغرها، اإذ اإنّ الزبائن يف�شّ
التجميل التي تمتاز بالنظافة التامّة. ولهذا يجب اتباع اإر�شادات ال�شركة ال�شانعة 

للمطهّر المحدّد عند ا�شتعماله.
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محاليل  باأحد  بفوطة  مبلّلة  بم�شحها  الجدران  نظّف 
مواد التنظيف من الأعلى اإلى الأ�شفل، ثمّ ام�شحها 

جيّدًا بالماء فقط.

ثمّ  الكهربائيّة،  بالمكن�شة  ال�شالون  اأر�شيّات  نظّف 
بالماء وال�شابون ال�شائل؛ لإزالة الأو�شاخ العالقة، ثمّ 

ام�شحها بالماء فقط.

المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
اأو  ال�ضيني،  اأو  العادي،  البلاط  من  التجميل  ومراكز  �ضالونات  اأر�ضيّات  تكون  قد 
ال�شراميك اأو غرها، اأو مغطّاة بقطع من البلا�شتيك المطاطي اأو البلا�شتيكي، وهي بالتالي 

معرّ�شة للتلوّث؛ لذا يجب اأن تنظّف وتطهّر يوميًّا؛ ل�شمان نظافة ال�شالون.

م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

تطهير الأر�ضياّت والجدران

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تنظّف الأر�شيّات والجدران بطريقة �شحيحة.
-  تطهّر الأر�شيّات والجدران بطريقة �شحيحة.

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  مكن�شة ناعمة اأو مكن�شة كهربائيّة
-  دلو ماء

-  قطع قما�س للم�شح 

øjô“
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–  م�اء
-  �شابون �شائل

- محلول الفينول اأو اأحد م�شتقّاته
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الماء  اإلى  الفينول  م�شتقّات  اأحد  من  كميّة  اأ�شف 
النظيف ح�شب تعليمات ال�شركة ال�شانعة.

طهّر جدران ال�شالون بمحلول الفينول بم�شحها من 
الأعلى اإلى الأ�شفل بفوطة نظيفة .

تغير  مع  ال�شالون  اأر�شية  على  نف�شها  العمليّة  كرّر 
ماء الم�شح كلّ مرة.

الذي  )الكلور(  والفلورو  اليود   Halogens الهالوجينات  تت�شمّن  الهالوجينات:   .  3
ي�شتعمل في تطهر ماء برك ال�شباحة بن�شبة 1-2 بالمليون، وهو عن�شر فاعل في تركيب 
محلول هيبوكلورايت ال�شوديوم المطهّر المنزلي، ومن اأف�شل ميزات هذا المحلول اأنّه يقتل 
الفرو�شات، ويعطي مفعولً جيّدًا عند ا�شتعماله بتركيز10% مدّة 10 دقائق للملاب�س 
والأ�شطح الخالية من الموادّّ الع�شويّة، وي�شتعمل بتركيز 5% لتنظيف الجروح وتطهرها، 

وبتركيز 0.5%  لتطهر الأيدي. 
يدخل محلول الهيبوكلورايت في تركيب الكثر 
اأن  يجب  لذلك  الجاهزة،  التطهر  محاليل  من 
للتركيز ومدّة  بالن�شبة  المرفقة  الإر�شادات  تتّبع 

ال�شتعمال في تطهر اأدوات ال�شالون.

تذكّر
لب�س القفّازات في اأثناء ا�شتعمال 

الموادّّ الكيميائيّة للتطهر.

محلول الهيبوكلورايت من المطهّرات التي ت�شتعمل بكثرة في المنزل.
ما  ال�شم المتعارف عليه ؟

ا مع الملاب�س، لماذا؟ يجب التعامل بحذر مع الهيبوكلورايت عند ا�شتعماله خ�شو�شً
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
وملاب�س  للزبائن  واقي�ة  واأغطية  وب�يّا�شات  منا�شف  التجميل  �شالون�ات  في  ت�شتعمل 
للعاملين، وينبغي لإدارة ال�شالون تطهرها با�شتعمال المطهّرات المنا�شبة كمادّة الهيبوكلورايت 

التي يجب التعامل معها بحذر كونها تزيل الألوان. 

م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

تطهير البياّ�ضات وملاب�ص العمل

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تغ�شل الملاب�س والبيّا�شات بطريقة �شحيحة.
-  تطهّر الملاب�س والبيّا�شات بطريقة �شحيحة.

الأدوات والتجهيزات الموادّّ اللازمة   

-  الملاب�س والبيّا�شات المطلوبة )منا�شف واأغطية 
كر�شي الم�شاج( وغرها

- حو�س بلا�شتيك كبر الحجم
- غ�شّالة كهربائيّة )حو�شان(

- مكواة
- م�شدر حراري
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– المادّة المنظّفة )�شابون �شائل(
- المادّة المطهّرة )الهيبوكلورايت(

- ماء �شاخن

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم
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اجمع الملاب�س، البيّا�شات والمنا�شف المراد تطهرها.
كلا  والبيّا�شات  والمنا�شف  والأغطية  الملاب�س  �شنّف 
الم�شابك  وتاأكّد من خلوّها من  واللون،  النوع  ح�شب 

والدبابي�س وغرها.
�شع ماء بدرجة حرارة 60°�س داخل الغ�شّالة.

اأ�شف المادّة المنظّفة في الغ�شّالة ح�شب تعليمات ال�شركة 
ال�شانعة للمادّة المنظّفة.
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و�شغّلها  الغ�شّالة،  اأول في  البي�شاء  المنا�شف  بو�شع  ابداأ 
والملاب�س  البيّا�شات  رتّب  ثمّ  دقيقة،   )20-15( لمدّة 

ح�شب الت�شنيف.

جِِ الغ�شيل بالملقط الخا�سّ من الغ�شّالة، ثمّ اع�شره. اأخرِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِ

ا�شطف الغ�شيل بماء دافئ اأولً، ثمّ اع�شره.

المح�لول  اإلي�ه  م�ش�افًا  ب�ارد  ب�ماء  الغ�ش�يل  ا�ش�طف 
ال��شركة  تع�ليمات  ح�ش��ب  المط�هّر  )الهيبوكلورايت( 

ال�شانعة. 

ا�شطف الغ�شيل بماء بارد ثانية م�شافًا اإليه مليّن الغ�شيل.

م�شم�س  مكان  في  وان�شره  اأخرى،  مرّة  الغ�شيل  اع�شر 
ذي تهوية جيّدة اأو با�شتعمال الن�شّافة الكهربائيّة.

اجمع الغ�شيل بعد جفافه تمامًا واطوه، واكو البيّا�شات 
�س. اإذا لزم الأمر، و�شعه في مكانه المخ�شّ

فاعلية  ذات  مطهّرات  الرباعيّة  الأمونيوم  مركّبات  تعدّ  الرباعيةّ:  الأمونيوم  مركّبات   .  4
عالية، وهي عديمة الرائحة غر �شامّة ت�شتعمل بتركيز 10% لتطهر الأدوات المعدنيّة 
في ال�شالون. وتعدّ مادّة ال�شيتراميد المتوافرة في المطهّرات، وال�شامبو الم�شاد للق�شرة، 

من اأمثلة مركّبات الأمونيوم الرباعيّة.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
يتوافر في �ضالونات التجميل اأثاث م�ضنوع من الخ�ضب، اأو البلا�ضتيك، اأو المطّاط الذي ل 
بدّ من تنظيفه وتطهر �شطوحه نظرًا لكثرة عدد الزبائن يوميًّا. ويبحث هذا التمرين  في طريقة 

تطهير الم�ضطّحات الم�ضنوعة من المعدن غير القابل لل�ضداأ، والبلا�ضتيك والمطّاط...اإلخ.

م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

تنظيف الم�ضطّحات الم�ضنوعة من المعدن غير القابل لل�ضداأ وتطهيرها

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تنظّف الم�شطّحات الم�شنوعة من المعدن غر القابل لل�شداأ )الفولذ(.
-  تطهّر الم�شطّحات الم�شنوعة من المعدن غر القابل لل�شداأ )الفولذ(.

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  حو�س بلا�شتيك
-  قطع قما�س

øjô“
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-  ماء
-  مادّة منظّفة )�شابون �شائل (

- مط�هّر ) فين�ول وم�شت�قّات�ه ، مط�هّر 
الهيبوكلورايت، ومركّبات الأمونيوم 

الرباعيّة( وغرها

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم
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بالماء  مبلّلة  قما�س  بقطعة  بم�شحها  الم�شطّحات  نظّف 
وال�شابون ال�شائل، ثمّ ام�شحها بالماء فقط وجفّفها.

ح�شرّ كميّة كافية من المحلول المطهّر )فينول وم�شتقّاته، 
الماء والمادّة  الرباعي(، المكوّن من  ومركّبات الأمونيوم 

المطهّرة المنا�شبة ح�شب تعليمات ال�شركة ال�شانعة.
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اغم�س قطع�ة القما�س المبلّلة بالمحلول ال�شابق، واع�شرها 
جيّدًا. 

ام�شح الم�شطّحات بقطعة القما�س جيّدًا.

ن�شّف الم�شطّحات بمن�شفة جافّة.

نفّذ التمارين العمليّة الآتية بطريقة العمل الفردي، اأو كمجموعات �شغرة في الم�شغل، اأو 
ح�شب توجيهات المعلّم:

با�شتعمال اإحدى الموادّّ المطهّرة )فينول وم�شتقّاته، مركّبات الأمونيوم الرباعي، وغرها(، 
: طهّر الم�شطّحات الم�شنوعة من الموادّّ

البلا�شتيكيّة 
المطّاطيّة 

الخ�شبيّة   
اكتب خطوات العمل التي اتّبعتها في تنفيذ التمرين، كما في الجدول اأدناه.

قيّم تنفيذك لكلّ خطوة من خطوات العمل التي اتّبعتها، وفق قائمة �شطب محدّدة وا�شحة 
كما ياأتي:

لنعمخطوات العملالرقم

1

2
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
ت�شتعمل في �شالونات التجميل كثرًا من الأدوات الزجاجيّة والمعدنيّة، كاأدوات جهاز 
اأثناء  تتلوّث في  قد  التي  المعدنيّة  والملاقط  الحلاقة،  واأموا�س  ات،  والمق�شّ العالية،  الذبذبات 
للاأدوات  منا�شبة  مطهّرة  بمادّة  وتطهرها  ا�شتعمال  كل  بعد  تنظيفها  يجب  لذا  ا�شتعمالها، 

الزجاجيّة و المعدنيّة.

م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

تطهير الأدوات الزجاجيةّ والمعدنيةّ

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تنظّف الأدوات الزجاجيّة والمعدنيّة الم�شتعملة في �شالونات التجميل.
-  تطهّر الأدوات الزجاجيّة والمعدنيّة الم�شتعملة في �شالونات التجميل.

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

مثل  والمعدنّية؛  الزجاجيّة  الأدوات   -
ات واآلت الحلاقة والملاقط المق�شّ

-  خزانة
-  فرا�شي تنظيف
-  حو�س غ�شيل

øjô“
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اأو كحول  الفينول  المطهّرة؛  مثل  المادّة    -
الإثيلي تركيز75% اأو ال�شتراميد وغرها

-  مادّة منظّفه ) �شابون �شائل (     
-  م�اء

-  ورق تغليف معقّم
-  مناديل ورقيّة )محارم(

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

من 1 تطهرها  المراد  والمعدنيّة  الزجاجيّة  الأدوات  نظّف 
الأو�شاخ العالقة بها بغ�شلها بالماء والمادّة المنظّفة وفر�شاة 

التنظيف، كلّ ح�شب نوعها. 
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�شنّف الأدوات ح�شب حجمها و نوعها.
�شع ماء نظيفًا في اأحوا�س بلا�شتيكيّة بعدد مجموعات 

الأدوات بعد ت�شنيفها.
�شع كميّة من المادّة المطهّرة المنا�شبة في الماء المتوافر في 
كلّ من الأحوا�س المعدّة وذلك ح�شب تعليمات ال�شركة 

ال�شانعة.
الزمنيّة  وللفترة  المطهّرة  والمادّة  الماء  في  الأدوات  انقع 

المحدّدة ح�شب تعليمات ال�شركة ال�شانعة.
التقط الأدوات بالملقط.

ا�شطف الأدوات بالماء؛ لإزالة اأثر المادّة المطهّرة. 
ن�شّف الأدوات جيّدًا بالمناديل الورقيّة. 

مع�دني،  اأو  جي�لاتيني  بغ�لاف  الأدوات  غ�لّ�ف 
وات�رك�ها لح�ين ال�شتعمال.

الخزائن  داخل  �س  المخ�شّ مكانها  في  الأدوات  احفظ 
النظيفة في ال�شالون.
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نفّذ التمارين العمليّة الآتية بطريقة العمل الفردي، اأو كمجموعات �شغرة في الم�شغل، 
اأو ح�شب توجيهات المعلّم: 

نظّف الأدوات الم�ضنوعة من البلا�ضتيك والمطّاط.
الأمونيوم  مركّبات  اأحد  با�ضتعمال  والمطّاط  البلا�ضتيك  من  الم�ضنوعة  الأدوات  طهّر 

الرباعيّة.
اكتب خطوات العمل التي اتّبعتها في تنفيذ التمرين، كما في الجدول اأدناه.

قيّم تنفيذك لكلّ خطوة من خطوات العمل التي اتّبعتها وفق قائمة �شطب محدّدة وا�شحة 
كما ياأتي: 

لنعمخطوات العملالرقم

1

2

3

4

5

6

7

احتفظ بتقويمك الذاتي لأدائك في ملفّك الخا�سّ.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
يجب اأن تنظّف الأم�ضاط والفرا�ضي واللفّافات بعد كل ا�ضتعمال لل�ضعر مما قد يعلق بها 

ات والأدوات المعدنيّة. ويتراكم عليها من الأو�شاخ، وكذلك تنظّف المق�شّ

ات واللفّافات ثمّ تطهيرها  تنظيف الفرا�ضي والمق�ضّ

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تنظّف الأم�ضاط والفرا�ضي واللفّافات.

ات والأدوات المعدنيّة. -  تنظّف المق�شّ
-  تطهّر الأدوات ال�شابقة بالمطهّر المنا�شب. 

øjô“

6-2

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  اأم�ضاط، فرا�ضي، لفّافات، اأدوات، 
ات، واأموا�س حلاقة مق�شّ

- حو�س بلا�شتيكي
-  قطعة قما�س

- ع�شا خ�شبية اأو بلا�شتيكية

- خزانة
- م�شدر حراري

-  مادّة منظّفة )�شابون �شائل(
-  قطن   -  ماء دافئ  

-  م�ادّة مطهّرة؛ مثل م�حلول ك�ل�ور 
كريزول وغرها

- من�شفة ورقية       - ورق تنظيف

م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1

اأول: تنظيف الفرا�شي والأم�شاط وتطهيرها 

انزع ال�شعر المتراكم على الم�شط والفر�شاة، 
فر�شاة  با�شتعمال   ،)1( ال�شكل  في  كما 

ة. ال�شعر اأو فر�شاة خا�شّ

ال�شكل )1(
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

�شع كميّة من الماء الدافئ م�شافًا لها المادّة 
المنظّفة.

الأعلى  من  والأم�ضاط  الفرا�ضي  غطّ�ص 
ال�شكل  في  كما  الماء،  في  الأ�شفل  اإلى 
)2(، مراعيًا عدم بل �شطحها الخلفي اإذا 

كان م�شنوعًا من الخ�شب.

الفر�شاة  اأ�شنان  بين  الم�شط  اأ�شنان  اأدخل 
وبالعك�س محاولً حكّهما معًا؛ للتخلّ�س 

من الأو�شاخ.

ا�شطف الفرا�شي بال�ماء الدافئ ثمّ بال�ماء 
البارد. 

انقع الفرا�ضي والأم�ضاط النظيفة بمحلول 
واغ�شلها  ارفعها  ثمّ  المطهّرة،  المادّة 
في  واحفظها  نظيفة.  بفوطة  وجفّفها 

ة. الخزانة الخا�شّ

اغ�شل يديك جيّدًا وجفّفهما. 

ال�شكل )2(

2

3

4

5

6

7
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1

2

3

4

5

6

ثانياً: تنظيف اللفّافات ال�ضبكيةّ والبلا�ضتيكيةّ 
وتطهيرها.

�س  المخ�شّ الوعاء  في  دافئًا  ماء  �شع 
من  منا�شبة  كميّة  اإليه  واأ�شف  للغ�شل، 

مادّة التنظيف.
نظّف اللفّافات من ال�شعر المتراكم عليها 
  ،)3( ال�شكل  في  كما  ة،  خا�شّ بفر�شاة 

و�شعها في الماء.
اأو  خ�ش�ب�يّة  بع��ش�ا  الل�فّاف��ات  ح�رّك 
بلا�شتيكيّة، واتركها بالماء لمدّة ع�شر دقائق 

على الأقل. 
اللفّافات  اإبقاء  مع  الماء  من  الوعاء  فرّغ 
ح�شب  اأخرى  مرّة  غ�شلها  لإعادة  فيه؛ 

الحاجة.
فق�ط،  بال�ماء  جيّ�دًا  اللفّاف�ات  ا�ش�ط�ف 

وارفعها من الوعاء.
اإليه  م�شيفًا  بالماء  اأخرى  مرّة  الوعاء  أ  املا  
كريزول  كلورو  المطهّر  من  منا�شبة  كميّة 
ثمّ  ال�شانعة،  ال�شركة  تعليمات  ح�شب 

اترك اللفّافات بداخله مدّة ع�شر دقائق.

ال�شكل )3(
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

7

8

1

2

3

ارفع اللفّافات من الوعاء، وان�شرها على 
في  احفظها  ثمّ  تجفّ،  حتى  منا�شف 

ة لحين ال�شتعمال. الخزانة الخا�شّ
اغ�شل يديك وجفّفهما.

ات واأموا�ص الحلاقة والإبر  ثالثاً: تنظيف المق�ضّ
وتطهيرها.

والإبر  الحلاقة  واأموا�س  ات  المق�شّ ام�شح 
بقطعة قما�س جافّة اأو بورق التنظيف بعد 

ا�شتعمالها.
الراأ�س،   باإحدى يديك من  ام�شك الأداة 
ورقة  وام�شك   ،)4( ال�شكل  في  كما 
من  والإبهام  ال�شاهد  باإ�شبعي  التنظيف 
برفق،  ال�شفرة  وام�شح  الأخرى،  يدك 

كما في ال�شكلين )5،4(.

مع  بزاوي�ة  للاأ�ش�فل  التنظيف  ورق  مرّر 
ي�دك المم�شكة بالأداة، كم�ا في ال�شكلين 
اأثناء  في  ال�ش�لامة  مراع�اة  م�ع   ،)5،4(

العمل. 

ال�شكل )4(

ال�شكل )5(



86

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

4

5

6

7

لمدّة  المطهّر  المحلول  في  الأدوات  انقع 
تعليمات  ح�شب  اأو  دقيقة   )15-10(

ال�شركة ال�شانعة للتطهر.

ورقيّة  بمن�شفة  ون�شّفها  الأدوات  اأخرِج 
المن�ش�فة  ارمِ  �ش�ابقًا،  المبيّ�نة  وبالطريق�ة 

الورقيّة الم�شتخدمة في �شلّة المهملات.

بالخزانة  تمامًا، واحفظها  اأنهّا جافّة  تاأكّد 
ة لحين ال�شتعمال. الخا�شّ

اغ�شل يديك جيّدًا وجفّفهما.

5 . الـمحـاليـل الع�ضـويـّة: ومن�ه�ا الإيث�ر والب�نزي�ن والأ�ش�تون والكل�وروف�ورم اإذ ت�عمل 
ال�شالون.  في  الم�شتعملة  والمعدنيّة  الزجاجيّة  الأدوات  لبع�س  كمطهّرات  ب�فاعل�ية 
في  التجميل  �شالونات  في  الم�شتعملة  المطهّرة  الكيميائيّة  الموادّّ  اأهمّ  اإجمال  ويمكن 

الجدول )1-2(.  
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�ضكل المادّةالمادّةالرقم
ن�ضبة تركيز 

المادّة الم�ضتعملة
ا�ضتعمالت المادّة

تطهر الجروحمحلول2%�شائلاليود1
تطهر الجروحمحلول3%�شائلفوق اأك�شيد الهيدروجين2

محلول70%�شائلالكحول الأثيلي3

ال�ح�ادّة،  الأدوات  ت�ط�ه�ر 
والأقط�اب الكهربائيّة، والجلد، 
توافر  حالة  في  ي�شتعمل  ول 

جروح 
تطهر الأيديمحلول70%�شائلالكحول الأيزوبروبيل4
تطهر الأيديمحلول 0، 5%بلورات بي�شاءهايبوكلورايد ال�شوديوم5
تنظيف الأر�شيّات والحمّاماتمحلول 10%بلورات بي�شاءالكلوريك�شينول6

الجدول )2-1(: اأهم الموادّّ الكيميائيّة الم�شتعملة للتطهر في �شالونات التجميل.

تاأمّل الجدول )2-1(، وناق�س زملاءك وباإ�شراف المعلّم في اإجابات الأ�شئلة الآتية:
ما اأنواع المطهّرات الكيميائيّة التي يمكن ا�شتعمالها في حالة الإ�شابة بخدو�س جلديّة في 

اأثناء العمل في ال�شالون؟
ما اأهميّة  التنوّع في ا�شتعمال المطهّرات الكيميائيّة وبتراكيز مختلفة؟

م�ضغل  في  والأم�ضاط  الفرا�ضي  خزانة  في  ا�ضتعماله  يمكن  الذي  وتركيزه  المطهّر  نوع  ما 
التجميل؟ 

هل يمكنك ا�شتعمال الكحول الأثيلي بتركيز ) 95%( في تطهر الجلد؟ علّل اإجابتك.
-    يتميّز المطهّر الكيميائي الجيّد باأنّه:

 اأ  . يقتل الجراثيم باأقلّ تركيز ممكن.
ب. غر �شامّ للاإن�شان ول يوؤذي الجلد.

ج�. ل يخد�س الأداة المراد تعقيمها.
 د . �شهل النحلال بالماء.
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ه� . ل يتاأثّر بالحرارة والرطوبة.
و  . رائحته مقبولة.

ز  . �شهل ال�شتعمال.
ح . ل يغرّ لون اأو خوا�سّ الأدوات المرادّ تعقيمها.

الأمور الواجب مراعاتها عند ا�ضتعمال المطهّرات الكيميائيةّ في ال�ضالون:
 اأ   . قراءة اإر�شادات ال�شركة ال�شانعة قبل ال�شتعمال.

ب . التاأكّد من توافر مانع ال�شداأ عند تطهر الأدوات المعدنيّة، وفي حالة عدم توافره 
يمكن اإ�شافة نترات ال�شوديوم )1-2%( لمنع تكوين ال�شداأ.

ج� . تنظيف الأدوات جيّدًا بالماء وال�شابون قبل نقعها بالمحلول المطهّر.
 د  . نقع الأدوات في اإناء خا�سّ وللمدّة المطلوبة.

ه� . رفع الأدوات من المحلول، و�شطفها جيّدًا بالماء، وتجفيفها بفوطة ورقيّة. 
و  . تخزين الأدوات التي تّم تطهرها بعد لفّ كلّ منها بورق ال�شوليفان، وو�شعها في 

ة  لحين ال�شتعمال.  الخزانة الخا�شّ

ن�شاط )2-1(: ا�ضتعمال المنظّفات 

الرقم
ال�ضم التجاري 

للمنظّف
المكوّنات الكيميائيةّ 

ودرجة تركيز كلّ منها
حالة المادّة 

المنظّفة 
مجالت 

ال�ضتعمال
اإر�ضادات 
ال�ضتعمال

بيانات 
اأخرى

1
2
3

اأح�شر عددًا من المنظّفات التي ت�شتعمل كمطهّرات، ثمّ اقراأ البيانات المكتوبة على عبوّاتها، 
أ الجدول اأدناه بالبيانات اللازمة كما ياأتي:  واملا

دوّن  ثمّ  وهكذا،  والأدراج  الجدران  مثل  بالترتيب؛  �شاملًا  تنظيفًا  ال�شالون  نظّف 
خطوات العمل في ملفك الخا�سّ.
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1 -  ما المق�شود بالتطهر؟ 
2 - ما القواعد ال�شحّية العامّة والإر�شادات التي يجب على اأ�شحاب �شالونات التجميل 

اتباعها عند ا�شتعمال موادّ التطهر؟
3 - ما المطهّرات الكيميائ�يّة التي ت�شتعمل في تطهر كلّ م�مّا ياأتي:

الأدوات  المغا�شل،  الأيدي،  ال�شالون،  في  المعدنيّة  الأدوات  المعدنيّة،  الم�شطّحات 
الزجاجيّة، الفرا�ضي، والأم�ضاط.

4 - اذكر بع�س الأدوات المعدنيّة والزجاجيّة التي يمكن اأن يطهّرها المزينّ بطريقة الغلي.
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ق�ضيةّ للمناق�ضة : تعقيم الأن�ضجة الحيةّ 

ناق�س وزملاءك باإ�شراف المعلّم العبارة الآتية: 
-   تعقيم الأن�شجة الحيّة كاليدين و�شعر الراأ�س.

    

        طرائق التعقيم 
اإنّ هناك  اإذ  اأ�شكال الكائنات الحيّة الدقيقة،  اأهمّية التعقيم في الق�شاء التامّ على  اإلى  تعرّفت 

طريقتين رئي�شتين للتعقيم، هما: 

اأ  - الطرائـق الفيزيائـيةّ : وتتمّ با�ش�تعمال اإح�دى الطرائق الآتية:
الحرارة الجافّة
الحرارة الرطبة

الأ�شعّة فوق البنف�شجيّة

2

الـتـعـقـيـم ثالثـاً

ل تكفي طرائق التطهر التي تعرّفت اإليها في منع العدوى بين النا�س الذين يرتادون �شالون 
التجميل، اإذ ل بدّ من توافر طرائق اأكثر فاعلية لمنع  انتقال العدوى؛ لأنّ ال�شالون مكان عامّ يتردّد 
عليه العديد من الزبائن، مما يجعله من اأكثر الأماكن الملائمة لنتقال العدوى من �شخ�س لآخر،  
�شواء كان ذلك من ناحية الأدوات الم�شتعملة من زبون اإلى اآخر اأم بالت�شال المبا�شر اأم غر المبا�شر؛ 

فالتعقيم هو الأكثر فاعلية في الق�شاء على الجراثيم.
 1    مفهوم التعقيم واأهميتّه

التعقيم هو الق�شاء التامّ على الجراثيم واأبواغها في مراحل نموّها كافّة والتي قد تكون متوافرة 
ة  خا�شّ اأجهزة  اأو  كيميائ�يّة  موادّ  با�شتعمال  ذلك  ويتمّ  وغرها،  والأ�شطح  الأدوات  على 
بذلك كمعقّمات ت�شتعمل في تعقيم ال�شطوح والأدوات؛ مثل اأدوات الجراحة،  الملاب�س،  

ات، وغيرها.  الأم�ضاط،  المق�ضّ
وتبرز اأهميّة التعقيم في الق�شاء على اأ�شكال الجراثيم كلّها لما ت�شبّبه من اأ�شرار اإذا ا�شتقرّت في 

اأن�شجة الج�شم. 
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التعقيم بالحرارة الجافّة ويق�شد به  التوهّج من طرائق  يعدّ  ب. الت�ضخين المبا�شر )التوهّج(: 
تعري�س المادّة المراد تعقيمها اإلى لهب مبا�شر حتى ت�شل اإلى مرحلة التوهّج، وت�شتعمل 
هذه الطريقة لتعقيم الإبر واأطراف الملاقط المعدنيّة، ثمّ تترك لتبّرد في مكان معقّم قبل 

ا�شتعمالها مبا�شرة.
الطريقة  هذه  ا�شتعمال  ويمكن 
واأداة  الحواجب،  ملاقط  لتعقيم 
اإزالة الزوان، وقلّ ا�شتعمالها في 

وقتنا الحا�شر.

ال�شكل )2-2(: الفرن الحراري.

تذكّر
ال�شانعة  ال�شركة  تعليمات  اتباع  يجب 

لت�شغيل الجهاز ب�شكل �شحيح.

1 . الـحرارة الجافةّ: يتمّ التعقيم بالحرارة الجافّة عن طريق الآتي:
الهواء  ي�شتعمل  الجافّ:  الهوائي  الفرن    . اأ  
، كالأواني  ال�شاخن لتعقيم بع�س الموادّّ
الزجاجيّة والمعدنيّة، بعد و�شعها داخل 
فرن معدّ لهذا الغر�س، كما في ال�شكل 
و�شاعة  حرارة  بميزان  جهّز   )2-2(
ميقات�يّة، تحت درجة حرارة )180-

�شندوق  عن  عبارة  وهو  200(˚�س، 
مثقّبة  رفوفًا  يحوي  الجدران،  مزدوج 
الفرن  يغلق  ثمّ  الأدوات  عليها  تو�شع 
تترك  ثمّ  دقيقة،  ثلاثين  لمدّة  وي�شغّل 

اأقلّ  الطريقة  لتبّرد داخل الجهاز، وتغلّف بعد ذلك لحين ال�شتعمال. وتعدّ هذه 
كفاءة من الحرارة الرطبة؛ لأنّ انت�شار الحرارة واختراقها للاأج�شام المراد تعقيمها 
ورفع   الحرارة  اإلى  الج�شم  تعرّ�س  ف�ترة  اإطالة  ي�شتدعي  الذي  الأمر  ن�شبيًّا،  بطيء 
درجتها اإلى م�شتوى عالٍ. يجب النتباه عند تعقيم البيّا�شات والمنا�شف األّ تزيد 
درجة حرارة الفرن عن 200�سْ ؛ لأنّه يتغرّ لونها وهذه الطريقة قلي�لة التكاليف 

مما يوفّر الوقت والجهد.   
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 ابحث بالو�شائل المتاحة لك في:
1 - الأدوات التي يمكن تعقيمها با�شتعمال جهاز الأتوكلايف.

2 - عدم توافر جهاز الأتوكلايف في �شالونات ومراكز التجميل.

2 . الحرارة الرطبة: تعدّ الحرارة الرطبة من طرائق التعقيم الفاعلة، وتتمّ عن طريق الغلي. 
اأ  .  الـغـلي: اأكثر طرائق التعقيم انت�شارًا وفاعلية اإذا ما ا�شتعمل لفترة زمنيّة كافية.

الجراثيم  اأبواغ  على  الق�شاء  ي�شعب  اإذ  مطهّرًا؛  يعدّ  الحالت  من  كثر  في  اأنهّ  اإل 
المتحو�شلة بهذه الطريقة نظرًا ل�شعوبة غلي كثر من الموادّ لفترات زمنيّة كافية من 

غر اأن تتاأثّر هذه الموادّ.
)جهـاز  ة  خا�ضّ اأجهـزة  فـي  الم�ضغوط  الماء  بخار  ي�ضتعمل  الأتوكلايف:  جـهاز   . ب 
رفوف  على  ويحتوي   .)3-2( ال�شكل  في  كما   ،)Autoclave الأتوكلايف 

المراد  الأدوات  عليها  تو�شع 
تعقيمها ويغلق بباب محكم، يتوافر 
فيه �شمّام ل�شغط بخار الماء وموؤ�شّر 
اإذ يمكن  لل�شغط ودرجة الحرارة، 
درجات  اإلى  الو�شول  بو�شاطته 
الأدوات في  وتعقيم  عالية  حرارة 
اأح�شن  ويعدّ  ق�شرة،  زمنيّة  فترة 
ا�شتعماًل  واأكثرها  التعقيم  و�شائل 

في الم�شت�شفيات.
ال�شكل )2-3(: جهاز الأتوكلايف.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
ات،  كالمق�شّ والمعدنيّة،  الزجاجيّة  الأدوات  من  كثرًا  التجميل  �شالونات  ت�شتعمل     
وموا�س الحلاقة، الزجاج الخا�سّ بجهاز ال�شفط، وغرها. وتتلوّث هذه الأدوات بالجراثيم 

الممر�شة ب�شبب ا�شتعمالها من زبون اإلى اآخر، لذا يجب تعقيمها با�شتمرار لمنع العدوى.

م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

التعقيم بالغليان

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تنظّف الأدوات الزجاجيّة والمعدنيّة.

-  تعقّم الأدوات الزجاجيّة والمعدنيّة بالغليان.

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  وعاء للغ�شيل
-  وعاء للغلي

ات، مو�س حلاقة، وملاقط -  مق�شّ
- م�شدر حرارة     - خزانة
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-  مادّة منظّفة )�شابون �شائل(
-  م��اء

-  منا�شف ورقية
-  ورق تغليف 

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1

2

3

4

نظّف الأدوات المعدنيّة بالماء وال�شابون، وا�شطفها جيّدًا.
ات وموا�س الحلاقة والملاقط( داخل  اغل الأدوات )المق�شّ

وعاء الغلي لمدّة ربع �شاعة وبكميّة كافية من الماء.
اأخرج الأدوات المعقّمة بالملقط المعقّم، وجفّفها بالمنا�شف 

الورقيّة جيّدًا. 
غلّف الأدوات، واحفظها في الخزانة لحين ال�شتعمال.
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نفّذ التمارين العمليّة الآتية بطريقة العمل الفردي، اأو كمجموعات �شغرة في الم�شغل، 
اأو ح�شب توجيهات المعلّم: 

عقّم الأدوات الزجاجيّة )الم�شط الزجاجي الخا�سّ بجهاز الذبذبات العالية، والزجاج 
الخا�سّ بجهاز ال�شفط( با�شتعمال طريقة الغليان.  

اكتب خطوات العمل التي اتّبعتها في تنفيذ التمرين، كما في الجدول اأدناه.
محددة  �شطب  قائمة  وفق  اتبعتها،  التي  العمل  خطوات  من  خطوة  لكلّ  تنفيذك  قيّم 

وا�شحة كما ياأتي:

لنعمخطوات العملالرقم
1

2

3

3 .  الأ�ضعّة فوق البنف�ضجيةّ: تنت�شر هذه الطريقة 
كثرًا في �شالونات التجميل، وي�شتعمل 
في  كما  خا�سّ،  جهاز  الغاية  لهذه 
ت�شدر  بم�شابيح  مزوّد   ،)4-2( ال�شكل 
حيث  بالكهرباء  ويعمل  الأ�شعّة،  عنها 
يتمّ الق�شاء على الجراثيم واأبواغها  كافّة 
عند مرور الأ�شعّة فوق البنف�شجيّة خلال 

ال�شكل )2- 4(: جهاز الأ�شعّة فوق الأدوات المراد تعقيمها داخل الجهاز.
البنف�شجيّة.

احتفظ بتقويمك الذاتي لأدائك في ملفك الخا�سّ.
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ق�ضيةّ للمناق�ضة: الأ�ضعّة فوق البنف�ضجيةّ

ناق�س زملاءك باإ�شراف المعلّم في:
1 - فوائد وا�شتعمالت اأخرى للاأ�شعّة فوق البنف�شجيّة.

2 - محاذير ا�شتعمال الأ�شعّة فوق البنف�شجيّة وم�شارّها.   
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
ات نتيجة ا�ضتعمالها المتكرّر لل�ضعر،  تتراكم الأو�ضاخ على الفرا�ضي والأم�ضاط والمق�ضّ
الأبواغ  لقتل  وتعقيمها؛  البنف�شجيّة  فوق  الأ�شعّة  جهاز  با�شتعمال  تنظيفها  يجب  لذا 

الجرثوميّة المقاومة.

م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

التعقيم با�ضتعمال جهاز الأ�ضعّة فوق البنف�ضجيةّ 

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
ات. -  تنظّف الفرا�ضي والأم�ضاط والمق�ضّ

ات با�ضتعمال جهاز الأ�ضعّة فوق البنف�ضجيّة. -  تعقّم الفرا�ضي والأم�ضاط والمق�ضّ

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

ات -  فرا�صٍ، اأم�ضاط، ومق�ضّ
-  وعاء للغ�شيل

-  جهاز الأ�شعّة فوق البنف�شجيّة 

øjô“
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-  الم��اء وال�شابون
الفينول  اأو  )ال�شافلون  مطهّرة  مادّة   -

ال�شتراميد وغرها(
-  ورق تجفيف )معقم(

-  ورق تغليف

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1

2

ـات،  نظّـف الأمـ�ضاط والفـرا�ضي والمق�ضّ
وطهّرها ح�شب الطريقة ال�شحيحة.

جفّف الأدوات ال�شابقة بالورق المعقّم.
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

�شع هذه الأدوات مرتّبة فوق الرفّ في 
البنف�شجيّة،   فوق  بالأ�شعّة  التعقيم  جهاز 
في  كما  بع�شها،  فوق  تكون  األ  مراعيًا 

ال�شكل )1(، ثمّ اأغلق الجهاز. 

�شغّل الجهاز لمدّة 10 دقائق. 

غلّف الأدوات لحين ال�شتعمال. 
ال�شكل )1(

نفّذ التمارين العمليّة الآتية بطريقة العمل الفردي، اأو كمجموعات �شغرة في الم�شغل، 
اأو ح�شب توجيهات المعلّم: 

تعقيم الأدوات المعدنيّة والزجاجيّة با�شتعمال جهاز الأ�شعّة فوق البنف�شجيّة.  
اكتب خطوات العمل التي اتبعتها في تنفيذ التمرين، كما في الجدول اأدناه.

محدّدة  �شطب  قائمة  وفق  اتبعتها،  التي  العمل  خطوات  من  خطوة  لكلّ  تنفيذك  قيّم 
وا�شحة كما ياأتي:

لنعمخطوات العملالرقم

1

2

3

3

4

5
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1 - ي�مكن اع�تبار عمل�ية غ��شل اليدين بال�ماء وال�شابون م�رّات عدي�دة ب�ش�كل جيّد 
تعقيمًا لهما.

- ناق�س وزملاءك وباإ�شراف المعلّم ذلك.

ب - الطرق الكيميائيةّ: يمكن ا�شتعمال مركّبات كيميائيّة معيّنة في عمليتيّ التطهر والتعقيم،  
ويعدّ معظمها معقّمًا عند تركيز معيّن ومطهّرًا اإذا ما تّم تخفيفه، فما اأهمّ هذه المركّبات؟ 
للاإجابة عن هذا ال�شوؤال تاأمّل الجدول )2 -2(، وتعرّف بع�س موادّ التعقيم ومجالت 

ا�شتعمالها في �شالون التجميل.
الجدول )2 -2(: موادّ التعقيم الكيميائيّة الم�شتعملة في ال�شالون.

حالة ا�ضم المادّةالرقم
حالة تركيز المحلولالمادّة

مدّة مجالت ال�ضتعمالال�ضتعمال
ال�ضتعمال

1
مركّبات 
الأمونيوم 
الع�شويّة

�شائل 
و�شلب

محلول 
1000:1

و�شع 
الأدوات في 

المحلول

ات،  فرا�سٍ، مق�شّ
20 دقيقةواأم�ضاط

2
الكحول 
محلول95%�شائلالأيثيلي

م�شح 
الأدوات في 

المحلول

تعقيم اأدوات الق�س 
20 دقيقةالحادّة، وموا�س الحلاقة

محلول�شائلالفورمالين3
%)0.6-0.3(

م�شح اأو نقع 
في المحلول

الأ�شطح، المغا�شل، 
والأدوات البلا�شتيكيّة، 

والزجاجيّة 
20 دقيقة

تاأمل الجدول  )2-2(، ثمّ اأجب عما ياأتي:
1 . ما العلاقة بين درجة تركيز الفورمالين والمدّة الزمنيّة ل�شتعماله كمعقّم؟

2 . كيف يتمّ ا�شتعمال بع�س الموادّ الكيميائيّة كمطهّرات في بع�س الحالت وكمعقّمات 
في حالت اأخرى؟
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ات ال�شعر؟ لماذا ؟ 3 . اأيّ من الموادّ المبيّنة في الجدول اأف�شل لتعقيم مق�شّ

ا مركّبات كيميائيّة اأخرى ت�شتعمل في عملية التعقيم، منها : تتوافر اأي�شً
1 . الفورمالدهايد: يتوافر تجاريًّا ب�شكل غاز مذاب بالماء بن�شبة 40%، يعرف بالفورمالين 

بالإ�شافة اإلى كونه معقّمًا فهو مزيل للرائحة وحافظ للاأن�شجة، يعتمد عمله على:
 اأ  . توافر الرطوبة

ب. تركيز الغاز
ج�. درجة الحرارة

د  . حالة ال�شيء المراد تعقيمه
لتدمر  غرفة  في  الغ�از  من   %1 توافر  يكفي 
الجراثيم غر المتحو�شلة كلّها، وي�شتعمل م�حلول 
في  بو�شعها  الأدوات،  بع�س  لتطهر  الفورمالين 
مكان م�ح�شور وتعري�شها اإلى رغ�وة الفورمالين 

مدّة 24 �شاعة.

ملحوظة
ي�شتعمل الماء النقي في اأثناء 
والتع�قيم  التطه�ر  عملي�ات 
اأو  المط�هّرة  الموادّ  با�ش�تعمال 

المعقّمة.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
الحلاق�ة،  موا�س  اأو  ات  للمق�شّ الفوري  للتعقيم  ال�حالت  بع�س  في  المزيّن  يحتاج 

وي�شتعمل لذلك محلول الفينول المعقّم. 

تعقيم الأدوات المعدنيةّ القاطعة بمحلول الفينول 

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تعقّم الأدوات المعدنيّة القاطعة؛ مثل: المق�سّ ومو�شى الحلاقة بمحلول الفينول.

øjô“
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م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  وعاء للغ�شيل
-  وعاء للغلي

ات،  وموا�س حلاقة -  مق�شّ

-  مادّة منظّفة
-  م�اء

-  محلول الفينول
-  منا�شف ورقيّة      -  ورق تغليف

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1

2

3

نظّف الأدوات المعدنيّة القاطعة بالماء وال�شابون. 

في  الحلاقة  وموا�س  ات  والمق�شّ الأدوات  اغمر 
تكون  اأن  على  �شاعة   12-6 لمدّة  المعقّم  المحلول 

ات مفتوحة.  المق�شّ

اآثار  لإزالة  النقي؛  بالماء  المعقّمة  الأدوات  ا�شطف 
ل�حين  مغلّفة  احفظها  ثمّ  الفين�ول،  م�ش�تقّات 

ال�شتعمال. 
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2.  الكحول الإيزوبروبيلي 95%: يتفوّق الكحول الإيزوبروبيلي 95% على الكحول الأيثيلي  
مثل  بالتداول وال�شتعمال، ويعمل  ة  الخا�شّ بالقوانين والأنظمة  مقيّد  كمعقّم، وهو غر 

الجراثي�م  من�اب�ت  �ش�دّ  الأيث�يلي  الكح�ول 
الع�شويّة.   والدرن�ات  والأب�واغ  الع�ش�ويّة، 
المعدنيّة  للاأدوات  الفوري  للتعقيم  وي�شتعمل 

الحادّة، كالمق�سّ عند ال�شرورة.

تـذكّـر 
اأغلق فوّه�ات عب�وّات المنظّ�فات 
الكيميائيّة  والمعقّمات  والمطهّرات 
باإحكام بعد كلّ ا�شتعمال، و�شعها 

في مكان اآمن.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
ي�شتعمل في مراكز التجميل كثر من الأدوات المعدنيّة التي تحتاج اإلى التعقيم الفوري، 

لقتل العدوى قبل انتقالها اإلى الزبائن.

تعقيم الأدوات المعدنيةّ بمحلول الكحول اإيزوبروبيلي %95

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تعقّم الأدوات المعدنيّة بمحلول الكحول اإيزوبروبيلي %95.
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م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

 -  وعاء للغ�شيل
-  مق�سّ            

-  مو�شى حلاقة          -  خزانة

-  كحول اإيزوبروبيلي %95
-  قطن       -  ماء و�شابون 

-  ورق تجفيف  -  ورق تغليف

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1

2

3

وجفّفها  وال�شابون،  بالماء  المعدنيّة  الأدوات  نظّف 
جيّدًا.

المعدنيّة )المق�سّ، ومو�شى الحلاقة(  ام�شح الأدوات 
بقطعة قطن مبلّلة بالكحول الإيزوبروبيلي %95.

لحين  ة  الخا�شّ الخزانة  في  مغلّفة  الأدوات  احفظ 
ال�شتعمال. 
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3 . غاز اأك�ضيد الأثيلين: ي�شتعمل هذا الغاز لتعقيم الأدوات البلا�شتيكيّة الرقيقة التي ل تتحمّل 
ة في المختبرات والم�شت�شفيات ولأغرا�س التعقيم الطبي. الحرارة با�شتعمال اأجهزة خا�شّ

ميّزة هذه الطريقة يمكن تغليف الأدوات وتعقيمها؛ لأنّ لهذا الغاز القدرة على النفاذ 
اإلى موادّ التغليف من غر اإحداث اأيّ �شرر فيها على اأن تبقى الأدوات معقّمة لحين 
ة ول ت�شتعمل  ا، وت�شتعمل في حالت طبيّة خا�شّ ال�شتعمال، وهذه الطريقة مكلفة جدًّ

في �شالونات التجميل.
مع  مزجت  اإذا  الفورمالدهايد  غازات  تق�شي 
على  تمامًا  الكربون  اأك�شيد  وثاني  الأثيلين  اأك�شيد 
في  ت�شتعمل  الطريقة  وهذه  واأبواغها،  الجراثيم 
تعقيم عبوّات م�شتح�شرات التجميل قبل تعبئتها.

تـذكّـر 
الكيميائيّة  الموادّ  ا�شتن�شاق  عدم 

المعقّمة في اأثناء ا�شتعمالها.

ن�شاط )2-2(: التطهير والتعقيم في المنزل 

المدّة الزمنيةّالتعقيمالتطهيرالمجال

زجاجة الر�شاعة
15 دقيقةتعقيم بالغليان-ال�شطناعيّة 

ابحث في مجالت التطهر والتعقيم التي تتمّ في منزلك، ثمّ دوّنها في الجدول الآتي، كما هو 
وا�شح في المثال، واحتفظ به في ملفّك بعد مناق�شتها مع زملائك باإ�شراف المعلّم:

 3    قواعد التعقيم
يجب على المزيّن عند ا�شتعمال المعقّمات الكيميائيّة اأن يراعي قواعد ال�شحّة وال�شلامة، وي�شتعمل 

الأدوات المعقّمة �شناعيًًّا لمرّة واحدة فقط، وفي حال عدم توافرها تراعى القواعد الآتية: 
  اأ  - التنويع في ا�شتعمال المعقّمات، لماذا ؟  

ب- تنظيف الأدوات جميعها بالماء والمنظّف ال�شائل ) ال�شابون ( قبل البدء بتعقيمها. 
ج�- التعقيم الفوري بو�شاطة الكحول الأثيلي للاأدوات ال�شغرة الم�شكوك في تعقيمها.
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د  - توفـير الموادّ والأدوات اللازمة لعملـيات التطـهير والتعـقيم؛ مثل الـفوط، المنظّفات،  
الأواني، وغرها. 

ه� - غم�س الأدوات في موادّ مطهّرة مع مراعاة تركيزها وعند ا�شتعمال المعقّمات الكيميائيّة.
ة.  و  - اإغلاق فوّهات عبّوات التعقيم ثمّ و�شعها  في خزانة خا�شّ

مخاطر  ت�ضبب  قد  والتي  الكيميائية  المواد  بع�ص  ا�ضتعمال  عند  المتبّعة  العامة  ال�ضلامة  اإجراءات 
للعاملين في ال�ضالون:

 اأ  - �ش�راء الموادّّ الكيميائيّة بمقادي�ر �شغرة ح�شب الحاج�ة، وخزنها في مكان ب�ارد وج�افّ 
خوفًا من اأن تفقد فاعليّتها اإذا تعرّ�شت للهواء وال�شوء والحرارة. 

ب- ا�شتعمال الموادّ الكيميائيّة بالتركيز المطلوب ح�شب الغر�س.
ج�- ا�شتعمال الموادّ الكيميائيّة بالكميّة المطلوبة ح�شب الحاجة. 

 د - التاأكّد من توافر حقيبة للاإ�شعاف الأولي في ال�شالونات.

ن�شاط )2-3(: تقيدّ ال�ضالون باأ�ض�ص النظافة

ا�ضم الطالب ..................................     مكان الزيارة ..................................     التاريخ ......../......../............

ما الأهداف التي تحقّقت في الزيارة ؟
..................................................................................................................

ما الطريقة التي اتّبعها العامل لتطهر يديه قبل العمل وبعده؟ 
..................................................................................................................

كيف نظّف العامل مكان العمل والأدوات بعد النتهاء من العمل؟ 
..................................................................................................................

التجميل،  تقيّد �شالون  من خلال زيارتك ل�شالون تجميل، دوّن ملحوظاتك عن درجة 
واأر�شيّات  جدران  وتعقيم  تطهر  باأ�ش�س  العامل  تقيّد  ودرجة  العامّة  ال�شلامة  وبطرق 
ثمّ  الأجهزة وغرها،  ا�شتعمال  بالأجهزة، طريقة  ة  الخا�شّ الكهربائيّة  الأ�شلاك  ال�شالون، 
دوّن ما ح�شلت عليه في تقرير زيارة ميدانيّة، كما في البنود الآتية اأدناه، وناق�س التقرير مع 

زملائك باإ�شراف المعلّم.
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1- ما المق�شود بم�شطلحي:
       اأ  -  التعقيم                    ب - التطهر 

2- ف�شّر العبارة الآتية: 
)يجب التنوّع في ا�شتعمال موادّ التعقيم الكيميائي عند تعقيم الأدوات في ال�شالون(.

3- اذكر ق�ائمة بالأدوات الم�ش�تعملة في �ش�الون التجميل والتي ي�مكن تعقيمها بو�ش�اط�ة 
كلّ من: 

 اأ  – جهاز الفرن الحراري
ب- الفينول

ج�- كحول اإيزوبروبيلي %95
4-  يمكن ا�شتعمال جهاز الأتوكلايف في �شالون التجميل، لماذا ؟  

في  فقط  واحدة  لمرّة  ت�شتعمل  التي  الأثيلين  اأك�شيد  بغاز  المعقّمة  الأدوات  بع�س  اذكر   -5
�شالونات التجميل.
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 1 -  اذكر اأنواع البكتريا الممر�شة مع اإعطاء مثال على كلّ نوع. 
 2 - ما طرائق الوقاية من الإ�شابة بالتقمّل؟ 
 3 - ما طرائق دخول الجراثيم اإلى الج�شم؟ 

 4 - ما الإجراءات ال�شحيّة لمنع العدوى داخل ال�شالون؟
 5 - ما الفرق بين المادّة المطهّرة والمادّة المعقّمة من حيث الفاعلية في الق�شاء على الجراثيم، 

ومكان ال�شتعمال؟ 
 6 - ما اأهميّة تطهر الأدوات في �شالون التجميل بعد كلّ ا�شتعمال؟ 

 7 - بَِ يتّ�شف المطهّر الجيّد؟ 
ات، وطاقيّة المي�ص الم�ضتعملة   8 - ما المادّة المطهّرة الم�ضتعملة  لتطهير الأم�ضاط، الفرا�ضي، المق�ضّ

في ال�شالون؟ 
 9 - ما الأدوات التي تعقّم في الفرن الحراري؟ 

10- اذكر ال�شروط العامّة لل�ضلامة عند ا�ضتعمال الموادّ الكيميائيّة في التطهير اأو التعقيم. 
ح ذلك.  11- كيف ي�شتعمل الإ�شعاع في التعقيم ؟ و�شّ

12- اذكر فوائد ا�شتعمال الأ�شعّة فوق البنف�شجيّة بالإ�شافة اإلى التعقيم. ما م�شارّها؟ 
13- بيّن طريقة واحدة للتطهر والتعقيم في كلّ من الحالت الآتية: 

المنا�شف، ولفّافات التمويج، والمكواة الحراريّة، واليدين. 
14- لديك قائمة بالمطهّرات والمعقّمات بن�شب مئويّة مختلفة، �شنّفها وفق الجدول الآتي تحت 

قائمة مطهّرات اأو معقّمات:
فوق اأك�شيد الهيدروجين 6%،  فور مالدهايد 10%،  كلوروفينول10%، كحول اأثيلي 

70%،  هيبوكلورايت  ال�شوديوم 0.5 % ،  يود 0.1%،  والكلور %0.5 .
معقّماتمطهّرات 

15- ما القواع�د ال�شحيّ�ة العامّ�ة والإر�شادات التي يجب على المزيّن اتب�اعها عند ا�ش�تعمال 
المطهّرات الكيميائيّة في ال�شالون ؟
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لنعماأ�ضتطيع بعد درا�ضتي لهذه الوحدة اأن:الرقم

اأتعرّف اأنواع الجراثيم وطرائق الوقاية منها.1

اأميّز بين مفهومي التطهر والتعقيم.2

اأميّز بين الحالت التي ت�شتوجب التطهر والتعقيم.3

اأختار المواد الم�شتعملة في كلّ من التطهر والتعقيم ح�شب الحاجة.4

اأبيّن الأدوات والأجهزة الم�شتعملة في التطهر والتعقيم.5

اأبيّن اأهميّة عمليتي التطهر والتعقيم في ال�شالون.6

اأطهّر يدي بالطريقة ال�شحيحة.7

اأطهّر الفرا�ضي والأم�ضاط واللفّافات الم�ضتعملة في ال�ضالون واأعقّمها.8

اأطهّر الأدوات المعدنيّة والزجاجيّة الم�شتعملة في ال�شالون واأعقّمها.9

اأطهّر البيّا�شات والمنا�شف الم�شتعملة في ال�شالون واأعقّمها.10

اأطهّر الأ�شطح المختلفة واأر�شيّات ال�شالون واأعقّمها.11

اأ�شتعمل اأجهزة التعقيم المتوافرة في ال�شالون.12

اأطبّق قواعد الأمن وال�شلامة العامّة داخل ال�شالون.13

( اأمام كلّ فقرة من قائمة ال�شطب الآتية: قيّم تعلّمك لمو�شوع التطهر والتعقيم بو�شع اإ�شارة )
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واأخم�س  اليدين  راحتي  با�شتثناء  بدرجات مختلفة  الج�شم  اأنحاء  ال�شعر على معظم  ينمو 
القدمين وال�شفتين، ولل�شعر وظائف اأهمّها العزل الحراري، والمحافظة على حرارة الج�شم، 
ة  وحماية الجلد وبالأخ�سّ فروة الراأ�س. وهو جزء من مكوّنات الجلد، يتكوّن من خلايا خا�شّ

تُكوّن ب�شيلات ال�شعر. 
 يتاأثّر ال�شعر بكثر من العوامل الوراثيّة والطبيعيّة والتي تحدّد كثافته وطوله ولونه، ومن اأبرز 
هذه العوامل الهرمونات والحالة النف�شيّة حيث تختلف درجة تاأثر كلّ منها من �شخ�س اإلى اآخر 
ومن وقت اإلى اآخر، كما يتاأثّر ال�شعر بالعديد من الأمرا�س التي قد ت�شيب اأع�شاء ج�شم الإن�شان 

وقد يعود  ال�شعر اإلى طبيعته اإذا عولجت هذه الأمرا�س.
-  ما �شبب توافر �شعر على الم�شط في اأثناء ت�شفيف ال�شعر؟

-  كيف تحافظ على �شعرك �شحيًّا ولمعًا ؟
يتوقعّ منك بعد درا�ضة هذه الوحدة اأن: 

ح الموادّّ المكوّنة لل�شعرة. تو�شّ
تحدّد اأجزاء ال�شعرة داخل الجلد وخارجه.

 تبيّن وظائف طبقات ال�شعرة واأهميّة كلّ منها. 
تتعرّف ملحقات ال�شعرة داخل الجلد ووظائفها.
ت�شف اأطوار نموّ ال�شعرة و�شفاتها في كلّ طور.

ح اأهميّة الغذاء في �شحّة ال�شعر. تو�شّ
ة. ح اأهميّة العناية بال�شعر با�شتعمال الم�شتح�شرات الخا�شّ  تو�شّ

تحدّد خ�شائ�س ال�شعر )الطول، الكثافة، اللون، والم�شاميّة(.
تميّز بين ال�شعر الأمل�س والمتموّج .

تميّز حالت ال�شعر وموا�شفاته ح�شب درجة الحمو�شة. 

ô©°ûdG á që°U
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تبيّن اأثر ا�شتعمال المنظّفات القلويّة والحم�شيّة في ال�شعر.
ف ال�شعر وت�شقّقه من حيث الأعرا�س والأ�شباب والتعامل معها. تقارن بين تق�شّ

ح اأ�ضباب �ضقوط ال�ضعر والتعامل معها. تو�ضّ
ت�شف حالت ال�شلع ح�شب اأنواعها وكيفيّة التعامل معها.

تفرّق بين اأنواع ق�شرة الراأ�س وكيفيّة التعامل معها.
ت�شتعمل الحا�شوب للبحث عن م�شكلات ال�شعر ال�شائعة وتقديم الحلول المنا�شبة لها.

تفح�س �ش�كل ب�شيلة �ش�عرة �ش�قطت �ش�قوطًا طبيعيًّا واأخرى ان�تزعت من ف�روة ال�راأ�س 
با�شتعمال  المجهر.

تفح�س الخ�شائ�س الطبيعيّة لل�شعرة يدويًّا )اللون، الكثافة، الم�شاميّة، النوع، وال�شكل(.
تختبر تاأثر المحاليل )القاعديّة، والحم�شيّة( في ال�شعر.

ف، الت�شقّق، والت�شاقط(.  تلاحظ �شحّة ال�شعر وخلوّه من الم�شكلات )الق�شرة، التق�شّ
تتفقّد فروة الراأ�س قبل البدء بالعمل.

تقدّم الن�شائح والحلول المنا�شبة للتعامل مع م�شكلات ال�شعر ال�شائعة. 
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باختلاف  الج�شم  في  وتوزيعه  وحجمه  لونه  يختلف  الب�شرة  من  متحوّرًا  جزءًا  ال�شعر  يعدّ 
العمر والجن�س ومنطقة نموّه في الج�شم، وهو كاأيّ من اأع�شاء الج�شم له اأجهزته الع�شبيّة والدمويّة 

والوعائيّة وغرها.
كما يعدّ ال�شعر اأحد مكوّنات الجلد؛ تنق�شم ال�شعرة اإلى ق�شمين: الأول الظاهر ي�شمّى �شاق 

ال�شعرة والجزء الحي جذر ال�شعرة، ويتوافر ال�شعر داخل جراب �شغر في طبقة الأدمة.  
انبعاج داخلي  ال�شعرة بالجلد عن طريق تركيب ن�شيجي خا�سّ يدعى الجراب، وهو  تت�شل 
في الطبقة الخارجيّة من الجلد يحيط بجذر ال�شعرة، ويتّ�شل بجراب ال�شعرة ملحقات عدّة اأهمّها 

الغدّة الدهنيّة  والع�شلة النا�شبة لل�شعر. 

 1    تكوين ال�ضعرة واأجزاوؤها
 )Keratin( تتكوّن ال�شعرة من خلايا جلديّة بروتينيّة قرن�يّة غر ح�يّة �ش�لبة ت�دعى كرات�ين
ا اأمينيًّا اأهمّها ال�شي�شتين الذي  ل تذوب في الماء. يتاألّف الكراتين من خم�شة وع�شرين حم�شً
هناك  ذلك  اإلى  بالإ�شافة  بالماء،  ال�شعر  انحلال  عدم  تف�شّر  قويّة  ثنائيّة  كبريتيّة  روابط  يكوّن 
ال�شعر  مرونة  من  يزيد  مّما  ال�شعر  بلّ  عند  ت�شعف  الأمينيّة  الحمو�س  هيدروجينيّة في  روابط 

وطوله عند �شدّه. ال�شعرة عبارة عن اأ�شطوانة قرنيّة تتاألفّ من اأجزاء عدّة، هي:

اأ  - �ضاق ال�ضعرة )جذع(: يظهر هذا الجزء من ال�ش�عر ف�وق �شطح الجلد، ويتاألّف من حزمة 
األياف ليّنة تحيط بها طبقة واقية تتاأثّر بالموؤثّرات الخارجيّة؛ مثل الغ�شيل بال�شابون ال�شائل 

)ال�شامبو( ومثبّت ال�شعر وغرها. ويتكوّن �شاق ال�شعرة من ثلاثة اأجزاء رئي�شة، هي:
ة فوق   1 .  ب�شرة ال�ضعرة )Cuticle(: تتكوّن من خلايا حر�شفيّة كراتينيّة متقرّنة مترا�شّ
بع�شها ب�شكل دائري تتجه اأطرافها اإلى اأعلى، كما في ال�شكل )3-1( �شبه �شفّافة. 
تتاأثّر  اأنّها  اأمل�س ناعمًا في الأحوال الطبيعيّة، كما  ال�شعرة مظهرًا  مّما يعطي �شطح 
انتظام هذه   ا�شطراب  اإلى  يوؤدّي  مّما  الكيميائيّة وغرها،  بالأحوال الجويّة والموادّ 

الخلايا ويجعل ملم�شها خ�شنًا وقليل اللمعان.
يتراوح  اإذ  الطبقة  لهذه  المكوّنة  ال�شفائح  الحرا�شف على عدد  �شمك طبقة  يعتمد 

تركيب ال�ضعرة وملحقاتها اأولً
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عددها بين )7-11( �شفيحة. تحافظ 
ب�شرة ال�شعرة على محتوياتها من اختراق 
الموادّ ال�شارّة، كما تحافظ ع�لى ليونتها 
تبخّر  بمنع  وذلك  ولمعانها  ومرونتها 

الماء المتوافر داخل �شاقها.
2 . ق�شرة ال�ضعرة )Cortex(: ت�شكّل الق�شرة 
وت�تكّون  ال�ش�عرة،  �ش�اق  م�ن   %75
الخلايا  من  واحدة  طبقة  من  خلاياها 
من  عال  محتوى  ذات  ا  جدًّ ة  المترا�شّ
الحبيبات  الكراتين، كما تحتوي على 
الملوّنة لل�شعر )�شبغة الميلانين(. تعطي 
هذه الطبقة الليونة والمرونة الطبيعيّتين 
ال�شعر  طبقات  اأهمّ  من  وتعدّ  لل�شعر، 
الأعمال  في  المزيّن  معها  يتعامل  التي 
الكيميائيّة كافّة في ال�شالون من �شبغة 

اأو مي�س وغرها.
3 . لبّ ال�ضعرة النخاع )Medulla(: ت�شكّل هذه الطبقة قناة داخليّة تتركّز عند الحلمة 
الخلايا  من  �شفوف  من  وتتكوّن  تختفي،  اأن  اإلى  الأعلى  باتجاه  تدريجيًّا  وت�شيق 
متعدّدة ال�شطوح، تف�شلها فراغات هوائيّة تجعل ال�شعر يطفو على �شطح الماء فترة 
زمنيّة وجيزة ثمّ تغو�س بعد اأن تمتلئ بالماء. تمت�سّ هذه الطبقة الغذاء والأك�شجين ثمّ 

تنقله اإلى �شائر طبقات ال�شعر.

ب- جريب ال�ضـعرة )Hair Follicle(: ي�ش�كّل جريب ال�ش�عرة ال�جزء الغ�ائر منه�ا في 
داخل الأدمة، وهو الم�شوؤول عن ن�موّ  ال�شعرة  حيث تندفع هذه الطبقة، كما في ال�شكل 
)3-2(، من اأ�شفل الجراب اإلى اأعلى مكوّنة حليمة ال�شعرة، ومن هذه الطبقة الداخليّة 
للجلد المحيطة بالحليمة تنمو خلايا ال�ضعرة، ويحاط جريب ال�ضعرة بغ�ضاء من ن�ضيج  

تـذّكـر
�ش��عر  ب��شي�لات  ع�دد  مع�دّل 
 -  80.000 الإن�شان  لدى  الراأ�س 
عن  والم�شوؤول  ب�شيلة،   140.000

تحديد عددها العوامل الوراثيّة.

ال�شكل )3-1(: الطبقة الحر�شفيّة لل�شعرة.
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�شامّ يعرف با�شم الغ�شاء الزجاجي. 
تكون  ال�شعرة  جريب  نهاية  اأمّا 
ال�شعرة،  نموّ  اأثناء  منتفخة في  عميقة 
 Hair( ال�شعر  ب�شيلة  با�شم  وتعرف 

.)bulb

داخ��ل  الأدم����ة  م��ن  ج��زء  وينبعج 
داخله  في  يحوي  ال�شعرة  ب�شيلة 
ال�شعرة  تغذّي  التي  الدمويّة  الأوعية 

.)Papilla Dermal( والأع�ش�اب في ال�حلمة الأدم�يّة
ال�شكل ) 3-2(: جراب وب�شيلة ال�شعرة.

متى تتكوّن ب�شيلة ال�شعرة في الإن�شان؟

 2    ملحقات ال�ضعرة 
يتّ�شل بالجراب ال�شعري ملحقات لها تاأثر في طبيعة ومظهر ال�شعر، من اأهمّها:

 اأ  - الغدّة الدهنيةّ )الزهميةّ(: التي تنغر�س في الأدمة، كما في ال�شكل )3-3(.
 sebaceous( تفتح قنواتها في جريب ال�شعرة وتتدفّق من خلالها اإفرازات الغدّة الدهنيّة
gland( با�شتمرار على �شاق ال�شعرة مغلّفة اإياّه بطبقة رقيقة من الدهون. تختلف الغدد 
راحتي  تتوافر في  ول  الج�شم  موقعها في  والحجم ح�شب  والعدد  ال�شكل  الزهميّة في 
 ،)sebum( )اليدين و اأخم�شي القدمين. تفرز هذه الغدّة مادّة زيتيّة ت�شمّى )بالزهم

الذي يمنع تبخّر الماء من ال�شعر وبالتالي يمنعه  من الجفاف. 
الغ��دّة عوام��ل  اإف��رازات  ويتحكّ��م في 
عدّة من اأهمّها: هرم��ون الت�شتو�شترون 
الأ�شتروج��ين  وهورمون��ا  الذك��ور  في 
�ش��ن  في  الإن��اث  في  والبروج�شت��رون 

الـزهم 
والكول�شترول  الدهون  من  خليط 

والبروتينات والأملاح غر الع�شويةّ.
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ال�شكل )3-3(: اأجزاء ال�شعرة والملحقات المحيطة بها.

ب- الع�ضلة النا�ضبة لل�ضعرة: تمتدّ )الع�شلة النا�شبة لل�شعر( )arrector fili muscle( من 
الجزء الأعلى للاأدمة اإلى غلاف الن�شيج ال�شامّ المحيط بجريب ال�شعرة وترتبط بها بو�شاطة 
األياف مرنة، ويكون اتجاه الع�شلة للاأعلى باتجاه ارتكازها العلوي في الأدمة الحليميّة، 

كما في ال�شكل )3-3(.
تنقب�س  اإراديّة  ل  مل�شاء  ع�شلات  من  �شغرة  حزم  من  لل�شعر  النا�شبة  الع�شلة  تتكوّن 
بتاأثر الجهاز الع�شبي الودي في حالت الخوف والغ�شب والبرد )الق�شعريرة(؛ فتنت�شب 
ال�شعرة مّما يحب�س طبقة عازلة من الهواء بين ال�شعر وي�شاعد في تنظيم الحرارة، وتكون 

هذه الظاهرة اأكثر و�شوحًا عند الحيوانات منه في الإن�شان، لماذا؟ 
والرمو�س،  والعانة،  والإبطين،  الوجه،  �شعر  في  متوافرة  غر  لل�شعرة  النا�شبة  الع�شلة 

والحواجب، وفي �شعر فتحتي الأنف والأذنين. 

البلوغ، حيث ت�شبّ اإفرازاتها في �شاق ال�شعرة لتغلّفها بطبقة رقيقة من الدهن.
بانت�ظام  ال�ش�عر  بغ��شل  ال�ش�عرة  ال�زهم ع�ن  الزائ�دة من  الإفرازات  اإزال�ة ه�ذه  ي�مكن 

بمنظّفات حام�شيّة.
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تركيب �ضعر الإن�ضان و�ضعر الحيوانات 
ابحث  بالو�شائل المتاحة ل�ك جميعها عن اأوج�ه الت��شاب�ه والخ�تلاف ب�ين تركيب 
�ش�عر الإن�ش�ان و�شعر الحيوانات، ثمّ رتّب المعلومات في ج�دول، وناق��شه مع زم�لائك 

باإ�شراف المع�لّم.

جـ - الأوعية الدمويةّ واللمفاويةّ: تحتاج ال�شعرة كغرها من اأجزاء الج�شم اإلى الأك�شجين واإلى 
الموادّ الغذائيّة الأخرى لنموّها؛ تتوافر حول ب�شيلة ال�شعرة �شبكة من الأوعية الدمويةّ 
ال�شرايين  بها، تحاط  ال�ضعرة والمنطقة المحيطة  لتغذية  تخرج منها �ضعيرات دمويةّ كثيرة 
ا من الجهاز الع�شبي الودّي، وتتحكّم هذه  المت�شلة بب�شيلة ال�شعرة باأع�شاب دقيقة جدًّ

الأع�شاب في تدفّق الدم وبالتالي فقدان الحرارة من الجلد.

د - الأع�ضاب: يحاط جريب ال�ضعرة ب�ضبكة من نهايات ع�ضبيّة ت�ضتقبل الإح�ضا�ص باللم�ص 
والألم والحرارة والبرودة، على الرغم من  عدم توافر اأع�شاب بال�شعرة نف�شها اإل اأنّه يعدّ 
من اأماكن الإح�شا�س المهمّة في ج�شم الإن�شان، وتتفاوت كثافة الأع�شاب حول ال�شعرة 

من مكان اإلى اآخر في الج�شم؛ فهي في �شعر الراأ�س اأكثر منها في اأي مكان اآخر. 

ن�شاط )3-1(: ر�ضم مقطع لأجزاء ال�ضعرة وملحقاتها 

الأحياء لإيجاد ر�شم تخطيطي  اأو بع�س مراجع  علم  الإلكتروني  البحث  ا�شتعمل محرّك 
ح اأجزاء ال�شعرة، ثمّ ثبّته في دفترك.  يو�شّ

ما المق�شود بالجهاز الع�شبي الودّي؟  ما اأهمّ وظائفه في ج�شم الإن�شان؟
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( اأمام العبارة ال�شحّيحة واإ�شارة )× ( اأمام العبارة الخطاأ.  1 - �شع اإ�شارة )
 اأ  - تتكوّن ال�شعرة من مادّة بروتينيّة قرنيّة غر حيّة تدعى )الكراتين(. 

ب- �شاق ال�شعرة هو الجزء الذي يتاأثّر بالموؤثّرات الخارجيّة.
ج�- ت�شكّل ق�شرة ال�شعرة 75%من �شاق ال�شعرة.

 د - تتّ�شل ال�شعرة بالجلد عن طريق تركيب ن�شيجي خا�سّ يدعى الجراب. 
ح وظيفة كلّ من الملحقات الآتية والتي تحيط بال�شعرة داخل الجلد: 2- و�شّ

اأ  -  الع�شلة النا�شبة                ب- الغدد الدهنيّة 
3- علّل: ظهور �شطح ال�شعرة ب�شكل اأمل�س ناعم في الأحوال الطبيعيّة. 

ينمو ال�شعر على ج�شم الجنين في الأ�شابيع الأولى للحمل على �شكل زغب ناعم، وبعد الولدة 
تتكوّن  ول  ثابتة  وت�شبح  الج�شم،  من  اأخرى  واأجزاء  الراأ�س  فروة  على  ال�شعريّة  الأجربة  تتوزّع 

ب�شيلات �شعريّة اأكثر بعد الولدة.
يكون جلد الأطفال مغطّى ب�شعر فاتح اللون وناعم يعرف با�شم »ال�شعر الوبري« وهو يميل 
لي�شبح اأكثر كثافة على الوجه والأطراف والجذع. ويزول ال�شعر الوبري خلال الأ�شهر الأولى من 

 .)Vellous hair( الحياة وي�شتبدل بال�شعر الزغبي
من  نموّه  يبداأ  حيث  ال�شهر؛  في  تقريبًا(  )1�شم  12مم  بمقدار  ينمو  كاملًا  ع�شوًا  ال�شعر  يعدّ 
الخلايا التي تتوافر فوق الحلمة الآدميّة التي ت�شكّل انبعاجًا في ب�شيلة ال�شعر، وتكوّن الخلايا الجديدة 
مخروطًا يعرف بمخروط ال�ضعرة  ذي راأ�ص مدبّب، ويبداأ باتجاه الأعلى �ضاقًّا طريقه لل�ضطح في قناة 
�شعرة في  كلّ  وتنمو  الرجال،  منه في  اأ�شرع  الن�شاء  نموّه في  معدّل  اأنّ  كما  ال�شعرة.  بقناة  تعرف 
وقت مختلف عن ال�شعرة المجاورة لها لذا فاإنّ ال�شعر يتفاوت في مراحله ول ينمو جميعه بال�شرعة 

نف�شها، ول يت�شاقط في الوقت نف�شه وتمرّ ال�شعرة في دورة حياتها باأطوار متعدّدة. 

نـمـوّ ال�ضـعـرة  ثانياً
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 1    اأطوار نـموّ ال�شعرة
عمليّة نموّ ال�شعر دوريّة غر متزامنة، اإذ يمرّ نموّ ال�شعر ال�شحّي بثلاثة اأطوار؛ فالأ�شخا�س الذين 
يتمتّعون ب�شعر �شحيّ غالبًا ما يكون )90%( من �شعرهم في طور النموّ، و)10%( منه في 

طور التراجع وال�شكون. اأمّا اأطوار نموّ ال�شعرة، فهي:

الن�ضاط  ال�ضعرة في طور  فيها  تبقى  التي  الزمنيّة  الفترة  النموّ: تختلف  اأو  الن�شاط  اأ  - طور 
)anagen( من مكان  اإلى اآخر في الج�شم، وتتراوح مدّتها ما بين �شنتين اإلى �شتّ �شنوات 
في �شعر الراأ�س، وتقلّ عن ذلك في الأجزاء الأخرى من الج�شم. وتنمو ال�شعرة الجديدة 
نتيجة لحدوث ن�ضاط كبير في خلايا حلمة النموّ؛ اإذ تنق�ضم وتتكاثر وتدفع الخلايا الجديدة 

الخلايا القديمة اأمامها اإلى الأعلى، وي�شتمرّ اإنتاج 
النموّ لل�شعرة، وعند و�شولها  الخلايا من حلمة 
وتتحوّل  تموت  الجراب،  من  الأول  الثلث  اإلى 
وفي  الكراتين.  ت�شمّى  قرنيّة  بروتينيّة  مادّة  اإلى 
الكراتين  يبداأ  الجراب  داخل  اندفاعها  اأثناء 
بالتحوّر، فتتكوّن خلايا مختلفة الأ�شكال مكوّنة 
اأجزاء ال�شعرة المختلفة، وتتكوّن الخلايا الجديدة 
ب�شكل طولي تمهيدًا ل�شنع �شاق ال�شعرة الجديد في 
الوقت الذي ل تزال فيه ال�شعرة القديمة ملت�شقة 

بالجراب، كما في ال�شكل )3- 4(.
هذا  في  مكانها  عن  بقوّة  ال�شعرة  نزعت  واإذا 
خلايا  من  بطبقة  محاطة  تبدو  فاإنّها  الطور، 

الجراب التي تظهر على �شكل غ�شاء اأبي�س.    
 ال�شكل )4-3(:

 طور الن�ضاط اأو النموّ لل�ضعرة.

بين   )catagen( النتقالي  الطور  ي�شتمرّ  ال�ضكون:  او  اأوال�ضتراحة  النتقالي  الطـور  ب- 
اأ�شبوعين اأو ثلاثة اأ�شابيع؛ حيث يتوقّف النموّ وتاأخذ فيها الخلايا الظاهريّة بالنكما�س 

حتى ت�شل اإلى م�شتوى الع�شلة النا�شبة لل�شعر، كما  في ال�شكل )5-3(.
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ال�شكل )3-5(: الطور النتقالي.

 )Telogen( جـ -  طور التراجع:  ي�شتمرّ طورالتراجع
نحو مئة يوم؛ حيث يتوقّف في هذا الطور ن�شاطات 
وبالتالي  ال�شعرة  ب�شيلة  وتتقرّن  جميعها  التكاثر 
في  متعدّدة  تغرّات  وتحدث  ال�شعر،  نمو  يتوقّف 
الجراب فينقطع الغذاء عن ال�شعرة وتموت، وت�شبح 
ب�شيلتها كع�شا الم�شرب، كما في ال�شكل )6-3(. 
لذا �شميّت ال�شعرة الم�شرب، وتنف�شل عن الجراب 

وت�شقط نتيجة لنموّ �شعرة اأخرى جديدة. 

ال�شكل ) 3-6( : طور التراجع.

 2    دورة حياة ال�ضعرة
مختلفة  مراحل  هناك  بل  واحد،  ال�شعر في وقت  ينمو  ل 
للنموّ؛ ففي الوقت الذي  تكون فيه مجموعة من ب�شيلات 
طور  في  الأخرى  تكون  نموّ  )مرحلة(  طور  في  ال�شعر 
ال�ضتراحة، ومجموعة ثالثة في طور �ضقوط. هذه المراحل 
العاديّة،  الأحوال  في  متوازن  و�شع  في  تكون  جميعها 
متفاوتة  بدرجات  ال�شعر  ب�شيلات  نمو  مدّة  وتختلف 
لل�شخ�س،  ال�شحّيّة  والحالة  والعمر،  الجن�س،  باختلاف 
ومن مكان اإلى اآخر في ج�شم ال�شخ�س نف�شه، فمثلًا قد 
ي�شتمرّ طور نموّ �شعر الراأ�س لمدّة ثلاث �شنوات اأو اأكثر، اأمّا 
المناطق الأخرى من الج�شم فعمر هذا الطور اأقلّ. وتكون 

لة ذلك بقاء كثافة ال�شعر في حدود الطبيعي. مح�شّ
كاأمرا�ص  الحالت،  بع�ص  في  ال�ضعر  �ضقوط  ويزداد 
وفي  الأدوية  بع�س  تناول  نتيجة  اأو  وال�شرايين  القلب 
اأثناء الحمل. كما اأنّ التقدّم في العمر اأحد اأ�شباب نق�س 

غزارة ال�شعر وتكون وا�شحة للعيان اأحيانًا.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
التراجع   ففي طور  ال�شعرة؛  به  تمرّ  الذي  الطور  ال�شعر ح�شب  ب�شيلة  �شكل  يختلف 
تكون ال�شعرة على �شكل م�شرب، بينما تكون في طور النموّ ب�شكلها الكامل حيث تكون 

محاطة بطبقات خلايا الجراب.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

م�شاهدة �شعرة �شقطت �شقوطاً طبيعيًّا واأخرى انتزعت وهي في مرحلة النموّ

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تقارن بين �شعرة �شقطت �شقوطًا طبيعيًّا واأخرى انتزعت من حيث اللون، و�شكل الجذر.

الموادّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  م�جهر
-  �شريحة زجاجيّة

-  ملف طالب

øjô“

1-3

في  وهي  انتزعت  عدّة  �شعرات    -
حالة النموّ 

�شقوطًا  �شقطت  عدّة  �شعرات    -
طبيعيًّا من ال�شخ�س نف�شه

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

�شع ال�شعرة التي �شقطت �شقوطًا طبيعيًّا على �شريحة 1
زجاجيّة، و�شاهدها تحت المجهر. 

-  ماذا ترى؟
-  ماذا تلاحظ في الجذر ؟ 

-  كيف يكون جراب ال�شعرة ؟ 
-  ار�شم ما �شاهدت. 
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

2

3

اأح�شر ال�شعرة التي نزعت في حالة النموّ، ثمّ �شعها 
على �شريحة زجاجيّة، و�شاهدها تحت المجهر.

-  �شجّل ملحوظاتك. 
-  ما �شكل جراب ال�شعرة؟ 

-  ما ا�شم المادّة البي�شاء التي تحيط بالب�شيلة؟ 

قارن بين ال�شعرة في الحالتين من حيث:
-  �شكل جراب ال�شعرة. 

-  �شكل �شاق ال�شعرة. 

دوّن الملحوظات جميعها في تقرير، واحتفظ به 
في ملفّك الخا�سّ.
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نفّذ التمارين العمليّة الآتية بطريقة العمل الفردي، اأو كمجموعات �شغرة في الم�شغل، اأو 
ح�شب توجيهات المعلّم:

با�شتعمال  النموّ  مرحلة  في  وهي  انتزعت  واأخرى  طبيعيًّا  �شقوطًا  �شقطت  �شعرة  �شاهد 
المجهر الرقمي )مجهر مو�شول مع الحا�شوب(. 

اكتب خطوات العمل التي اتبعتها في تنفيذ التمرين، كما في الجدول اأدناه.
قيّم تنفيذك لكلّ خطوة من خطوات العمل التي اتبعتها، وفق قائمة �شطب محدّدة وا�شحة 

كما ياأتي:

لنعمخطوات العملالرقم
1

2

3

  3   تغذية ال�ضعرة 
تتغذّى الخلايا البانية لجذور ال�شعر عن طريق الأوعية الدمويّة المحيطة بالب�شيلة، وتعتبر الأحما�س 

الأمينيّة الموؤلفّة للبروتينات وفيتامين B2 من المغذّيات الأكثر �شرورة واأهميّة لل�شعر الطبيعي.
-  اذكر اأ�شماء موادّ غذائيّة تعتقد باأنّها مغذّية لل�شعر. 

-  ما دور م�شتح�شرات العناية بال�شعر في المحافظة على �شحّته؟ 
-  كيف ي�شل الغذاء الذي يتناوله ال�شخ�س اإلى ال�شعرة؟ 

-  ما اأهمّ العنا�شر التي يجب اأن يحتويها غذاوؤك لتح�شل على �شعر �شحّي وقوي؟ 
للغذاء تاأثر كبر في �شحّة ال�شعر و نموّه ب�شكل �شليم؛ فال�شعر ياأخذ غذاءه من الج�شم عن طريق 
الأمينيّة والمعادن والفيتامينات،  بالغذاء والأحما�س  ال�شعر  ب�شيلة  التي تمدّ  الدمويّة  الأوعية 
الغذائيّة  العنا�شر  على  اليومي  ال�شخ�س  غذاء  يحتوي  اأن  لبدّ  جيّدًا  ال�شعر  يتغذّى  وحتى 
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ال�شروريّة للنموّ، كالبروتينات والفيتامينات 
واأملاح المعادن وغرها، لذا اأيّ �شعف في 
حتمًا  يوؤدّي  ال�شعرات؛  لتلك  الدم  �شخّ 

اإلى �شعف ال�شعرة اأو موتها و�شقوطها . 

يح�شل ال�شعر على الغذاء بطريقتين:
-  غر مبا�شرة )الغذاء(

-  مبا�شرة )م�شتح�شرات العناية بال�شعر(

ومن اأهمّ هذه العنا�شر الغذائيّة اللازمة للنموّ والبناء ما ياأتي:
اأ  - البروتينات: تعدّ البروتينات جزءًا اأ�شا�شيًّا و�شروريًّا لكلّ خلية حيّة في الج�شم وهي تلي 
الماء مبا�شرة في كونها ت�شكّل الجزء الأكبر من الأهميّة؛ لأنّها ت�شاعد على بناء الأن�شجة 
و�شناعة الهرمونات والأنزيمات  و خلايا جديدة،  كخلايا ال�شعر والجلد  والأظفار التي 
ت�شكّل الأحما�س  الأمينيّة الوحدات الأ�شا�شيّة في تركيبها، وهناك نوعان من الحمو�س 

الأمينيّة، هما:
ب- الحمو�ص الأمينيةّ الأ�ضا�ضيةّ: عددها ثمانية حمو�س )ي�شل العدد عند ال�شغار اإلى ع�شرة 
حمو�س(، واأهمّها حم�س الثرو�شين الذي يدخل في تركيب �شبغة الميلانين الملوّنة 
للجلد وال�شعر، والحمو�س الأمينيّة الأ�شا�شيّة هي تلك التي ل يمكن للج�شم اأن ينتجها، 
ة الموادّ الغذائيّة ذات  لذلك يتوجّب عليه اأن يح�شل عليها عن طريق الطعام. وخا�شّ

الم�شادر الحيوانيّة؛ كاللحوم، والحليب، وغرها. 
جـ- الحمو�ص الأمينيةّ غير الأ�ضا�ضيةّ: التي يمكن للج�شم اأن ينتجها بتوافر الحمو�س الأمينيّة 
الأ�شا�شيّة، وت�شكّل الموادّ الغذائيّة ذات الم�شادر النباتيّة الم�شدر الأ�شا�شي لها؛ كالفول، 

والقمح، والبرغل، وغرها.
الأ�شا�شيّة  الأمينيّة غر  )الحيوانيّة( والحمو�س  الأ�شا�شيّة  الأمينيّة  الحمو�س  تناول  يجب 

)النبات�يّة( للح�شول على غذاء مفيد. 
ا  يوؤدّي نق�س البروتين اإلى اأ�شرار �شديدة تتعلّق بنموّ ال�شعر؛ اإذ ي�شبح ال�شعر رفيعًا ه�شًّ
ن�شبة  وتنخف�س  الن�شف،  اإلى  الخلايا  ال�شعر من  اإنتاج حلمة  معدّل  وينق�س  مت�شاقطًا، 
الب�شيلات التي تكون في طور النموّ من نحو 66% في الأحوال العاديّة اإلى نحو %25 . 
وفي بع�س حالت المجاعة حيث يتعرّ�س الأ�شخا�س اإلى نق�س مزمن في الكربوهيدرات 

والبروتينات، وتنخف�س ن�شبة الب�شيلات التي تكون في طور النموّ اإلى اأقل من %1 . 
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اأثر نق�ص البروتينات
ابحث بالو�شائل المتاحة لك عن اأثر نق�س البروتينات في الج�شم اأو ال�شعرة، ثمّ ناق�س 

لت اإليه. وزملاءك باإ�شراف المعلّم ما تو�شّ

ال�شحّة  على  الحفاظ  المهمّة في  الأ�شا�شيّة  العنا�شر  من  الفيتامينات  تعتبر  – الفيتامينات:  د 
العامّة ب�شبب الأدوار الوقائيّة التي تقوم بها  فهي �شروريّة لنموّ الخلايا وتجديدها، كما 
ت�شاعد في معظم العمليات الحيويّة التي تتمّ في الج�شم وتوؤثّر في عمل الغدد واإفرازاتها، 
ة التي ت�شبط نموّ ال�شعر وتمنحه اللون، واأهمّ الفيتامينات في هذا المجال مجموعة  خا�شّ
ة القمح، والكبد،  ة فيتامين )ب2( التي تعدّ نخالة الحبوب خا�شّ فيتامين )ب( خا�شّ

والخ�شراوات من اأهمّ م�شادرها. 
كما يعدّ فيتامينا )اأ، ه�( من الفيتامينات التي توؤثّر في �شحّة ال�شعر والجلد ويوؤدّي نق�شها 
اإلى �شوء التقرّن وجفاف في الجلد وال�شعر وت�شاقطه، ومن غر تناول هذين الفيتامينين 
الت�شقّق مع حدوث  �شهلة  مناطق محبّبة خ�شنة  اإلى  الراأ�س  يتحوّل كلّ من الجلد وفروة 
التهابات متكرّرة و�ضقوط ال�ضعر. وتعدّ الخ�شراوات ال�ضفراء والخ�شراء والكبد من اأهمّ 

م�شادرهما.

�شروريةّ  كونها  قليلة  بكميّات  المعدنيّة  الأملاح  اإلى  الج�شم  يحتاج  المعدنيةّ:  الأملاح   - هـ 
للمحافظة على توازن �ضوائل الج�ضم، ولتكوين الدم والعظام، وللمحافظة على ن�ضاط 
الأع�شاب وقيام الغدد بوظائفها. لذا يجب اأن يكون هناك توازن داخلي بين ن�شب هذه 
الأملاح بحيث ل يقلّ اأحدها اأو يزيد عن متطلّبات الج�شم، واأيّ خلل ينتج عنه الإ�شابة 

بالأمرا�س؛ مثل )الأنيميا، وق�شر القامة، وه�شا�شة العظام(، وغرها. 

ح الجدول )3-1( اأهمّ هذه العنا�شر: ويو�شّ
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وظائفهم�ضادرهالعن�شر

ال�ضيليكون
ال�شعر الكامل غر المطحون، الفراولة، 
التين،  المطحون،  غر  القمح  الفجل، 

وال�شبانخ.

الكولجين  -  معدن �شروري لإنتاج 
اللازم للعظام وللاأن�شجة ال�شامّة.
-  ل�شلامة الأظفار والجلد وال�شعر.

الكبريت 
اليود

الجزر،  القرنبيط،  الب�شل،  الفجل،   -
اللفت، والتفّاح. 

-  الأ�شماك، والفجل.

-  يدخل في تركيب حم�س ال�ش�شتين 
الخام الذي يبني بدوره الخلايا.

-  ي�قوّي ال��ش�عر والأظ�ف�ار، وي�ش�هّل 
نموّها. 

الزنك
وال�ف�ول  والدج��اج،  العج�ل،  ك�بد 
ال�شوداني، واللبن الأبي�س الزبادي قليل 

الد�شم. 

يدخل في تكوين مادّة الكولجين التي 
ونق�شه  والن�شارة،  المرونة  الجلد  تعطي 
وظ�ه�ور  المب�كّرة،  التجاعي�د  ي�ش�بّب 
م�ضتحبّة  غير  وحمراء  بي�ضاء  خطوط 
ا  اإلى  في البطن والأفخاذ، ويوؤدّي اأي�شً

ال�شلع.

الجدول: )3-1( : العنا�شر الأ�شا�شيّة اللازمة  لنموّ الجلد وال�شعر. 

تاأمل الجدول )3-1(، واأجب عن الآتي: 
اذكر العن�شر الفعّال الذي يحتويه حم�س ال�ش�شتين.

اذكر العن�شر ال�شروري لإنتاج الكولجين. 
�شمّ العنا�شر المقوّية لل�شعر والأظفار. 

وتجدر الإ�شارة اإلى اأهميّة التنوّع في تناول الموادّ الغذائيّة؛ ليتمكّن الج�شم من الح�شول على 
العنا�شر الغذائيّة التي يحتاجها جميعها.
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ن�شاط )3-2(: تخطيط وجبة غذائيةّ
اإلى كتب التغذي�ة، اح�شل على ن�ماذج وجبات غذائ�يّ�ة متوازن�ة، ثمّ تعاون  بالرجوع 

وزملاءك في:
1 - اإعداد تقرير عن كيفيّة تغذية �شخ�س ي�شتكي من ت�شاقط �شعره.

2 - تخطيط وجبات غذائيّة متوازنة لفئات عمرية مختلفة.
ة في نموّ ال�شعر والب�شرة. 3 - بيان اأثر الوجبات ال�شريعة في ال�شحّة وخا�شّ
لتم اإليه في مجلة الحائط المدر�شيّة بعد اطلاع المعلّم عليه. 4 - كتابة ما تو�شّ

يمتاز الجلد بخا�شيّة النفاذيّة الختياريّة، فيتح�شّ�س ويرف�س اختراق اأيّ مادّة اأو ج�شم غريب. 
هذه الخا�شيّة يمكنك ملاحظتها ب�شهولة بعد ل�شعة ح�شرة اأو انغراز �شوكة خ�شبيّة، اأو معدنيّة، اأو 
اأن  اإلى  يتهيّج الجلد وي�شخن ويحمرّ، ويبقى هكذا  اإذ  بعد ملام�شة الجلد لمادّة كيميائيّة مهيّجة؛ 

يق�شي على الج�شم الغريب اأو يحيط به ويح�شره. 
و يمكن اإدخال بع�س الموادّ اإلى الجلد اأو ال�شعر، عن طريق اإذابتها في و�شط دهني ) الج�شيمات 
ال�شحميّة( ي�شبه كثرًا دهون ج�شم الإن�شان، اأو عن طريق الإدخال العميق للموادّ المتاأيّنة الموجبة 
ة بذلك. حيث يمتاز الجلد  )الحام�شيّة +H( اأو ال�شالبة )القاعديّة -OH( با�شتعمال اأجهزة خا�شّ

بخا�شيّة النفاذيّة الختياريّة.
اإنّ الغاية من ا�شتعمال م�شتح�شرات العناية بال�شعر هو زيادة القدرة على ت�شفيف ال�شعر والتحكّم 
به، وزيادة اللمعة والمحافظة على �شكله، على الرغم من الظروف الجويّة المحيطة من هواء، رطوبة، 
جفاف، �شم�س، برد، وغرها، كما ت�شتعمل هذه الم�شتح�شرات في العناية بال�شعر الجافّ اأو التالف 
ال�شعر وتما�شكه لفترة زمنيّة  ا�شتعمالها مبا�شرة، فتحافظ على مظهر  نتيجة جيّدة بعد  التي قد تعطي 

متعادلة  الغالب  في  الم�شتح�شرات  هذه  وتكون  محدّدة. 
التركيب )pH7(؛ حيث تتكوّن من مزيج من الزيوت والماء 
اأو ما ي�شمّى بالم�شتحلب؛ اإذ يجفّ الماء بعد و�شعه على ال�شعر 
ت�شريحة  على  ليحافظ  الزيت  فيبقى  الجويّة،  العوامل  بتاأثر 

ال�شعر. وقد تحتوي هذه الم�شتح�شرات على الزيوت النباتيّة والحيوانيّة، ولكنّها �شهلة التاأك�شد والتزنّخ؛ 
لهذا غالبًا ما ي�شتعا�س عنها بالزيوت المعدنيّة الثابتة وعديمة اللون والرائحة.

تعلّم
اأي��ون  ت�رك�يز  ق�وّة  تـعـني:   pH

الهيدروجين في المحلول.
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ن�شاط )3-3( :م�ضتح�شرات العناية بال�ضعر

يتوافر في الأ�شواق العديد من م�شتح�شرات العناية بال�شعر، اأح�شر بع�شها، وناق�س زملاءك 
باإ�شراف المعلّم في تركيب هذه الم�شتح�شرات وفاعليتها في تغذية ال�شعر.

 4    العوامل الموؤثرّة في �ضحّة ال�ضعر
يتاأثّر نموّ ال�شعر ومظهره بالعديد من العوامل التي يمكن تق�شيمها اإلى الآتي: 

وتتحكّم في  الأدمة،  المتوافرة في  الب�شرة  ملحقات  كاأحد  ال�شعر  ينمو  داخليةّ:  اأ - عوامل   
مظهره ولونه ونموّه عوامل وراثيّة معقّدة، تتاأثّر خلايا النموّ المتوافرة بين خلايا الطبقة 
الهرمونات  يتوافر على �شطحها م�شتقبلات  الدمويّة، كما  بالدورة  الخارجيّة للجريب 
التي يوؤدّي ا�شطرابها اإلى خلل في نموّ ال�شعرة، كذلك فاإنّ نق�س اإفرازات الغدّة الدرقيّة 
يوؤدّي اإلى ظهور �شعر رفيع يفقد لمعانه وحيويّته وبالتالي ي�شبّب ت�شاقط �شعر فروة الراأ�س 

والج�شم معًا. اإذ يكون التاأثر في ب�شيلات ال�شعر جميعها. 
تحتاج  كما  والأنثى،  للذكر  محدّدين  وتوزيعًا  نمطًا  والأنوثة  الذكورة  هرمونات  تعطي 

ال�شعرة ال�شليمة مثل كلّ خلايا الج�شم اإلى غذاء متوازن. 
تتاأثّر ال�ضعرة ونموّها بال�ضغوط النف�ضيّة التي يتعرّ�ص لها الفرد كذلك الأمر فاإنّها تتاأثّر عند 
ة المركّبات المو�شعيّة؛ مثل  الإ�شابة باأمرا�س معيّنة، وعند تناول الأدوية والعقاقر خا�شّ
مراهم الكورتيزون التي ت�شاعد على نموّ ال�شعر؛ وذلك لأثرها  في تن�شيط الب�شيلات. كما 
اأنّ العقاقر التي ت�شتعمل لعلاج بع�س حالت ال�شرطان؛ مثل مركّبات »الميثوتروك�شيت« 
توؤدّي اإلى ت�شاقط ال�شعر. كذلك العقاقر التي تمنع تجلّط الدم؛ مثل »الهيبارين«، وعقار 

»الكلوروكين« الذي ي�شتعمل لعلاج مر�س الملاريا.

ب - عوامل خارجيةّ: يتاأثّر ال�شعر بالظروف الجويّة والبيئة المحيطة، ومن اأهمّها:

1.  درجة الرطوبة: يكون ت�شفيف ال�شعر اأ�ش�هل في الأجواء الرطبة منه في الأجواء الجافّة، اإذ 
يتبخّر جزء من الماء المتوافر في ال�شعرة في الأجواء الجافّة في�شبح ال�شعر �شعب الت�شفيف.
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2 . درجة الحرارة : يوؤدّي التعرّ�س لأ�شعّة ال�شم�س الحارّة اإلى تبخّر محتوى ال�شعر من الماء 
ف و�شعب الت�شفيف. في�شبح �شهل التق�شّ

3 . الكهرباء في الجوّ: تتزايد ال�شحنات ال�شالبة على ال�شعر في الجوّ الجاف وعند ا�شتعمال 
بع�س الم�شتح�شرات الكيميائيّة مّما يجعله �شعب الت�شفيف.

4 . التلوّث البيئي: ت�شعف قدرة ال�شعر على امت�شا�س الرطوبة من الهواء الملوّث باأدخنة 
الم�شانع وال�شيّارات المحتوية على مركّبات الكربون.

و يمكن ا�شتعمال موادّ عازلة كالمثبّتات لتخفيف الآثار ال�شلبيّة للعوامل الخارجيّة. 

1 - قارن ما بين طور الن�ضاط وطور ال�ضتراحة من حيث:
 اأ   - متو�شّط زمن كلّ طور. 

ب - ن�ضاط الخلايا في كلّ طور. 
2 - اذكر العوامل المهمّة التي توؤثّر في عمليّة تبديل ال�شعر.

3 - ف�شّر �شبب توافر غ�شاء اأبي�س حول ال�شعرة بعد انتزاعها من الجراب.
4 - عدّد العنا�شر الأ�شا�شيّة اللازمة لنموّ ال�شعر والجلد، واأهمّ م�شادره.
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خ�ضائ�ص  ال�ضعر ثالثـاً

ة به من حيث لون  �شعره وطوله وغزارته و�شمك ال�شعرة الواحدة  لكلّ �شخ�س �شفات خا�شّ
وهي محدّدة وراثيًّا، ول يمكن بالطبع تغير ذلك في حدود العلم المتاح حاليًّا، لكنّه اأ�شبح من الممكن 
اللون وتقويم المموّج، وتمويج الم�شتر�شل،  ال�شعرة، كلما لزم الأمر كتغير  الآن تغير معالم جذع 

وتثخين ال�شعرة النحيلة، وتلميع ال�شعر المرهق.
اأع�شاء  اأنّ ال�شعرة تعتبر في نظرة العلم ع�شوًا كاملًا يعي�س مع �شائر  اإذا علمت  وقد تده�س 
الج�شم في نوع من الن�شجام يجعله ي�شبه مجتمعًا م�شتقلا يعي�س بجوار مجتمعات اأخرى. وهناك 

خ�شائ�س طبيعيّة يتّ�شف بها ال�شعر، منها:
 1    طول ال�شعر 

ال�شخ�س،  يحملها  التي  الوراثيّة  لل�شفات  تبعًا  اآخر  اإلى  �شخ�س  من  ال�شعر  طول  يختلف 
ويتراوح طول �شعر المراأة بين )30-90�شنتمتًرا( ولكن هذا ل ينفي توافر اأطوال من ال�شعر 
تتعدّى هذا الرقم بين ن�شاء بع�س ال�شلالت العريقة، كما هو معروف عن ن�شاء الهند اللواتي 

يمتاز بع�شهن بال�شعر الذي قد ي�شل طوله )1.5( متر.
توؤكّد البحوث على ا�شتمراريّة نموّ ال�شعرة ، اإلى اأن تبلغ الطول المقرّر لها وراثيًّا، فتقف عنده 
ول تتعدّاه اإل اأنّ دورة حياتها تبقى م�شتمرّة اإلى اأن يحين موعد ا�شتبدالها فتموت، وت�شتبدل 

ب�شعرة اأخرى جديدة لها خ�شائ�س ال�شعرة ال�شابقة نف�شها.
فاإذا افتر�شنا اأنّ معدّل نموّ ال�شعرة ال�شهري عند �شخ�س هو )1( �شم، فاإنّه من الممكن اإطالة 
في  ا  نق�شً اأو  ال�شحّة  اعتلال  ال�شعر  ق�شر  �شبب  كان  اإذا  اأخرى،  �شنتمترات  ب�شعة  ال�شعر 

ففي  اليوميّة؛  العناية  في  اإهمالً  اأو  الغذاء، 
هذه الحالة، يمكن اأن يزيد طول ال�شعرة عن 
الفعّالة؛  اليوميّة  الجيّد والعناية  الغذاء  طريق 
ال�شعرة طولها المقرّر  مّما ي�شاعد على بلوغ 
المجعّد عن  ال�شعر  اإطالة  وراثيًّا، كما يمكن 

طريق تملي�شه وتقويته.

ال�ضعرة ال�ضاقطة
اأ�شهر،  �شتة  اإلى  �شعرة ميتة قبل ثلاثة 
�شعرك  من  يت�شاقط  العاديّة  الأحوال  وفي 
وع�شرين  خم�س  بين  يتراوح  عدد  يوميًّا 

اإلى مئة �شعرة.
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 2    غزارة ال�ضعر
يتراوح عدد �شعر الراأ�س بين )80.000 –140.000( �شعرة.

تعتمد كثافة �شعر الراأ�س على عاملين هما  العدد الكلي لل�شعر و�شمك جذع ال�شعرة الواحدة،  
فال�شعر الأ�شقر الفاتح يحتاج اإلى عدد اأكبر من ال�شعر الأحمر ال�شميك اأو الأ�شود كي يبدو في 

الكثافة نف�شها؛ لأنّ ال�شعر الأ�شقر اأقل �شمكًا من ال�شعر الأحمر اأو الأ�شود.
ال�شماكة  زيادة  اأنّه يمكن  اإل  باأيّ طريقة  زيادته  ال�شعر محدود، ول يمكن  ب�شيلات  اإنّ عدد 

الظاهريّة لل�شعرة با�شتعمال �شامبو البروتين 
والمكيّف البروتيني اأو �شبغة ال�شعر.

 3    التموّج الطبيعي لل�ضعر 
يتفاوت �شعر النا�س بين الأمل�س والمجعّد وما 

بينهما، وتتحكّم الوراثة في �شكله ليتلاءم مع الظروف المحيطة؛ فذوي الب�شرة ال�شوداء مثلًا 
يملكون �شعرًا مموّجًا )مجعّدًا(. ويحكم عملية التموّج في ال�شعر الطبيعي ثلاثة عوامل، هي:

ا  اأ  - �ضكل ال�ضاق: يختلف ملم�س ال�شعر بين جزء واآخر من اأجزاء الج�شم، كما يختلف اأي�شً
بين الجن�شين، وما بين فرد واآخر، وجن�س واآخر من الأجنا�س الب�شريةّ؛ فاإذا كان ال�شعر 
اأمل�س فاإنّ مقطع ال�شعرة يكون اأ�شطوانيًّا، كما في ال�شكل)3- 7/ج�(، واإذا كان ال�شعر 
متموّجًا نوعًا ما فاإنّ مقطع ال�شعرة يكون بي�شاويًّا، كما في ال�شكل )3-7/ب(. اأمّا اإذا 

كان ال�شعر مجعّدًا يكون مقطع ال�شعرة مفلطحًا، كما في ال�شكل )3-7/ اأ (.

كثافة ال�ضعر )غزارته( تعرّف: باأنّها ع�دد 
ال�ش�عرات في وح�دة الم�ش�اح�ة )1�شم2( 

من فروة الراأ�س.

ال�شكل )3-7(: اأ�شكال �شاق ال�شعر.
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تاأمّل ال�ضكل ال�ضابق، واأجب عن:
اأي الأ�شكال الثلاثة ت�شنّف �شعرك؟

ما العلاقة التي تربط لون الب�شرة ب�شكل �شاق ال�شعرة؟

�شرعة  في  والأي�شر  الأيمن  ال�شعرة  جانبا  يختلف  النموّ:  �شرعة  في  المتعاك�ص  التباين  ب- 
نموّهما، فبينما ينموّ اأحدهما ب�شرعة يكون ن�موّ الجانب الأخر بطيئًا و ينعك�س الو�شع 

التباين  هذا  اإنّ  وهكذا.  القادمة  الدورة  في 
جهة  النحناء  على  ال�شعرة  يجبر  المتعاك�س 
ا، كما في ال�شكل )8-3(،  الجانب الأبطاأ نموًّ

وهذا ما ينتج �شعرًا مموّجًا.
بين  ال�شرعة  في  المت�شاوي  النموّ  اإنّ  حين  في 
جوانب ال�شعرة ينتج �شعرة م�شتقيمة. اأمّا ال�شعرة 
مختلفة  ب�شرع�ات  تنمو  جوانبها  ف�اإنّ  المجعّدة، 
وكلّما  ومتعاك�شة،  مت�شاوية  زمنيّة  فترات  على 
ق�شر زمن الفترات  كانت حلقة التموّج ق�شرة، 
اأو�شع وهكذا منذ  وكلّما طالت، كانت الحلقة 

بداية تكوين ال�شعرة.

داخل  والكبريت  الهيدروجين  روابط  موا�ضع  جـ- 
للحمو�س  المكوّنة  والهيدروجين  الكبريت  جزيئات  تتّ�شل  الجذع:  بروتين  جزيئات 
يتّخذ  قد  ، تكون ج�شًرا  بع�شها �شمن روابط  الكراتين مع  ال�شعر  بروتين  الأمينيّة في 
من  قائمة  زاوية  على  الروابط  تكون  اإذ  الم�شتقيمة؛  ال�شعرة  في  الأول  هما:  �شكلين، 
اأو  المجعّد  لل�شعر  المتموّجة  ال�شعرة  في  والثاني   ،) اأ   /9-3( ال�شكل  في  كما  ال�شطح، 
المموّج اإذ تكون الروابط على زاوية مائلة مختلفة تبعًا لكبر اأو �شغر موجة ال�شعر، كما 

في ال�شكل )3-9/ب(.

ال�شكل )3-8(: الختلاف الدوري 
المتعاك�س في نموّ ال�شعرة.



132

ال�شكل )3- 9 (: مواقع روابط الهيدروجين والكبريت في بروتين ال�شعرة.

 4    لون ال�ضعر 
ياأتي  ما  ال�شعرة، وفي  �شاق  الميلانين ونوعها في ق�شرة  ال�شعر على مقدار �شبغة  يعتمد لون 
تو�شيح لكيفيّة ت�شنيع الميلانين ومكوّنات اللون، والعلاقة بين اللون وال�شكل، والموؤثرات 

الغذائية والكيميائية في اللون:

اأ  - تكوين الميلانين: يتمّ تكوين الميلانين داخل الخلايا الميلانيّة حيث يلعب اإنزيم الثايرو�شينيز 
ا في ذلك. ونتيجة لن�ضاط الثايرو�ضينيز يتحوّل الحم�ص الأميني تايرو�ضين اإلى  دورًا مهمًّ

مركّبات الأيوميلانين و الفيوميلانين.
يتمّ  وعندما  الأندوبلازميّة.  ال�شبكة  على  المتوافرة  الرايبو�شومات  على  الثايرو�شينيز  ت�شنيع  يتمّ 
ن�شج الميلانين ين�تقل بو�شاطة ت�فرّعات الخلايا الميلان�يّة اإلى الخلايا الكراتينيّة لت�ش�تقرّ فوق نواتها.

ب - مكوّنات اللون: تختلف مكوّنات اللون في ال�شعر ح�شب لونه الظاهر، كما ياأتي:
با�شم الإيوميلانين  التي تعرف  ال�شعر الأ�شود: يحتوي على �شبغة الميلانين الأ�شود   .1

.)Eumelanin(
2. ال�شعر البنّي: يحتوي على �شبغة الميلانين البنيّة المعروفة با�شم الإيوميلانين.

الفي�ومي�لان�ين   با�ش��م  المعروف��ة  الميلان�ين  ي�حت�وي ع�لى �شب�غ�ة  الأح�مر:  ال��ش�عر   .3
)Phepmelanin( ويدخل الحديد في تركيبها.

)ب (  ال�شعرة المتموجة)اأ ( ال�شعرة الم�شتقيمة
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المتوافرة في  الفيوميلانين  با�شم  المعروفة  الميلانين  يحتوي على �شبغة  الأ�شقر:  ال�شعر    .  4
ق�شرة ال�شعرة، واختلاف اأنواع الحمو�س الأمينيّة يوؤثّر في تلوين ال�شعر باللون الأ�شفر.

5 . ال�شعر الأبي�س: ل يحتوي على اأيّ نوع من ال�شبغات.

مر�ص الألبينو 
ابحث بالو�شائل المتاحة جميعها لك في:

ب�شور  ذلك  مدعّمًا  الأ�شخا�س،  بع�س  عند   )Albino( الألبينو  مر�س  ظهور  �شبب 
تو�شيحيّة عن هذا المر�س.

جـ- العلاقة بين اللون وال�ضكل: ل تتوافر علاقة ثابتة بين لون ال�شعر و�شكله ونوعه؛ اإذ ل 
وقا�شيًا،  وجافًّا  اأ�شود  يكون  اأن  يجب  المجعّد  )المموّج(  ال�شعر  اأنّ  من  يقال  لما  �شحّة 

الحقيقة اأنّه قد يكون  اأ�شقر اأو اأحمر، كما اأنّه يكون عاديًّا اأو دهنيًّا.

د - الموؤثرّات الغذائيةّ والكيميائيةّ في اللون: يوؤدّي النق�س الحقيقي في الغذاء ب�شكل م�شتمرّ 
اإلى خلل في تكوين اللون؛ اإذ يوؤدّي النق�س في تناول البروتين اإلى اإنتاج �شعرة غر �شحيّة  
ذات لون غر متجان�س، اإنّ ذلك ب�شبّب ال�شطراب الذي يحدث في �شنع الأنزيمات 
ا باهت اللون. وفي حالت فقر  ة ب�شنع الميلانين، في�شبح �شعر الراأ�س م�شتّتًا ه�شًّ الخا�شّ
الدم ونق�س النحا�س كذلك نق�س فيتامين )ب( المركّب في الغذاء، كما لوحظ اأنّ تناول 
الملاريا،  الم�شتعمل لعلاج  الكلوروكوين  �شلفات  العقاقر مدّة طويلة؛ مثل عقار  بع�س 

يوؤدّي اإلى تغير لون ال�شعر الطبيعي.
كما قد يتغرّ لون ال�شعر بتاأثر بع�س المحاليل والموادّ الكيميائيّة، اأو اأبخرتها التي ت�شتعمل، 
الأ�شفر على  اللون  ي�شفي  الذي  ال�شجائر  ال�شعر من الخارج، كدخان  لها  يتعرّ�س  اأو 

ال�شعر الأبي�س، والأ�شباغ النباتيّة والكيميائيّة التي ت�شتعمل ل�شبغ ال�شعر وتلوينه.
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 5    لـمـعـة ال�ضـعر 
تعدّ اللمعة الطبيعيّة لل�شعر اإحدى خ�شائ�شه المهمّة التي تعك�س حالته ال�شليمة بالإ�شافة اإلى 

ما ت�شفيه عليه من جمال ورونق.

اأ  - اآلية اللمعة: يحدث اللمعان عند انعكا�س ال�شوء عن �شطح ناعم م�شقول، لذا يجب اإبقاء 
الطبقة الخارجيّة ل�شعر الراأ�س ناعمة. ول ي�شبح هذا ممكنًا اإل اإذا بقيت الرقائق الكراتينيّة  
ال�شفّافة )الطبقة الخارجيّة لل�شعرة( ملت�شقة بالطبقة الو�شطى، �شليمة من الحفر والخدو�س 

اأو الجفاف الذي قد ينتج من:
1. فقدان ال�شعرة لجزء كبر من مائها بعد تعرّ�شها لأ�شعة ال�شم�س فترة طويلة.

2. توافر حالة خلقيّة من عدم النتظام في �شبغة ال�شعر الأ�شليّة. 
3. اإهمال العناية بال�شعر وتراكم الدهون والأو�شاخ فوق ال�شعر.

عالية  كيميائيّة  موادّ  ا�شتعمال  نتيجة  وجذعها  ال�شعرة  �شطح  في  تخري�س  حدوث   .4
القلويّة، في تمويج  ال�شعر اأو تملي�شه اأو �شبغه.

اإلى  ي�شهل دخولها  الم�شام، وبذلك  تو�شيع  تعمل على  قلويّة  منظّفة  موادّ  ا�شتعمال   .5
اأن�شجتها، وت�شبّب  انتفاخًا في جذع ال�شعرة، لذا يجب ا�شتعمال المنظّفات الحم�شيّة 

لفوائدها الجمّة للمحافظة على جذع ال�شعرة.
6. نق�س في كميّة الدهون التي تفرزها الغدد الدهنيّة لجعل �شطح ال�شعرة ناعمًا وترمّم 

الخدو�س والثقوب ال�شطحيّة، وت�شاعد على الت�شاق الطبقة الخارجيّة بما تحتها.
7. كثرة ا�شتعمال الرذاذ اللا�شق )�شبراي(، والكثر من المثبّتات المختلفة لت�شفيف ال�شعر 

التي تحيط ال�شعرة بطبقة ل�شقة تجذب اإليها الغبار والأو�شاخ.

ب - المحافظة على لمعة ال�ضعر: للمحافظة على لمعة ال�شعر ينبغي مراعاة الأمور الآتية:
1. عدم تعري�س ال�شعر لل�شم�س اأو التيّارات الهوائيّة لفترة طويلة.

2. ا�شتعمال الموادّ المنظّفة المنا�شبة لنوع ال�شعر وحالته.
3. ا�شتعمال م�شتح�شرات العناية بال�شعر الحم�شيّة.

في  النق�س  لتعوي�س  ال�شعر(  مليّن  يحويها  )التي  الإ�شافيّة  الدهون  بع�س  ا�شتعمال   .4
الدهون الطبيعيّة.
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5. عدم ا�شتعمال الماء الع�شر في التنظيف.

 6    الم�ضاميةّ
قرنيّة  موادّ  من  مكوّنة  ال�شعرة  اأنّ  �شابقًا  ذكرنا 
ثلاث  لها  واأنّ  التركيب،  حم�شيّة  )كراتينيّة( 
واللبّ  )اللحاء(  والق�شرة  الب�شرة  هي  طبقات 

)النخاع(، وتتوافر ن�شبة معيّنة من الماء تتراوح بين )5%-30%( ح�شب الظروف المحيطة 
بال�شعرة من حرارة و رطوبة، وتحافظ ن�شبة الماء على ليونة ال�شعرة وتما�شكها. ويمكن للماء 

اأن يدخل اأو يخرج من واإلى ال�شعرة عن طريق م�شامه.

الكرات�ين  من  مكوّن  ال��ش�عر 
�شدّ  للف�شاد  قابلة  غر  مادّة  وهي 
الموادّ الكيميائيّة، ل تذوب في الماء 

ول في المذيبات الع�شويةّ.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
ة به؛ مثل لون ال�شعر وطوله وغزارته، ومما ي�شاعد  يحمل كلّ �شخ�س �شفات خا�شّ
المزيّن في كيفيّة التعامل مع ال�شعر معرفته للخ�شائ�س الطبيعيّة له قبل القيام بتقديم الخدمات 

للزبون.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

فح�ص الخ�ضائ�ص الطبيعيةّ لل�ضعر يدويًّا )اللون، الكثافة، الم�ضاميةّ، النوع، وال�ضكل(

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تفح�س الخ�شائ�س الطبيعيّة لل�شعر يدويًّا )اللون، الكثافة، الم�شاميّة، النوع، وال�شكل(.

الموادّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  كر�شي
-  ثوب قطني

-  م�شط عري�س )م�شط ت�شليك(

-  ماء و�شابون

øjô“

2-3

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

اغ�شل يديك وطهّرهما، كما في التمرين )1-2(.
ح�شرّ الأدوات اللازمة لأداء التمرين.

اأجل�س الزبون على الكر�شي مراعيًا ا�شتقامة ظهره، 
مع �شبط ارتفاع الكر�شي ح�شب الو�شع المنا�شب.

�شع الثوب القطني حول كتفي الزبون، وثبّت رباطه 
من الخلف.

م�شّط ال�شعر وتفحّ�شه بيديك، ولحظ:
-  لون ال�شعر ) اأ�شود، بنيًّا، اأ�شقر، اأ�شيب (.

1

2

3

4

5



137

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

6

-  كثافة ال�شعر )غزيرًا، متو�شّط الغزارة، خفيفًا(.
-  م�شاميّة ال�شعر )عالي الم�شاميّة، �شعيف الم�شاميّة(.

-  نوع ال�شعر )طبيعيًّا، دهنيًّا، جافًّا(.
-  �شكل ال�شعر )مجعّدًا، اأمل�س، متموّجًا(.
-  طول ال�شعر )طويلًا، متو�شّطًا، ق�شرًا(.

طريقة  وحدّد  تفحّ�شته،  الذي  ال�شعر  خ�شائ�س  حدّد 
العناية به.

 7    الرقم الهيدروجيني )درجة الحمو�ضة( 
لأن�ش�جة   )pH( الهيدروجيني  الرق�م  يتراوح 
الموادّ  وتعم�ل   ،)pH  5.5-4.5( بين  ال�ش�عرة 
القلويّة على انتفاخها وتو�شيع الم�شام فتدخل هذه 
الموادّ اإلى اأن�شجتها محدثة تفتّتًا وتفكّكًا، كما في 

ال�شكل )3-10/ب(.
لذلك يجب الهتمام بغ�شل ال�شعر ب�شابون اأو منظّف �شعر حم�شي، وا�شتعمال المكيّفات 
والموادّ الحم�شية بع�د عمليّات ال�شبغ؛ لأنّها تعمل ع�لى معادل�ة تاأثره�ا لتع�ود ق�ش�ور الب��شرة 
ال�شكل  في  كما  ال�شعرة،  اأن�شجة  وتتما�شك  الم�شامات،  فت�شغر  اللت�شاق،  اإلى  ال�شعرة  في 
)3-10/ج(، ويمكن في المنزل �شطف ال�شعر بحم�س الليمون اأو الخلّ المخفّف بواقع )ملعقة 
�شغرة من حم�س الليمون اإلى فنجان ماء(؛ لأنّ لها تاأثر المنظّف الحم�شي اأو المليّن نف�شه في 
اإعادة درجة الحمو�شة الطبيعيّة لها، ومعادلة تاأثر الموادّ القلويّة في اأن�شجتها. وتجدر الإ�شارة 
هنا اإلى اأنّ درجة الحمو�شة اأقلّ من )4( واأعلى من )9.5( تتلف ال�شعر وتك�شّره، كما هو 
الحال في �شبغ ال�شعر وتمويجه؛ اإذ تتعدّى فيها درجة الحمو�شة الرقم )9(، علمًا باأن اأن�شب 

تذكّر
pH تعني:

       ق�وّة ترك�يز اأي�ون الهيدروجين 
في المحلول.
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ال�شعر لهذه الموادّ،  اأو زادت مدّة تعرّ�س  اأعلى  القلويّة )القاعديّة(  وكلّما كان تركيز الموادّ 
 )pH ال�شعر الحام�شيّة )5.5-4.5  تاأثر حمو�شة  اأكبر، ويمكن ال�شتفادة من  ال�شرر  كان 
با�شتعمال الم�شتح�شرات القاعديّة )pH( اأكثر من ) pH 7 ( في تغير �شكل ال�شعر الم�شتقيم 
اإلى �شعر مموّج اأو بالعك�س؛ حيث يتمّ تك�شر روابط الكبريت في بروتين الكراتين الموؤلفّ 
ال�شعرة  اإعطاء  ي�شاعد في  الكراتين، وهكذا  اتجاه روابط  تغير في  ينتج عنه  الذي  لل�شعرة  

ال�شكل المطلوب عند التمويج وتثبيت هذا ال�شكل لمدّة طويلة.

ال�شكل )3-10(: اأثر الموادّ القلويّة في ن�شيج ال�شعرة.

درجة حمو�شة لم�شتح�شرات العناية بال�شعر من )pH 6-4 (درجات وهي درجة الحمو�شة 
الطبيعيّة للجلد. 

ا�ضتعمال موادّ حم�ضيةّ في �ضناعة م�ضتح�شرات ال�ضعر
ال�شعر  م�شتح�شرات  �شناعة  موادّ حم�شيّة في  ا�شتعمال  الآتي:  المو�شوع  ابحث في 

للعناية به، كال�شباغ والتملي�س والتمويج اأو غرها من العمليات المتعلّقة بال�شعر.
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ال�شكل )3-11(: مواقع بع�س م�شتح�شرات التجميل في �شلّم درجة الحمو�شة.

ويبيّن ال�شكل )3-11( موقع الجلد وال�شعر، وبع�س م�شتح�شرات التجميل في �شلّم درجة 
الحمو�شة.
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تاأمّل ال�شكل )3-11(، ثمّ اأجب عن الأ�شئلة الآتية:
كيف يمكن معادلة درجة حمو�شة ال�شعرة المعالجة واإعادتها اإلى درجة الحمو�شة الطبيعيّة؟

ما المادّة التي يمكن ا�شتعمالها لتحقيق هذه المعادلة؟ 
هل يمكن تح�شر مادّة منا�شبة لهذا الغر�س منزليًّا؟

كيف تحدّد ال�شامبو المنا�شب لنوع �شعرك؟
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
تتراوح درجة حمو�شة ال�شعرة بين )pH )5.5-4.5، وهناك كثر من م�شتح�شرات 
ة بال�شعر قلويّة التركيب. ومن اأكثر الموادّ القلويّة الم�شتعملة في �شناعتها محلول  التجميل الخا�شّ
هيدروك�شيد الأمونيا، ويعتمد اأثر محلول الأمونيا في ال�شعرة على درجة تركيز المحلول ومدّة 

تعرّ�س ال�شعرة له.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

اختبار اأثر المحاليل القاعديةّ في ال�ضعرة 

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تتعرّف تاأثر المحاليل القاعديّة في ال�شعرة.

الموادّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  وعاءان مخبريان          -  قفّازات 
-  �شريحة زجاجيّة         -  ملق�ط  

-  م�جهر 

øjô“

3-3

-  4 �شعرات من �شعر فروة الراأ�س 
-  محلول الأمونيا بتركيز )10% و%20(

-  ورق ن�شّاف        

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1
2

3

ة للعمل داخل المختبر. الب�س قفّازات خا�شّ
اأن تكون من منطقة  الراأ�س مراعيًا  اأربع �شعرات من  ق�سّ 

واحدة، وثبّتها على �شريحة زجاجيّة تحت المجهر.
لل�شعرات  والمجهري  الظاهري  ال�شكل  يبدو  كيف   -

الأربع؟
- ار�شم ال�شكل المجهري لإحدى ال�شعرات.

�شع 50 مل تقريبًا من محلول الأمونيا بتركيز 10% في الوعاء 
) اأ (، و50 مل بتركيز20% في الوعاء المخبري )ب(.
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

4
5

6
7

8
9

10

اغم�س كلّ �شعرتين بوعاء لمدّة 15 دقيقة.
من  واأخرى   ،) اأ   ( الوعاء  من  واحدة  �شعرة  التقط 
الوعاء )ب(، ون�شّف كلّ �شعرة بو�شعها بين ورقتي 
ن�شّاف، ثمّ ثبّتها على �شريحة زجاجيّة مع تثبيت رمز 

الوعاء الذي اأخذت منه ال�شعرتان. 
ثبّت ال�شريحة تحت المجهر. 

والوعاء )ب(   ) اأ   ( الوعاء  المتبقيّة في  ال�شعرة  التقط 
بعد مرور 30 دقيقة من بدء عملية الغم�س. 

كرّر الخطوتين )5 ، 6(. 
دوّن ملحوظاتك المتعلّقة بالأ�شكال المجهريّة لل�شعرات 

الأربع، كما �شاهدتها وفق النموّذج الآتي:

الزمن/ تركيزاأمونيا 10%اأمونيا %20
15 دقيقة 
30 دقيقة

ك�ما  الأرب�ع،  لل�ش�عرات  المجهري  ال�ش�كل  ار�ش�م 
�ش�اهدتها تحت المجهر. 

 8    مرونة ال�ضعر 
تعتمد مرونة ال�ضعر ومطّاطيّته على الخيوط الزنبركيّة في منطقة لحاء ال�ضعر الذي ي�ضمح لل�ضعر 
بالتمدّد والرجوع اإلى و�شعه الطبيعي اإذا ترك، وتتفاوت درجة مرونة ال�شعرة من �شخ�س 
اإلى اآخر؛ اإذ تكون عالية في حالة ال�شعر ال�شحّي )عالي المرونة(، وبذلك يمكن مطّ ال�شعرة 
غر المبلّلة، كما في ال�شكل )3- 12/اأ ( بمقدار خُم�س طولها ثمّ تعود اإلى طولها الأ�شلي 
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بعد زوال قوّة ال�شّد، اأمّا ال�شعرة المبلّلة فيمكن مطّها اإلى اأكثر من ذلك. 
كال�شعر  المرونة،  قليل  ال�شعر  حالة  وفي 
اإلى  الم�شبوغ وغر ال�شحّي ل تعود ال�شعرة 
طولها الطبيعي بعد زوال تاأثر ال�شّد، ويمكن 
)3-12/ب(.  ال�شكل  في  كما  تنقطع،  اأن 
كما تتوافر علاقة طرديّة بين ترا�سّ حرا�شف 
الجيّدة( وقدرتها  )الم�شاميّة  الواحدة  ال�شعرة 
اإلى و�شعها الأ�شلي بعد زوال  العودة  على 

ال�شكل )3-12(: مرونة ال�شعر.قوّة ال�شّد )المرونة العالية(.

ن�شاط )3-4(: المعلومات المكتوبة على عبوّات المنظّفات

1- نظّم جدولً با�شتخدام برمجيات الحا�شوب حول المعلومات المكتوبة على عبوّات منظّفات 
ال�شعر)ال�شامبو(؛ مثل: مكوّناتها، اإر�شادات ال�شتعمال، التحذيرات، واأ�شعارها.

2- حدّد اأيّ هذه الأنواع تنا�شب �شعرك. لماذا؟

 9    حالة ال�ضعر 
يزيّنها  ال�شعر  فاإنّ  المراأة  ال�شعر بطبيعته عن�شر جمالي ي�شفي على الإن�شان الجمال، وتحديدًا 
التي يمكن  الب�شيطة  العلامات  بع�س  المراأة. هناك  تاج  �شمّي  لذلك  الثقة والأنوثة،  ويمنحها 
بو�شاطتها التعرّف اإلى حالة ال�شعر؛ يوؤثّر اإفراز الغدد الزهميّة  في طبيعة ال�شعر وتعتمد كميّة 
اإفراز الغدد على عوامل وراثيّة واأخرى بيئيّة، كما ويتاأثّر ال�شعر بم�شتح�شرات العناية بال�شعر 

التي توؤثّر جميعها في طبيعة ال�شعر وحالته.
من هذه الحالت:

الطبيعيّتين،  باللمعة والحيويّة  الطبيعي  ال�شعر  يتّ�شم   :Normal Hair اأ  - ال�ضعر الطبيعي 
ومن اأبرز �شفاته ما ياأتي:
1. م�شتر�شل في الغالب.
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2. خال من الق�شرة.
3. يكتفي بغ�شله مرّتين في الأ�شبوع. 

4. التوافق مع ب�شرة طبيعيّة.
5. تدوم ت�شريحته لفترة اأطول.

.)pH 5.5-4.5( 6. ت�شتعمل عادة المنظّفات الحم�شيّة للعناية التي درجة حمو�شتها

ب- ال�ضعر الدهني Oily Hair: يتّ�شم ال�شعر الدهني الناتج عن زيادة اإفراز الغدد الزهميّة  
بال�شفات الآتية :
1. زيادة اللمعان.

2. يغ�شل ثلاث مرّات في الأ�شبوع على الأقلّ.
3. �شريع التلبّد.

4. تتفكّك ت�شريحته ب�شرعة.
5. التوافق مع ب�شرة دهنيّة.

6. التوافق مع تدهّن وا�شح في الجلد.
7. ت�شتعمل عادة المنظّفات الحم�شيّة )pH 5.5-4.5( لغ�شل هذا النوع من ال�شعر، 

وقد ت�شتعمل اأنواع ال�شامبو المحتوية على القطران.

ف،  جـ- ال�ضعر الجافّ Dry Hair: يتّ�شم ال�شعر الجافّ بفقدان البريق والحيويّة وقابليّته للتق�شّ
ومن اأبرز �شفاته ما ياأتي:

1. خ�شن وم�شتّت.
2. قليل اللمعان.

3. قد يكتفى بغ�شله مرّة في الأ�شبوع.
4. دوام الت�شريحة لفترة اأطول.

 )7( pH 5. التوافق مع ب�شرة وق�شرة جافّة، وت�شتعمل عادة المنظّفات المتعادلة الحمو�شة
للعناية بهذا النوع من ال�شعر.
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1 - علّل ما ياأتي: 
 اأ  - اختلاف ترتيب عقد الهيدروجين والكبريت في كراتين ال�شعر الأمل�س وال�شعر 

المجعّد.
ب- عدم اإمكانيّة زيادة غزارة ال�شعر.

ج�- زيادة م�شاميّة ال�شعرة عند ا�شتعمال الموادّ القلويّة.
 د - تختلف درجة الحمو�شة للمنظّفات ال�شائلة )ال�شامبو(.

ح اأ�شكال �شاق ال�شعرة مع الر�شم. 2 - و�شّ
3 - اذكر اأهمّ الأمور الواجب مراعاتها للمحافظة على لمعان ال�شعر.



145

م�ضكلات ال�ضعر ال�ضائعة  رابعـاً

عوامل  اأو  �شحيّة،  اأو  وراثيّة،  اأ�شباب  اإلى  تعود  �شعرهم  في  م�شكلات  من  الكثرون  يعاني 
خارجيّة، ومن هذه الم�شكلات ما ياأتي:

ف ال�ضعر وت�ضقّقه   1    تق�ضّ
ال�شعر  ف  فيتق�شّ فيه  توؤثّر  التي  الداخليّة  لعوامل مختلفة منها الخارجيّة ومنها  ال�شعر  يتعرّ�س 
الحال غر  اأطرافه في هذه  وتبدو  ثلاثة،  اأو  ق�شمين  اإلى  )اأطرافه( طوليًّا  نهاية  ويت�شقّق عند 

منتظمة ومتطايرة وه�شّة.   

ف ال�ضعر وتك�شّره: يتك�شّر ال�شعر كليًّا اأو جزئيًّا وتبقى الب�شيلة �شليمة توؤدّي وظيفتها،  اأ  -  تق�ضّ
فينمو ال�شعر بعد ذلك في �شهور قليلة بعد زوال الأ�شباب التي اأدّت للحالة، ومنها:

1 . حدوث تاآكل �شديد في جذع ال�شعرة نتيجة ا�شتعمال موادّ قلويّة مركّزة بعد عمليات 
ال�شبغ، اأو التمويج، اأو التملي�س وغرها. 

2 . حدوث حالة جفاف �شديدة في جذع ال�شعر ب�شبب التعرّ�س لأ�شعّة ال�شم�س ب�شورة 
م�شتمرّة اأو التعرّ�س للموادّ الكيميائيّة ب�شورة متكرّرة. 

اأكثر،  اأو  ق�شمين  اإلى   )13-3( ال�شكل  في  كما  ال�شعرة،  نهاية  تتمزّق  ال�ضعر:  ت�ضقّّق  ب- 
وينتج ذلك عن عدّة اأ�شباب، منها: 

1 . جفاف ال�شعر.
2 . �شدّ ال�شعر بقوّة على اللفائف.

3 . ا�شتعمال فر�شاة من النايلون القا�شي 
الأم�ضاط  اأو  حادّة  نهايات  ذات 
والمتك�شّرة  ال�شيّقة  الأ�شنان  ذات 

بطريقة خطاأ.
اأو  4 . التعرّ�س لتيّارات هوائيّة باردة 

ال�شكل )3-13(: ت�شقّق ال�شعر.�شاخنة لفترات طويلة.    
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م�ضكلات ال�ضعر 

ف اأو الت�شقّق.... ما الأ�شباب؟  1 - ا�شاأل طلبة �شفّك في ما اإذا تعرّ�س �شعر اأحدهم للتق�شّ
كيف ت�مّت معالجة الم�شكلة ؟  

2 - ا�شتعر�س الأ�شباب وطرائق المعالجة؟ وناق�شها باإ�شراف المعلّم مع زملائِك. 

 2    �شقوط ال�شعر
في فروة راأ�س كلّ اإن�شان حوالي مئة األف �شعرة، ومعظمها في حالة نموّ. وت�شتمرّ ال�شعرة في 
النموّ لثلاث �شنوات على الأقلّ، يعقبها فترة ا�شتقرار ت�شتمرّّ عدّة �شهور، ومن ثمّ تبداأ عملية 
ال�ضقوط التي ت�ضتمرّّ عدّة اأ�ضابيع. ويفقد الإن�ضان ب�ضورة طبيعيّة ما بين )60-100( �شعرة 

يوميًّا، فاإذا زاد العدد عن ذلك، وجب ا�شت�شارة الطبيب.
ا  عار�شً يكون  وقد  مر�شيّة،  مكت�شبة  اأ�شباب  اأو  وراثيّة  منها  متعدّدة،  اأ�شبابه  ال�شعر  ت�شاقط 
ا قد يوؤدّي اإمّا اإلى نق�س كثافة ال�شعر اأو ال�شلع في منطقة ما من فروة الراأ�س،  اأو دائمًا واأي�شً

ويمكن تلخي�س اأ�شباب ت�شاقط ال�شعر في ما ياأتي:

اأ  - �ضدّ ال�ضعر: اأحد الأ�شباب التي توؤدّي اإلى ت�شاقط ال�شعر، المبالغة في �شدّ ال�شعر ولفترات 
ال�شعر  الفر�س وتجديل  كذيل  ت�شريحات،  المدار�س  طالبات  تعمل  كما  ومتكرّرة،  طويلة 
بعنف، وكذلك عملية لفّ ال�شعر ب�شدّه على اللفّافات وتركها على الراأ�س لفترات طويلة، 

الأمر الذي يوؤدّي اإلى �شعف و�شول الدم اإلى ب�شيلة ال�شعر فتموت ال�شعرة وت�شقط. 

ق�ضيةّ للمناق�ضة: الممار�ضات الخطاأ في ت�ضفيف ال�ضعر

ناق�س باإ�شراف المعلّم زملاءك في: 
1 - الممار�ضات الخطاأ في ت�ضفيف ال�ضعر التي ت�ضعف الدورة الدمويّة وت�ضهم في �ضقوط ال�ضعرة.

فه وعلاجه.  2 - ن�شائح لتجنّب ت�شقّق ال�شعر وتق�شّ
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والأو�شاخ  الدهون  تتراكم  بال�شعر،  اليوميّة  العناية  اإهمال  نتيجة  الراأ�ص:  فروة  تقرّن  ب- 
ال�شعر،  منابت  على  ي�شغط  �شلبًا  رقيقًا  غ�شاء  العرق  مع  مكوّنة  الميتة،  الخلايا  وق�شور 
وي�شعف دورتها الدمويّة، فتموت ال�شعرة. واأكثر ما تلاحظ هذه الظاهرة لدى الن�شاء 
اللواتي ت�شطرّهن ظروف عملهن اإلى الحتفاظ بت�شريحة �شعرهنّ، فيبالغن في ا�شتعمال 

الرذاذ اللا�شق ويهملن غ�شيل �شعرهنّ وتم�شيطه.
الدورة  ين�شّط  الذي  الرجّاج،  بالجهاز  الراأ�س  بتدليك  الت�شلّب  حدوث  عند  وين�شح 

الدمويّة في فروة الراأ�س وجذور ال�شعر اإلى حدّ ما.

عمل الجهاز الرجّاج
ابحث  بالو�شائل المتاحة جميعها لك في:

1 - اآليّة عمل الجهاز الرجّاج الخا�سّ بالتدليك.
2 - طرائق التدليك البديلة للجهاز.

جـ- الحمل: يحدث ت�شاقط �شعر فروة الراأ�س اأحيانًا بين الحوامل بعد ال�شهر ال�شاد�س، اإذ اإنّ 
ن�شبة كبرة من ب�شيلات ال�شعر تدخل في مرحلة الراحة اأو الخمول وبالتالي تقلّ ن�شبة 
زيادة  ب�شبب  الع�شبيّة،اأو  التوتّرات  الدم،اأو  فقر  يكون  قد  ذلك  و�شبب  النامي،  ال�شعر 
اإفرازات الغدّة الدرقيّة، اأو نتيجة عوامل اأخرى تحدث  في اأثناء فترة الحمل. ولأنّ تكوين 
الجنين في رحم الأم ي�شتحوذ على معظم الأن�شطة الحيويّة للج�شم، وتبعًا لذلك تتوقّف 
لأنّ  عاديّة؛  ال�شعر  كثافة  تظلّ  وقد  البديل.  ال�شعر  ونموّ  الطبيعيّة  ال�شعر  تبديل  عمليات 
اإلى ما بعد الولدة، وتبداأ في ال�ضقوط بعد �ضتة  ال�ضعيرات الميتة تظل ملت�ضقة باأجربتها 
اأ�شهر تقريبًا، ويحلّ محلّها �شعر جديد بعد اأن ت�شتعيد ب�شيلات ال�شعر ن�شاطها الطبيعي،  

لتنمو محلّها �شعرات جديدة.
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د - اعتلال ال�ضحّة العامّة للج�ضم: ت�شتنزف الطاقة الحيويّة لإعادة البناء في ج�شم الإن�شان، 
وت�شعف عمليات تبديل ال�شعر ل�شالح العدد المت�شاقط نتيجة الإ�شابة بالأمرا�س المزمنة، 
وفقر الدم والتعرّ�س للعمليات الجراحيّة الكبرى، وتقدّم ال�شن اأو اتباع برنامج غذائي 
الغذاء  من  يحتاجه  بما  يمدّ ج�شمه  اأن  الإن�شان  ينبغي على  لذا  الوزن،  نق�شان  اأجل  من 

والفيتامينات والمعادن والحديد والزنك.

هـ - اأمرا�ص جلديةّ مزمنة في فروة الراأ�ص: ي�شقط ال�شعر جزئيًّا اأو كليًّا ب�شكل دائم اأو موؤقّت 
ب�شبب اإ�شابة جلد الراأ�س باأمرا�س جلديّة مزمنة، كالقراع الفطري، والت�شلّب الجلدي، 

والذئبة الحمراء، والتهاب جذور ال�شعر وغرها من الأمرا�س.

ق�شيةّ للمناق�شة: �شقوط �شعر الأم الجزئي بعد الولدة.

ناق�س وزملاءك باإ�شراف المعلّم: 
1 - �ضقوط �ضعر الأم الجزئي بعد الولدة، هل هذه الحالة ظاهرة مر�ضيّة ت�ضتدعي العلاج؟

2 - ما الن�شائح التي تقدّمها  لتخفيف هذه الم�شكلة الموؤقّتة؟

بع�س  تناول  عن  الناجم  العلاجي  الت�شمّم  ب�شبب  ال�شعر  ي�شقط  العلاجي:  الت�ضمّم  و- 
كاأدوية  الأدوية،  بع�س  تناول  اأو  الدهنيّات،  ومخفّ�س  الحمل،  منع  العقاقر،كحبوب 

ال�شرع والقرحة المعويّة وال�شرطان.

ب�ضببها، وما  ال�ضعر  في�ضقط   ال�ضعر  �ضلبًا  في نموّ  النف�ضيّة  ال�ضغوط  توؤثّر  النف�ضي:  القلق  ز- 

الأمرا�ص الجلديةّ التي ت�ضيب فروة الراأ�ص
من خلال مكتبة المدر�شة والو�شائل المتاحة، ابحث في:

1 - الأمرا�س الجلديّة التي ت�شيب فروة الراأ�س وتزيد في ت�شاقط ال�شعر.
2 - طرائق الوقاية والعلاج من هذه الأمرا�س .
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ال�شعر في مكان  متكرّرة، كنتف  ب�شورة  ال�شخ�س  يمار�شه  قد  �شلوك  يترتّب عليها من 
محدّد من الراأ�س، وغر ذلك.

ح- ال�ضطرابات الهرمونيةّ: ي�شقط ال�شعر عن الراأ�س، وينمو في مناطق اأخرى غر مرغوب 
فيها، نتيجة لخلل في توازن اإفرازات بع�س الغدد ال�شمّاء، كالمبي�شين، والغدّة الدرقيّة، 

والغدد فوق الكلويّة وبذلك يختلّ التوازن في عمليات تبديل ال�شعر.
ط - التعّر�ض للإ�شعاعات النوويةّ: يوؤدّي التعرّ�ص للاإ�ضعاعات النوويّة اإلى قتل الن�ضاط الحيوي 
للخلايا الإنمائيّة لل�شعر، فيتوقّف نموّ ال�شعر البديل، وتموت الخلايا التي تنقل الغذاء اإلى 

ال�شعرة القائمة، فت�شقط ول تنمو مكانها �شعرة بديلة .
علاج ت�ضاقط ال�ضعر

يختلف علاج ت�شاقط ال�شعر تبعًا للعوامل الم�شبّبة، فاإذا كان ال�شبب هو �شوء التغذية وفقر الدم 
اختلال  هو  ال�شبب  كان  اإذا  اأمّا  الحديد،  وحبوب  ال�شليمة  بالتغذية  الت�شاقط  علاج  فيمكن 
هرمون الغدّة الدرقيّة فيمكن اأن يعود ال�شعر اإلى طبيعته بت�شحيح الخلل، واأمّا اإذا كان ت�شاقط 
وبالن�شبة  المنا�شبة،  الحيويّة  الم�شادّات  ا�شتعمال  من  بدّ  ل  المو�شعيّة  اللتهابات  ب�شبب  ال�شعر 
لت�شاقط ال�شعر الذي يحدث ب�شبب ا�شتعمال بع�س الأدوية فاإنّه يتوقّف تدريجيًّا بعد توقيف 
العلاج، واإن كان ل بدّ من ا�شتعمال الأدوية فيمكن ا�شتبدالها باأخرى ذات اآثار جانبيّة اأقلّ، 
واأمّا اإذا كان ت�شاقط ال�شعر ب�شبب زيادة الهرمونات الذكريّة فلا بدّ من علاج الم�شكلة الم�شبّبة 
للزيادة في اإفراز الهرمونات، وفي حالة ا�شتحالة العلاج يمكن ا�شتعمال بع�س الأدوية المو�شعيّة 

التي تن�شّط ب�شيلات ال�شعر وتزيد من نموّها؛ مثل المينوك�شيد.
 3    الـ�ضـلـع

يحدث ال�شلع غالبًا عند الرجال، كما في ال�شكل )14-3(، 
ويكون ذلك بتاأثرالوراثة اأو الهرمونات الذكريّة، ويبداأ بعد 
الو�شول اإلى مرحلة البلوغ، ويمكن القول باأنّ الن�شاء يفقدن 
بع�س ال�شعر مع تقدمهنّ بالعمر غر اأنّ ال�شلع الكامل ب�شبب 
كما  ندر.  ما  في  اإل  الن�شاء  ي�شيب  ل  الذكريّة  الهرمونات 
اإمّا  ال�شعر  ب�شيلات  اإ�شابة  ب�شبب  ال�شلع  اأن يحدث  ال�شكل )3-14(: ال�شلع لدى يمكن 

الرجال.
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باللتهابات الفطريّة، اأوالبكتريّة، اأو بالحرق بو�شاطة مجفّف ال�شعر الهوائي، هذا اإذا لم يتمّ 
تلافي الم�شكلة مبكّرًا توؤدّي الإ�شابة اإلى تكوّن الندبات في منطقة الب�شيلات المتاأثّرة.

 اأ  - �ضلـع الذكورة اأو ال�ضلـع الـوراثي: يتعرّ�س 60% من الرج�ال البالغ�ين لظ�اهرة ال�ش�لع 
في  زيادة  يتبعها  والتي  ال�شمّاء،  الغدد  بوظائف  ال�شطراب  حالت  ب�شبب  وذلك 

اإفرازات الهرمونات الذكريّة، كما هو الحال في اأمرا�س الغدد فوق الكلويّة.
الت�شاقط من على مقدّمة  بالتدريج ويبداأ  الذكور في يوم وليلة بل يحدث  يتمّ �شلع  ل 
تبداأ  اإذ  �شنوات طويلة؛  العمليّة  ت�شتمرّ هذه  اإلى الخلف، وقد  ثمّ يزحف  الراأ�س،  فروة 
الحلمة عادة بال�شعف ب�شكل تدريجي في الثلاثينيّات من العمر وربما قبل ذلك، وي�شقط 
ال�شعر الغليظ الطويل )terminal(، وينبت مكانه �شعر ق�شر )vellus( خفيف باهت 
مل�شاء  منطقة  تاركًا  يت�شاقط كذلك  واأن  يلبث  ال�شعر ل  من  الخالية  المنطقة  اللون على 
خالية من ال�شعر تمامًا، وت�شمحّل ب�شيلاته وت�شبح جلدة الراأ�س رقيقة لمعة. اأمّا الغدد 
الدهنيّة والعرقيّة، فتبقى على حالتها توؤدّي وظائفها الطبيعيّة، وال�شلع عند الذكور حالة 

وراثيّة ذات علاقة ب�شفات الذكورة. 
ق�شيةّ للمناق�شة: طرائق معالجة ال�شلع الحديثة.

ناق�س وزملاءك باإ�شراف المعلّم: 
هل اأ�شبح هناك �شبيل لمعالجة ال�شلع والتخلّ�س منه مع تطوّر العلم الحديث؟ كيف؟

اإنّ اإدّعاء بع�س منتجي اأو م�شوّقي مقوّيات ال�شعر بقدرة هذا الم�شتح�شر، اأو ذاك على 
اإلى حدّ  فيه  مبالغ  ماتت وا�شمحّلت  ب�شيلات  �شعر من  اإنبات  اأو  ميتة،  �شعرة  اإحياء 
كبر، والحقيقة اأنّ نتائج بع�س هذه الم�شتح�شرات التي تبدو م�شجّعة ت�شتند اإلى اأمرين: 
اأوّلهما اأن عددًا من ب�شيلات ال�شعر تكون في حالة �شبات، وزيادة �شخّ الدم اإليها عن 
طريق الفرك والتدليك ي�شّرع في اإنماء ال�شعرة الجديدة، والثاني اأنّ عملية الفرك المتكرّرة 
اإلى خ�شونة  �شيوؤدّي كرد فعل من الج�شم  اآخر في الج�شم  اأيّ مكان  اأو  الراأ�س  لفروة 
ل له العلم في هذا المجال هو النظام الجراحي لزراعة  الجلد وال�شعر. واأحدث ما تو�شّ
ا من جلد  باأخذ جزيئات �شغرة جدًّ الراأ�س؛ ويتمّ ذلك  ال�شعر وتقليل م�شاحة فروة 
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اأو الجوانب، ثمّ يتمّ اأخذ  الراأ�س تحتوي على �شعرات من منطقة بها �شعر في الخلف 
هذه الجزيئات ال�شغرة وزراعتها في المناطق التي ل يكون فيها �شعر. تحتاج مراحل 
بالن�شبة  اأمّا  متباعدة.  فترات  �شهور وعلى  اأو 4 جل�شات في 4   3 اإلى  ال�شعر  زراعة 
لعملية تقليل م�شاحة فروة الراأ�س فهي تعني كما ي�شر ال�شم اإلى تقليل م�شاحة ال�شلع 

في الراأ�س اأو الم�شاحة التي ل يتوافر فيها �شعر في الراأ�س. 
اإنّ جمجمة الراأ�س والفروة لها �شكل مميّز لكلّ �شخ�س، ولكنّ جلد الراأ�س مرن بالقدر الكافي 
الذي يمكّن الطبيب من اإزالة جزء منه بطريقة جراحيّة وذلك لتقليل منطقة ال�شلع في الراأ�س. 
يمكن اأن تكون عملية تقليل م�شاحة فروة الراأ�س م�شاحبة لعملية زرع ال�شعر حتى يبدو ال�شعر 
متنا�شقًا وطبيعيًّا. وتعدّ العمليات الجراحيّة لعلاج ال�شلع مكلفة، وموؤلمة في بع�س الحالت.

ا وتت�شمّن األماً مزمنًا في الراأ�س بعد العمليّة. هناك اآثار جانبيّة تحدث بن�شبة قليلة جدًّ

ال�شنّ  ال�شيّدة المتقدّمة في  ال�شعر في  ب - �ضلع ال�ضيدات المتقدّمات في ال�ضن: تخفّ كثافة 
وكذلك  اأوّلً  الهرموني  التوازن  اختلال  نتيجة  هذا  ويحدث  الراأ�س،  قمّة  في  ة  خا�شّ

�شعف عمليات اإعادة البناء للج�شم ب�شكل عامّ.

جـ - ال�ضلع الكاذب: تحدث ظاهرة ال�شلع الكاذب نتيجة لخلل في تكوين ال�شعرة الواحدة، 
الراأ�س  فروة  ال�شعر  يغطّي  ل  وبذلك  عادي،  غر  ب�شكل  دقيقة  نحيلة  خلقت  اإنّها  اإذ 
ب�شكل كامل، فيبدو وكاأنّه م�شاب بظاهرة ال�شلع. يمكن اأن يتوافر حلّ لهذه الم�شكلة 
بزيادة �شمك ال�شعرة الواحدة باأيّ طريقة معروفة، ك�شبغ ال�شعر وا�شتعمال ال�شامبواأو 
المكيّف البروتيني في عمليات التنظيف، وا�شتعمال ما ي�شمّى المثخّن والطريقة الأخرة 

تعدّ اأف�شلها واأ�شهلها في التطبيق.

ة البقعيةّ )الثعلبة(: تحدث  د -  الحا�ضّ
ال�ش�كل  في  المبيّنة  ال�حالة  هذه 
)3 - 15( في الجن�شين ب�شكل 
مقدّم�ات،  غر  من  مفاجئ، 
في  ال�ش�عر  بت�ش�اق�ط  وتو�شف 

ال�شكل )3-15(: حالة ثعلبة بقعيّة.
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منطقة محدّدة من المناطق المك�شوّة به، وتكون المنطقة الم�شابة بلا �شعر ول تظهر عليها 
اأعرا�س تدلّ على توافر التهاب، اأوتق�شّرات، ويميل لونها اإلى اللون الأبي�س كلون فروة 
في  تغرّ  الحالة  هذه  ي�شبق  وقد  الدائري،  اأو  البي�شاوي  ال�شكل  عليها  ويغلب  الراأ�س، 
الو�شع العامّ، اأو خوف، اأو حزن مفاجئ، اأو اأحيانًا يرافق الحالة تغرّ ن�شيجي في الأظفار 

والعينين اأو بهاق جلدي. وتتّخذ الثعلبة  اأ�شكالً مختلفة، منها: 
1. حدوث بقعة منفردة �شغرة الم�شاحة بن�شبة 83% من 
�شنة،   )40-20( �شن  بين  غالبًا  وتحدث  الحالت، 

ويعود ال�شعر اإلى النموّ تلقائيًّا في ثلاثة �شهور.
2.  بقع متعدّدة مختلفة الأ�شكال والأحجام اأو قد تكون على 

�شكل بقعة منفردة كبرة وت�شمّى الثعلبة الجزيئيّة. 
ة الكليّة )الثعلبة الكليّة(، قد يتبعها �ضقوط كامل  3. الحا�ضّ

ا. ل�شعر الج�شم اأي�شً
ينبغي عند حدوث ظاهرة الثعلبة مراجعة اأ�شحاب الخت�شا�س لختيار الطريقة المثلى 

في العلاج.

مر�ص الثعلبة
من  مناطق  ظهور 
فروة الراأ�س، اأو الذقن، 
من  خالية  ال�شارب  اأو 

ال�شعر.

 4    ق�شرة الراأ�ص
ويتمّ  الحيّة،  با�شتمرار كغرها من الخلايا  الراأ�س  فروة  ال�شطحيّة في  الطبقة  تنمو الخلايا في 
التخلّ�س من الخلايا القرنيّة )الكراتينيّة( الميتة بدفعها خارجًا على �شكل ق�شور بي�شاء ناعمة، 
وتبقى غر ظاهرة اأو ملفتة للنظر ما دامت الكميّة المنف�شلة في حالة توازن مع الكميّة المزالة 
عن طريق عمليات التم�شيط والتنظيف المعتادة. فاإذا اختلّ هذا التوازن تظهر الق�شرة فوق 

ة البقعيةّ   مر�ص الحا�ضّ
ة البقعيّة، وفي ما اإذا  1 - ابحث بالو�شائل المتاحة جميعها لديك في اأ�شباب مر�س الحا�شّ

كان هذا المر�س من الأمرا�س المعدية اأم ل؟ ولماذا؟
2 - اأعدّ مقالة مخت�شرة بذلك، وقدّمها في الإذاعة ال�شباحيّة لمدر�شتك.
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الراأ�س وربما يت�شاقط جزء منها فوق الكتفين وهذه تعتبر عملية طبيعيّة م�شتمرّة با�شتمرار حياة 
الإن�شان. والق�شرة نوعان ق�شور مر�شيّة وت�شبّب العدوى، وق�شور غر معدية.

اأ  - اأ�ضباب ق�شرة الراأ�ص: وينتج هذا الختلال من الأ�شباب الآتية:
1 . اإهمال العناية اليوميّة لل�شعر، كالتم�شيط والغ�شيل.

2 . زيادة غير طبيعيّة في عدد الخلايا القرنيّة المنف�ضلة، ب�ضبب تهيّج الجلد الناتج من فرط 
ة في �شن البلوغ، وظهور ما ي�شمّى بالق�شرة الدهنيّة. الإفرازات الدهنيّة، وبخا�شّ

3 . ت�شارع غر طبيعي في عملية انف�شال الخلايا القرنيّة الميتة، نتيجة لحالة جفاف �شديدة 
في فروة الراأ�س وظهور ما ي�شمّى بالق�شرة الجافّة. 

4 . اإ�شابة فروة الراأ�س ببع�س الأمرا�س الجلديّة الق�شريّة، كال�شدفيّة والفطريّات واللتهاب 
الجلدي والدهني.

5 . مرور الج�شم بحالة اإجهاد مر�شي، اأو نف�شي، اأو ع�شبي.

الدهنيّة، وتكون  اأو  الجافّة  فمنها  الق�شرة  تتنوّع  الق�شرة:  التعامل مع  الوقاية واإجراءات  ب- 
اإجراءات التعامل معها كما ياأتي : 

ة في  التعامل مع الق�شرة الدهنيّة: يوؤدّي ن�ضاط الغدد الدهنيّة اإلى ظهور ق�شرة ال�ضعر خا�ضّ
�شنّ البلوغ، وتزداد الإ�شابة بق�شرة الراأ�س لدى الذين تتراوح اأعمارهم ما بين 20 و40 

�شنة حيث اإنّه خلال هذه الفترة تكون الغدد الدهنيّة في اأعلى معدّلت ن�شاطها.
الدهون لذلك  لهذه  اإفرازهم  لقلّة  نظرًا  الأطفال  الق�شرة لدى  نادرًا ما نجد هذه  لذلك 
فاإنّ ظهور ق�شرة ال�شعر عند الطفل يعني بال�شرورة توافر مر�س جلدي، ويجب عر�شه 
على اأخ�شائي اأمرا�س جلديّة، كما تكثر الق�شرة في �شنّ الع�شرين وذلك نتيجة تاأثرات 

هرمونيّة تلعب دورًا في ظهورها.
يمكن التخفيف من اأعرا�ص الق�شرة اأو تفاديها بالإجراءات الآتية:

       يعمل بالبرنامج الآتي مرّتين اأ�شبوعيًّا:-
1 . يم�شّط ال�شعر ويفر�س مدّة ربع �شاعة.

با�شتعمال  اأخرى  الليمون، وبعدها يغ�شل مرّة  اأو �شامبو  ال�شعر ب�شامبو عادي  2 . يغ�شل 
اأو القطران، ويترك لمدّة 5-10 دقائق على  اأو غ�شول يحتوي على الكبريت  �شامبو 
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الراأ�س )يتوقّف ا�شتعماله بعد ال�شيطرة على الحالة منعًا لحدوث تهيّج في فروة الراأ�س(.
3. يغ�شل ال�شعر مرّة ثالثة با�شتعمال ال�شامبو العادي الخا�سّ لنوع ال�شعر.

ابحث بالو�شائل المتاحة لك، عن المادّة التي يمكن ا�شتعمالها منزليًّا في الخطوة الأخرة لغ�شل 
ال�شعر ذي الق�شرة الدهنيّة، ثمّ ح�شرّ ن�شرة بذلك، وثبّ�تها على لوحة الإعلانات في الم�شغل.

البيا�س  اإلى  ومائلة  �شفّافة  ق�شرة  باأنّها  الجافّة  الراأ�س  ق�شرة  تتميّز  الجافةّ:  الق�شرة  مع  التعامل  جـ- 
غر ملت�شقة بجلدة الراأ�س، وتت�شاقط على الأكتاف، ناتجة عن ت�شاقط طبيعي لخلايا الطبقة 
ال�شطحيّة لجلدة الراأ�س، حيث اإنّ الج�شم يغرّ هذه الطبقة كلّ ثلاثين يومًا تقريبًا، وغالبًا ما 
يقل ظهور هذه الق�شرة �شيفًا عنها في ال�شتاء نظرًا لكثرة غ�شيل ال�شعر والج�شم �شيفًا، ويجب 
اإزالتها بانتظام لمنع تكاثر البكتريا والفطريّات. وحتى تتمّ ال�شيطرة على الق�شرة الجافّة، نعمل 

بالبرنامج الآتي كلّما كان ذلك �شروريًّا لإعادة التوازن الدهني لفروة الراأ�س:
1. تفري�س ال�شعر وتم�شيطه مدّة ربع �شاعة.

الزيوت  اأو  اللانولين  يحوي  با�شتعمال 3 ملاعق كبرة من كريم  الراأ�س  فروة  فرك   .2
الطبيعيّة، ثمّ لفّ ال�شعر بمن�شفة مبتلّة بالماء الحارّ وتركه 20 دقيقة.

3. غ�شل ال�شعر ب�شامبو يحتوي على مادّة تبطئ عملية تجدّد خلايا فروة الراأ�س، كمادّة 
)البايروثيون زنك(، وتركه لب�شع دقائق، ثمّ �شطفه جيّدًا بالماء.

د - التعامل  مع الق�شرة الناتجة من ق�ضور العناية بال�ضعر:
       وفي حالة  تكون ق�شرة الراأ�س نتيجة ق�شور العناية بال�شعر، يتبع الآتي:

1 .  يم�شط ال�شعر ويفرّ�س مدّة ربع �شاعة.
2 . يغ�شل ال�شعر ب�شامبو عادي.

3 . تدعك فروة الراأ�س بحم�س ال�شف�شاف Salicylic Acid ( %1 (، اأو باإذابة )6حبات 
اأ�شبرين في فنجان ماء �شاخن(، لتاأثره المفكّك للطبقة القرنيّة، ويترك مدّة ربع �شاعة، 

ثمّ ي�شطف بالماء ال�شاخن.
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4 . يغ�شل ال�شعر بال�شامبو العادي مرّة اأخرى.
5 . ت�شتاأنف عمليات العناية اليوميّة بال�شعر.

زيادة  لحظوا  الق�شرة  من  يعانون  ممن  الكثر  اأنّ  في  �شكّ  ل  الإجهاد:  من  الناتجة  الق�شرة  هـ- 
اأو ع�شلي.  اأو مر�شي،  اإجهاد نف�شي،  اأحدهم في حالة  وا�شحة في ظهورها، عندما يمرّ 
هذا الأمر يمكن تف�شره على اأنّ الج�شم في تلك الحالت يركّز اهتمامه على نقل العنا�شر 
الغذائيّة الأ�شا�شيّة في اإعادة بناء الأع�شاء المتعرّ�شة اإلى اإجهاد نف�شي، اأو مر�شي، اأو ع�شلي، 
وبذلك يتغا�شى عن الهتمام بالجلد وال�شعر وتزداد عمليات انف�شال الخلايا القرنيّة الميتة 
ال�شطحيّة. بالإ�شافة اإلى اأنّ حالة الإجهاد تثر الغدد الدهنيّة، فتزيد من اإفرازاتها من الدهون 
وحمو�شتها. هذه الدهون تهيّج الجلد وتدفعه اإلى زيادة عمليات التحوّل الخلوي العاديّة 
التي تحدث في ب�شرة الجلد، وت�شبح الطبقة ال�شطحيّة اأكثر �شمكًا ويزداد عدد الخلايا التي 

تنف�شل عنها. لعلاج هذه الحالة تتّبع الإجراءات المتّبعة لمعالجة الق�شرة الدهنيّة.
الطبيب  مراجعة  يجب  الراأ�س  فروة  في  الجلديّة  الأمرا�س  من  الناتجة  الق�شرة  ولمعالجة 

�س لمعالجة الحالة المر�شيّة الم�شبّبة للق�شرة. المتخ�شّ

 5    ظهور ال�ضيب اأو زوال اللون 
ظهور ال�شيب عمليّة ف�شيولوجيّة تحدث عادة عند التقدّم في العمر، وذلك لعدم قدرة الخلايا 
الخلايا  داخل  الثايرو�شينيز  اأنزيم  في  متدرّج  نق�س  نتيجة  الميلانين  مادّة  اإفراز   على  الملوّنة 
الميلانيّة، وبالتالي  نق�س تدريجي في تركيز �شبغة الميلانين داخل ال�شعرة، فت�شاهد �شل�شلة من 
الألوان بدءًا من الطبيعي وانتهاء بالأبي�س، الذي يعرف بال�شيب. وينق�شم اإلى نوعين، هما:

اأ  - ال�ضيب المتاأخّر: ال�شيب مظهر من مظاهر التقدّم في العمر يبداأ عادة بعد عمر الثلاثين. 
هناك عوامل اأخرى غر الوراثة، تحدّد وقت حدوث ال�شيب، كنق�س الغذاء والنفعالت 
النف�شيّة ال�شديدة. وقد يحدث في حالت نادرة عودة اللون اإلى ال�شعر الأ�شيب عقب 
جرعات  تناول  بعد  اأو  الكظريةّ(،  الغدّة  ق�شرة  فاعلية  )نق�س  اأدي�شون  بمر�س  الإ�شابة 

كبرة من اأنوا ع محدّدة من العلاج.

ب- ال�ضيب المبكّر: يعرف ال�شيب الذي يحدث مبكّرًا ويظهر قبل �شن الثلاثين كما يرجع 
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�شبب ظهوره اإلى عوامل متعدّدة؛ فال�شتعداد ال�شخ�شي والعوامل النف�شيّة والوراثيّة لهم 
اأثر مهمّ في ظهور ال�شيب المبكّر. ويجب الإ�شارة اإلى اأنّ بع�س حالت ال�شيب المبكّر 
الملوّنة  اإذ قد تعاود الخلايا  الطبيعي؛  اإلى و�شعه  ال�شعر  تكون موؤقّتة وبالتالي يعود لون 
ة بعد زوال الموؤثّر، ويحدث هذا اأحيانًا في اأمرا�س الحميات  ن�شاطها مرّة اأخرى خا�شّ

ومر�س الثعلبة.
ت�ضنفّ اأ�ضباب ظهور ال�ضيب المبكّر اإلى:

1 . الوراثة ويبداأ في العقد الثاني من العمر، ويغزو �شعر الراأ�س فقط، ول ي�شيب الرمو�س 
والحواجب.

2 . النفعال العاطفي ال�شديد، وقد يوؤدّي اإلى �شيب مبكّر �شريع النت�شار.
3 . ا�شطرابات في اإفرازات الغدّة الدرقيّة والنخاميّة.

4 . الإ�شابة باأمرا�س القلب وال�شرايين.
5 . الإ�شابة ببع�س الأمرا�س الوراثيّة.

6 . الإ�شابة بالبهاق.
7 . عودة ال�شعر اإلى النموّ بعد الإ�شابة بالثعلبة البقعيّة.

ق�ضيةّ للمناق�ضة: �ضيب ال�ضعر

ناق�س وزملاءك باإ�شراف المعلّم العبارة الآتية:
قد يتعرّ�س ال�شعر اإلى حالة ال�شيب في ليلة واحدة ب�شبب �شدمة ع�شبيّة �شديدة.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
عوامل  اأو  �شحيّة  اأو  وراثيّة  لأ�شباب  تعود  �شعرهم  في  م�شكلات  من  الكثرون  يعاني 
ف، الت�شقّق، والت�شاقط(، ويجب على  خارجيّة، ومن اأهم هذه الم�شكلات )الق�شرة، التق�شّ
اأيّ م�شكلة  لتحديد  بال�شعر وذلك  العناية  بعمليات  القيام  قبل  الراأ�س  فروة  يتفقّد  اأن  المزيّن 

يعاني منها ال�شعر وفروة الراأ�س؛ لتجنب زيادة الم�شكلة والعمل على معالجتها.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

تفقد فروة الراأ�ص قبل البدء بالعمل

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
ف، الت�شقّق، والت�شاقط(. -  تلاحظ �شحّة ال�شعر وخلّوه من الم�شكلات )الق�شرة، التق�شّ

-  تتفقّد فروة الراأ�س قبل البدء بالعمل.

الموادّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات
-  كر�شي

-  ثوب قطني
-  م�شط عري�س

-  ماء و�شابون
-  كحول )مطهر(

øjôªàdG
4-3

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1
2
3

4

اغ�شل يديك وطهّرهما، كما في التمرين )1-2(.
ح�شرّ الأدوات اللازمة لأداء التمرين.

مع  ظهره،  ا�شتقامة  مراعيًا  الكر�شي  على  الزبون  اأجل�س 
�شبط ارتفاع الكر�شي ح�شب الو�شع المنا�شب.

�شع الثوب القطني حول كتفي الزبون، وثبّت رباطه من 
الخلف. 
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

اأولً:
ام�شك اأطراف ال�شعر، وتفحّ�شه بيديك، ولحظ:

فات اأو ت�شقّقات في ال�شعر. -  توافر تق�شّ
-  م�شّط ال�ش�عر بالم�شط العري��س، ولحظ ع�دد 
في  الت�شاقط  اأثر  حدّد  ثمّ  المت�شاقط،  ال�شعر 

كثافة ال�شعر.
ثانياً:

تفقّد فروة الراأ�س، ولحظ توافر:
-  تقرّن في فروة الراأ�س

-  ق�شرة
-  اأيّ اأمرا�س جلديّة مزمنة

حدّد الم�شكلات التي يعاني منها ال�شعر اأو فروة الراأ�س، 
وقدّم الن�شائح والحلول المنا�شبة للتعامل معها.

عقّم الأدوات واليدين.

1

 

1

2

3



159

ف ال�شعر وت�شقّقه من حيث؛ �شكل اأطراف ال�شعر، والأ�شباب  1- قارن بين ظاهرتي تق�شّ
الموؤدية لكّل منها. 

2- �ضنّف اأ�ضباب �ضقوط ال�ضعر اإلى اأ�ضباب داخليّة واأخرى خارجيّة.

3- ف�شّر ظاهرة حدوث ال�شلع غر الوراثي. 

4- كيف تميّز نوع الق�شرة الدهنيّة من الجافة؟ وما طريقة علاجهما؟ 

5- كيف تحدث الق�شرة الناتجة من الإجهاد؟ 

6- حدّد اأ�شباب الإ�شابة بال�شيب المبكّر.



1  - ما اأهميّة توافر الكبريت في بروتين ال�شعر؟ 
2  - عدّد طبقات �شاق ال�شعرة. ما وظيفة كلّ طبقة؟ 

ح تركيب ق�شرة ال�شعر. ما اأهميّتها بالن�شبة للمزّين؟  3  - و�شّ
4  - يطفو ال�شعر الطويل على �شطح الماء عند بدء ال�شباحة، ثمّ يغو�س بعد ذلك بقليل.

ف�شّر ذلك.
ح العلاقة بين الإ�شراف في تناول الدهون في الطعام وزيادة اإفرازات الدهون الجلديّة. 5  - و�شّ

ح مراحل نموّ ال�شعر في الإن�شان.  6  - و�شّ
7  - ما تاأثر الهرمونات في كثافة ال�شعر ولونه؟ 

8  - ما العلاقة بين الموؤثّرات الغذائيّة والكيميائيّة في لون ال�شعر؟ 
ح اآلية لمعان ال�شعر، كيف تحافظ عليه؟  9  - و�شّ

ح المق�شود بم�شاميّة ال�شعر، واأهميّتها في عملية تزيين ال�شعر. 10- و�شّ
11- كيف تفح�س مرونة ال�شعر يدويًّا؟ 

ح تاأثر ارتفاع ن�شبة رطوبة الجو فيه. 12- توؤثّر عوامل البيئة المحيطة في ال�شعر، و�شّ
13- تختلف درجة حمو�شة منظّفات ال�شعر باختلاف نوعه. حدّد درجة حمو�شة منظّفات 

ال�شعر الطبيعي، والجاف، والدهني.
ح العلامات الظاهرة لل�شعر  14- يتميّز كل نوع من اأنواع ال�شعر بعلامات ظاهرة عليه. و�شّ

ال�جافّ.
الجويةّ  الرطوبة  ن�شبة   ( تعي�س في جو جافّ  ل�شيدة  تقدّمها  اأن  التي يمكن  الن�شائح  ما   -15

منخف�شة(  للعناية ب�شعرها؟ 
16 – عدّد اأ�شباب ت�شاقط ال�شعر.

17- ما مدى تاأثر الهرمونات في بع�س اأنواع ال�شلع؟ 
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18- اأمامك عمودان؛ الأول لبع�س م�شكلات ال�شعر، والثاني حلول لها. �شع الرمز المنا�شب 
من العمود الثاني اأمام الرقم المنا�شب للعبارة في العمود الأول: 

العمود الثانيالعمود الأول 

 اأ  - �ضقوط ال�ضعر 
ف ال�شعر  ب- تق�شّ

ج�- الق�شرة في ال�شعر العادي 
 د - ال�شيب المبكّر

 اأ  - التخفيف من ا�شتعمال الرذاذ اللا�شق 
ب- ا�شتعمال محلول ال�شف�شاف %1 

ج�- ا�ش�تعمال �ش�امبو يح�توي ع�لى الكبري�ت اأو 
الق�طران

 د - تنظيم اإفرازات الغدّة الدرقيّة
ه�- التحرّر من عادة ت�شريحة ال�شعر ذيل الح�شان

19- اذكر اأنواع الق�شرة التي ت�شيب فروة الراأ�س، وكيف تميّز بينها؟ 
20- اذكر اأ�شباب جفاف ال�شعر، ونتائجه، وطرائق الوقاية منه.
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لنعماأ�ضتطيع بعد درا�ضتي لهذه الوحدة اأن:الرقم

ح الموادّ المكوّنة لل�شعرة.1 اأو�شّ
اأحدّد اأجزاء ال�شعرة داخل الجلد وخارجه.2
اأبيّن وظائف طبقات ال�شعرة واأهميّة كلّ منها.3
اأتعرّف ملحقات ال�شعرة داخل الجلد ووظائفها.4
اأ�شف اأطوار نموّ ال�شعرة و�شفاتها في كلّ طور.5
ح اأهميّة الغذاء في �شحة ال�شعر.6 اأو�شّ
ة.7 ح اأهميّة العناية بال�شعر با�شتعمال الم�شتح�شرات الخا�شّ اأو�شّ
اأحدّد خ�شائ�س ال�شعر )الطول، الكثافة، اللون، والم�شاميّة(.8
اأميّز بين ال�شعر الأمل�س والمتموّج.9

اأميّز حالت ال�شعر وموا�شفاته ح�شب درجة الحمو�شة.10
اأبيّن اأثر ا�شتعمال المنظّفات القلويّة والحم�شيّة في ال�شعر.11

12
ف ال�شعر وت�شقّقه من حيث الأعرا�س، والأ�شباب،  اأقارن بين تق�شّ

والتعامل معه.
ح اأ�ضباب �ضقوط ال�ضعر والتعامل معها.13 اأو�ضّ
اأ�شف حالت ال�شلع ح�شب اأنواعها وكيفيّة التعامل معها.14
اأميّز اأنواع ق�شرة الراأ�س وكيفيّة التعامل معها.15

16
اأ�شتعمل الحا�شوب للبحث عن م�شكلات ال�شعر ال�شائعة وتقديم الحلول 

المنا�شبة لها.

( اأمام كلّ فقرة من قائمة ال�شطب الآتية: قيّم تعلّمك لمو�شوع �شحّة بال�شعر بو�شع اإ�شارة )
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17
اأتفحّ�س �شكل ب�شيلة �شعر �شقطت �شقوطًا طبيعيًّا واأخرى انتزعت من 

فروة الراأ�س با�شتعمال المجهر.

18
اأتفحّ�س الخ�شائ�س الطبيعيّة لل�شعرة يدويًّا )اللون، الكثافة، الم�شاميّة، 

النوع، وال�شكل(.
اأختبر تاأثر المحاليل )القاعدية، والحم�شيّة( في ال�شعر.19

20
ف،  التق�شّ )الق�شرة،  الم�شكلات  من  وخلوّه  ال�شعر  �شحّة  األحظ 

الت�شقّق، والت�شاقط(.
اأتفقّد فروة الراأ�س قبل البدء بالعمل.21
اأقدّم الن�شائح والحلول المنا�شبة للتعامل مع م�شكلات ال�شعر ال�شائعة.22
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تعدّ النظافة اأولى اأ�شا�شيّات �شحّة ال�شعر؛ اإذ يعطي ال�شعر ال�شحّي ل�شاحبه �شعورًا بالثقة 
والنتعا�س ويدل على ذوقه وم�شتواه الجتماعي. وتختلف العناية اللازمة لل�شعر من نوع اإلى 
اآخر اعتمادًا على عوامل كثرة، كاإفرازات الغدد العرقية والزهميّة، والبيئة، ونوع ال�شعرة، 

وغرها، وتبعًا لذلك  تختلف اأنواع الأدوات والم�شتح�شرات  المنا�شبة للعناية بال�شعر.
-  ما اأهميّة العناية بال�شعر؟ 

-  ما العمليّات التي تقدّم للعناية بال�شعر؟ 
-  ما الموادّّ والأدوات الم�شتعملة للعناية بال�شعر؟ 

-  �شتجد اإجابات عن هذه الأ�شئلة وغرها من خلال هذه الوحدة.

يتوقعّ منك بعد درا�ضة هذه الوحدة اأن: 
ح مفهوم العناية اليوميّة بال�شعر واأهميّتها. تو�شّ

تبيّن اأهميّة التم�شيط والتفري�س لل�شعر.
تبيّن اأهميّة غ�شيل ال�شعر.

ح اأهميّة فوائد تكييف ال�شعر. تو�شّ
تميّز اأ�شكال م�شتح�شرات حمّام الزيت لل�شعر وطرائق ا�شتعماله.

تتعرّف اأع�شاب فروة الراأ�س وع�شلاتها.
تبيّن اأهميّة تدليك فروة الراأ�س.

تميّز طرائق التدليك اليدوي والآلي لفروة الراأ�س.
ح مفهوم تجفيف ال�شعر واأهميّته. تو�شّ

ح اأ�ش�س تجفيف ال�شعر بالفر�شاة والمجفّف اليدوي. تو�شّ
تك�شي الزبون لإجراء عمليات العناية بال�شعر.

ô©°ûdÉH ájÉæ©dG
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ت�شلّك ال�شعر بالأداة المنا�شبة تمهيدًا لغ�شله.
تغ�شل ال�شعر وتكيّفه بالطريقة ال�شحّيحة ح�شب حالته.

تح�شرّ خلطة من الزيوت الطبيعيّة للعناية بال�شعر.
تجري حمّام الزيت با�شتعمال الزيوت الطبيعيّة اأو الخلطة الجاهزة.

تدلك فروة الراأ�س بطريقة �شحيحة يدويًّا وبا�شتعمال جهاز الذبذبات العالية.
ت�شع المثبّت المنا�شب ح�شب حالة ال�شعر.

تجفّف ال�شعر با�شتعمال الفرا�شي والمجفّف اليدوي الكهربائي.
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اأنوثتها. المراأة ومظهر  تاج جمال  لأنّه  به؛  ة  اهتمامًا وعناية خا�شّ نوليه  اأن  ال�شعر  ي�شتحقّ 
والعناية به هي الطريقة الف�شلى للمحافظة على �شحّته ورونقه وحيويّته.

 1    مفهوم العناية اليوميةّ وفوائدها 
يق�شد بالعناية اليوميّة لل�شعر ممار�شة الطرائق ال�شحيحة وال�شحّيّة عند القيام بالعمليات اليوميّة 
من تم�شيط وتفري�س وغ�شيل لل�شعر وغرها،وتحقّق العناية اليوميّة بال�شعر فوائد عديدة؛ فال�شعر 

ال�شحّي اللامع يدل على قوّته و�شحّته وحيويتّه، ومن اأهمّ  هذه الفوائد: 
اأ  - تعطي �شعورًا بالراحة  وال�شترخاء.

ب- تنظّف ال�شعر من الدهون والأو�شاخ.
ج�- تعيد اللمعان والبريق الطبيعيين لل�شعر.
 د - تن�شّط الدورة الدمويّة في فروة الراأ�س.

 2    طرائق العناية اليوميةّ بال�شعر
تتنوّع اأ�شكال العناية اليوميّة بال�شعر، ومن اأهمّها:

 اأ  -  تم�ضيط ال�ضعر: يق�شد بعمليّة تم�شيط ال�ش�عر ت�ش�ليك ال�ش�عر وف�كّ الت�شابك، وتتمّ عملية 
ة بذلك، والأم�ضاط المنا�ضبة ذات الأ�ضنان المتباعدة  التم�ضيط با�ضتعمال الفرا�ضي الخا�ضّّ
ال�شعر. كما يجب و�شع  الراأ�س ول تقطع  التي ل تخد�س فروة  المدبّبة  والروؤو�س غر 
الثوب الواقي الخا�سّّ بالتم�شيط والم�شنوع من قما�س ناعم خفيف يو�شع على الكتفين 
للحفاظ على ملاب�س الزبون من ال�شعر المت�شاقط والق�شرة، وي�شاعد التم�شيط على تدليك 
ل القيام به قبل عملية غ�شله مبا�شرة لتفادي ت�شابك ال�شعر الذي  قد  فروة الراأ�س، ويف�شّ

يزيد في اأثناء الغ�شيل.
ب- تفري�ص ال�ضعر: ا�ش�تعمل الإن�ش�ان الم�ش�ط منذ الق�دم ولكنّ مع الت�طوّر والهتمام اأكثر 
باأنواعها  الفرا�شي  الإن�شان  �شنع  وتدليكها،  الراأ�س  بفروة  والعناية  وت�شريحه  بال�شعر 

واأ�شكالها المختلفة وذلك من اأجل الح�شول على فوائد عديدة، منها :
1 . ت�شليك ال�شعر الجافّ واإزالة العقد والتداخلات؛ ويتمّ ذلك با�شتعمال فر�شاة متباعدة 

العناية اليوميةّ بال�ضعر اأولً
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فـكّـر
الميتة   الأن�شجة  توافر  �شبب  ما 

والق�شور في فروة الراأ�س؟

ت�ش�لي�ك  حال��ة  وفي  الأ�ش��نان. 
ا�ش�تعمال  ل  فيف�شّ المبلّل  ال�ش�عر 
المعدنيّة،  الأ�شنان  ذات  الفر�شاة 

كما في ال�شكل )1-4(.
2 . اإزال��ة الأن�ش�جة المي�تة ع�ن ف�روة 
متقاربة  فر�ش�اة  با�شتعمال  الراأ�س 
الأ�شنان م�شنوعة من ال�شعر الطبيعي 

واللدائن البلا�شتكيّة.
3 . اإزال�ة اآثار الرذاذ )spray( المثبّت للت�شريحة، واإزالة الغبار والأو�شاخ. 

4 . تن�شيط الدورة الدمويّة والغدد الدهنيّة  لفروة الراأ�س.
5 . اإزالة ال�شعر المت�شاقط.

6 . توزيع دهون فروة الراأ�س على جذع ال�شعرة لي�شبح لمعًا ل�يّ�نًا.
7 . عمل ت��شريحة باأ�ش�كال م�ختلفة با�ش�تعمال المجفّف الي�دوي والفرا�شي الم�ش�تديرة 

باأحجامها المختلفة.
ل األ يفرّ�س ال�شعر وفروة الراأ�س ب�شدّة لتفادي تهيّجها مما يوؤدّي اإلى خد�شها  هذا ويف�شّ

ة في الحالت الآتية: وتح�شّ�شها خا�شّ
1 . قبل عملية التّبيي�س وال�شباغ. 

2 . قبل التملي�س والتمويج الدائم. 
3 . ال�شعر المت�شّرر )الم�شبوغ والمزال لونه(.

4 . تح�شّ�س فروة الراأ�س مهما كان �شببها.

 3    م�ضتلزمات العناية بال�ضعر 
تتعدّد اأ�شكال واأنواع م�شتلزمات العناية بال�شعر، ومن اأهمّها:

اأ  -  الفرا�شي والأم�شاط: ت�ضتعمل الفرا�ضي والأم�ضاط بكثرة في �ضالون التجميل لت�ضليك 
ه، لذلك تتوافر اأ�ضكال مختلفة من هذه الأم�ضاط والفرا�ضي لتتنا�ضب  ال�ضعر وتم�ضيطه وق�ضّ

وطبيعة العمل المراد القيام به، ومن هذه الأ�شكال: 

ال�شكل )4-1(: فر�شاة وم�شط للت�شليك. 
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من  بنوعين  يمتاز  الكبير:  الم�ضط    .1
متباعدة  اأي  عري�شة،  الأ�شنان؛ 
عن بع�شها في الن�شف الأول من 
ما  نوعًا  متقاربة  واأخرى  الم�شط، 
في الن�شف الآخر من الم�شط، كما 
في ال�شكل )4-2(، ي�شتعمل هذا 

الم�شط لت�شليك ال�شعر بعد الغ�شل. 

ة عند القيام  2. م�ضط بمقب�ص رفيع: يعدّ من اأهمّ الأم�ضاط الم�ضتعملة بالعناية بال�ضعر خا�ضّ
ه، ي�شبه في �شكله الم�شط الكبر  بعمليات اللفّ العادي وت�شريح ال�شعر وتنفي�شه وق�شّ

دقّة  ويزداد  رفيعًا  ا  مقب�شً له  لكنّ 
ال�شكل  في  كما  الطرف،  عند 
)4-3(، قد يكون مقب�س الم�شط 
من المادّة البلا�شتيكيّة نف�شها التي 
يكون  وقد  الم�شط  منها  ي�شنع 

مقب�شه من مادّة معدنيّة.

ال�شكل )4-2(: الم�شط الكبر.

ال�شكل )4-3(: م�شط بمقب�س رفيع.

ب- الأثواب الواقية: ت�شتعمل الأثواب الواقية للمحافظة على ملاب�س الزبون وحمايتها عند 
تقديم الخدمات المختلفة في ال�شالون، وتتوافر الأثواب الواقية باأ�شكال واأنواع متعدّدة، 

ي�شتعمل  ما  فمنها   .)4-4( ال�شكل  في  كما 
لل�شعر  ي�شتعمل  ما  عنه  ويختلف  الجافّّ  لل�شعر 
بعد  الواقي  الثوب  بنظافة  العناية  ويجب   ، المبتلّّ

كلّ ا�شتعمال.
الزبون  ملاب�س  لحماية  وقائيّة  اإجراءات  تتخذ 
قبل القيام بتقديم اأيّ خدمة من الخدمات، ومنها 

و�شع الثوب الواقي الخا�سّّ بكلّ عملية.
ال�شكل )4-4(: الثوب الواقي.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
اإك�شاء الزبون بثوب واق عمليّة مهمّة لحماية ملاب�شه من الت�شاخ،اأو التلف، اأو غر 
ذلك  في اأثناء القيام باإجراء العمليّات اللازمة لل�شعر من عناية وا�شتعمال للموادّ الكيميائيّة، 

وغرها، كما يجب الحر�س على عدم ملام�شة هذه الأثواب لب�شرة الزبون.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

ة بال�ضعر. اإك�ضاء الزبون لإجراء العملياّت الخا�ضّّ

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تجل�س الزبون على الكر�شي مراعيًا ا�شتقامة ظهره.

-  ت�شع الثوب الواقي المنا�شب على كتفي الزبون في حالة ال�شعر المبتلّّ اأو الجافّ.
-  ت�شع الثوب الواقي المنا�شب على  كتفي الزبون في حالة ا�شتعمال الأجهزة الحراريّة.

-  ت�شع الثوب الواقي المنا�شب على  كتفي الزبون في حالة التم�شيط والتفري�س.

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  كر�شي، منا�شف، ثوب  بلا�شتيكي 
واقٍ، وثوب قطني واقٍ

øjô“

1-4

ة -  مناديل  ورقيّة خا�شّ
-  ماء و�شابون

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1
2
3

4

التح�شر لعملية الإك�شاء )م�شتركة للحالت الأربع(.
اغ�شل يديك، وطهرّهما بالطريقة ال�شحّيحة.

ت�شل�شل  ح�شب  بالترتيب  اللازمة  الأدوات  ح�شرّ 
ا�شتعمالها.

اأجل�س الزبون على الكر�شي مراعيًا ا�شتقامة ظهره.
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

الو�شع  ح�ش�ب  الكر�شي  ارت�ف�اع  ا�شب�ط 
الأن�شب لك.

اطل�ب اإلى الزبون ن�زع الن�ظّارات والمجوهرات 
المتوافرة حول العنق والأذنين جميعها.

اثنِ ياقة ثوب الزبون لل�داخل بلطف، وب�ش�كل 
مرتّب من غر ثنيات، كما في ال�شكل )1(.

اأوّلً: الإك�شاء في حالـة الـ�شعر المبتلّ )الرطب(

كرّر الخطوات من )6-1(.

�شع الثوب الواقي من غر تثبيت رباطه خلف 
العنق.

راأ�س  من  الأماميّة  المنطقة  على  المن�شفة  �شع 
الزبون، كما في ال�شكل )2(.

من  القريب  المن�شفة  من  ال�شفلي  الطرف  اأدخل 
تغطي  حتى  مبا�شرة،  الزبون  عنق  حول  الرقبة 
الواقي  الثوب  رباط  اربط  ثمّ  الرقبة،  دوران 

حول العنق، كما في ال�شكل )3(.

حتى  الأماميّة  المنطقة  في  المن�شفة  طرفي  اثنِ 
يتطابقا معًا، كما في ال�شكل )4(.

ال�شكل )1(

ال�شكل )2(

ال�شكل )3(

5

6

7

1

2

3

4

5

ال�شكل )4(
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

ثانياً: الإك�ضاء في حالة ال�ضعر الجافّ

كرّر الخطوات من )6-1(.

الزبون،  الورقي الخا�سّ حول عنق  المنديل  لفّ 
كما في ال�شكل )5(.

الخلف،  من  رباطه  وثبّت  الواقي،  الثوب  �شع 
كما في ال�شكل )6(.

اثنِ الجزء المك�شوف من المنديل الورقي للاأ�ش�فل 
األ يلام�ص  الواقـي، عـلى  الـثوب  حـول ربـاط 

الثوب عنق الزبون، كما في ال�شكل )7(.

ثالثاً: الإك�ضاء في حالة ا�ضتعمال الأجهزة الحراريةّ

كرّر الخطوات من )6-1(.

ال�شعر  حالة  في  وردت  كما  الخطوات  اتّبع 
الرطب، م�شتعملًا ثوبًا قطنيًّا.
رابعًا : الإك�ضاء في حالة التم�ضيط

كرّر الخطوات من )6-1(.
اأن  على  بالتم�شيط  الخا�سّ  الواقي  الثوب  �شع 

يكون رباطه من الأمام، كما في ال�شكل )8(.

ال�شكل )5(

ال�شكل )6(

ال�شكل )7(

1

2

3

4

1

2

1

2

ال�شكل )8(
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
الدورة  تن�شيط  على  فيه  الت�شابك  فكّ  على  وت�شليكه  وتفري�شه  ال�شعر  تم�شيط  يعمل 

ل ممار�شة هذه العملية يوميًّا قبل عملية غ�شيل ال�شعر. الدمويّة لفروة الراأ�س، لذلك يف�شّ

م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

تم�ضيط ال�ضعر وتفري�ضه

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  ت�ضتعمل الفرا�ضي والأم�ضاط بطريقة �ضحيحة.

-  تم�شّط ال�شعر وتفرّ�شه من غر تعري�س ال�شعر وفروة الراأ�س لأي اأذى.

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

وروؤو�س  متباعدة  اأ�شنان  ذو  م�شط   -
غر مدبّبة، فر�شاة �شعر، وثوب واقٍ 

لل�شعر الجافّ، كر�شي.

øjô“

2-4

- محلول )مطهر(

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

�س  اطلب اإلى الزبون الجلو�س على الكر�شي المخ�شّ
لذلك، وعدّل ارتفاعه لينا�شب كلاًّ منكما.

األب�س الزبون الثوب الواقي، كما في تمرين الإك�شاء 
في حالة التم�شيط.

قف خلف الزبون يمينًا اأو ي�شارًا.

1

2

3
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

م�شّط ال�شعر من خلف الراأ�س ثمّ الجوانب ثمّ المنطقة 
ا اأم رطبًا، مع التقليل  الأماميّة، �شواء اأكان ال�شعر جافًّ
مكان  على  يدك  بو�شع  الراأ�س  فروة  على  ال�شدّ  من 
الق�شر،  ال�شعر  حالة  في  الراأ�س  بفروة  ال�شعر  ات�شال 

كما في ال�شكل )1(.

نهاية  من  عدّة  �شنتيمترات  بعد  على  بالتم�شيط  ابداأ 
في  كما  له،  تم�شيطك  في  تدريجيًّا  ارتفع  ثمّ  ال�شعر، 
ال�شكل )2(. اأمّا اإذا كان ال�شعر طويلًا ومت�شابكًا خذ 
اإ�شبعي ال�شبّابة والو�شطى، وام�شكها  خ�شلة منه بين 
م�شّط  ثمّ  الراأ�س،  فروة  اإيذاء  عدم  مراعاة  مع  جيّدًا 

الخ�شلة، كما في ال�شكل )3(.

راقب ردّ فعل الزبون واأنت تم�شّط �شعره، فاإذا �شعرت 
اأنك توؤلمه م�شّط خ�شلة اأ�شغر من ال�شعر.

م�شّط ال�شعر بكامله بعد اأن تنتهي من تم�شيطه خ�شلة 
ال�شعر  حالة  في  بال�شلك  فر�شيه  اأو  بالم�شط  خ�شلة 

الرطب، وبالفر�شاة الناعمة في حالة ال�شعر الجافّ. 

اأزل ال�شعر المت�شاقط على الثوب الواقي للزبون.

ثمّ  وعقّمها،  وطهّرها  والفرا�ضي  الأم�ضاط  نظّف 
اأعدها اإلى مكانها.

ال�شكل )1(

ال�شكل )2(

ال�شكل )3(

4

5

6

7

8

9
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لنعمخطوات العملالرقم

1

2

3

نفّذ التمارين العمليّة الآتية بطريقة العمل الفردي، اأو كمجموعات �شغرة في الم�شغل، 
اأو ح�شب توجيهات المعلّم:

فرّ�س �شعر مجموعة من زملائك في الم�شغل. 
اكتب خطوات العمل التي اتّبعتها في تنفيذ التمرين، كما في الجدول اأدناه.

قيّم تنفيذك لكلّ خطوة من خطوات العمل التي اتّبعتها، وفق قائمة �شطب محدّدة وا�شحة 
كما ياأتي:

. احتفظ بتقويمك الذاتي لأدائك في ملفّك الخا�سّّ

1-  علّل ما ياأتي:
ل تم�شيط ال�شعر وتفري�شه كعمليّة اأوليّة قبل القيام بعمليات اأخرى.  اأ  - يف�شّ

ل ذلك قبل غ�شله. ل تفري�س ال�شعر قبل �شبغه، بينما يف�شّ ب- ل يف�شّ
ج�- تختلف موا�شفات الثوب الواقي الم�شتعمل في حالة تم�شيط ال�شعر الجافّ عنها 

في حالة ال�شعر الرطب.
د  - يجب تنظيف اأدوات التم�شيط والتفري�س وتطهرها بعد كلّ ا�شتعمال.

2- اذكر ثلاثًا من الفوائد التي تحقّقها عملية تفري�س ال�شعر.



177

تعدّ عملية غ�شيل ال�شعر من اأهمّ العمليّات التي تجري على ال�شعر وفروة الراأ�س،  والتي يقوم  
حيحة حتى تنفّذ  بها الإن�شان لي�شعر بالراحة والنتعا�س، لذلك يجب اتباع الأ�شاليب العلميّة ال�شّ
بكلّ كفاءة واإتقان، �شواء من خلال ال�شخ�س نف�شه اأم من خلال المزيّن في �شالونات العناية بال�شعر.

 1    فوائد  غ�ضيل ال�ضعر 
حيحة في اأثناء عملية غ�شيل ال�شعر تحقّق فوائد عديدة، منها:  اإنّ اتباع الطريقة العلميّة ال�شّ

 اأ  - تنظيف ال�شعر من الدهون والأو�شاخ والروائح غر الم�شتحبّة.
ب- التخفيف من ق�شرة الراأ�س.

ج�- تن�شيط الدورة الدمويةّ في فروة الراأ�س.
د  - اإعطاء ال�شعر اللمعان والبريق الطبيعي.

وال�شترخاء  الراحة  ال�شخ�س  اإعطاء  اإلى  بالإ�شافة  هذا 
اأو  الأ�شبوع،  في  مرتين  اأو  مرّة  نوعه  ح�شب  ال�شعر  ويغ�شل  والنتعا�س.  بالحيويّة  وال�شعور 

ح�شب حاجته لذلك. 

غـ�ضـيل ال�ضـعـر ثانياً

تـذكّـر
النظافة اأ�شا�س الجمال. 

 2    الموادّّ الم�ضتعملة في عملية غ�ضيل ال�ضعر 
تبعًا  معيّنة  منها خ�شائ�س ووظيفة  لكلٍّ  ال�شعر  لغ�شيل  متعدّدة  منظّفات  الأ�شواق  تتوافر في 

لنوع ال�شعر، ومن اأهمّ هذه المنظّفات الآتي:

اأ   -  المنظّفات ال�ضلبة )ال�ضابون ال�ضلب(: ال�شابون هو ملح ال�شوديوم اأو البوتا�شيوم للحمو�س 
الدهنيّة المتوافرة في الزيوت النباتيةّ المختلفة، كزيت الزيتون وزيت جوز الهند وغرها.

اأمّا حديثًا تّم ا�شتبدال ال�شابون ال�شلب التقليدي في م�شتح�شرات التجميل بمنظّفات غر 

لِ�مَ يكره بع�س الأطفال عملية غ�شيل ال�شعر؟
ابحث عن طرائق العناية بال�شعر الدهني.
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�شابونيّة، ومن �شفات ال�شابون الجيّد اأنّه ي�شنع من موادّ دهنيّة نقيّة ول يعدّ معقّمًا بل 
يزيل الدهون و الأو�شاخ واإفرازات الجلد. 

ب - المنظّفات ال�ضائلة: تختلف المنظّفات ال�شائلة عن ال�شابون ال�شلب باأنّه يمكن اإ�شافة موادّ 
تعمل على تقليل  درجة حمو�شتها )pH(، ومن اأهمّ اأنواع  المنظّفات ال�شائلة: 

1 . المنظّفات ال�شائلة ال�شابونيّة وتحتوي على اأملاح دهنيّة طويلة ال�شل�شلة. 
2 . المنظّفات ال�شائل�ة غر ال�شابونيّة الم�ش�تقّة من هي�دروكربون طوي�ل ال�ش�ل�ش�لة تعرف 

با�شم )ال�شامبو(، كما يحتوي ال�شامبو على موادّ اأوليّة كثرة، منها:
1 . الخلا�ضات النباتيةّ: ت�شتعمل لإعطاء ال�شعر اللون كالحنّاء الذي يعطي اللون الأحمر.  

2 . معزّزات الرغوة: ت�شاف بن�شبة محدّدة لتزيد من رغوة ال�شائل المنظّف لل�شعر. 
3 . العطور: ت�شاف لإعطاء رائحة جميلة  في اأثناء الغ�شيل وبعده.

4 .  البروتين: ي�شاف اإلى ال�شائل المنظّف لتمنح ال�شعر الجافّ والمعالج بعد الغ�شيل �شهولة 
الت�شفيف، والبروتين اإمّا اأن يكون نباتيًّا اأو حيوانيًّا.

5 .  المادّة المنظّفة: تعمل هذه المادّة على زيادة قدرة الماء على التنظيف 
المادّة  اأنواع  وت�شترك  للماء،  ال�شطحي  التوتّر  بتخفيف  وذلك 
المنظّفة جميعها باأنّ جزيئاتها تتاألّف من �شقّين، كما في ال�شكل 
المنظّف  �شحنة  يحدّد  الذي  وهو  للماء  محبّ  الراأ�س   .)5-4(
)�شالب، موجب، وغر متاأيّن(، فالمنظّف �شالب ال�شحنة يتكوّن 
ال�شامبو،  ت�شنيع  في  ا�شتعمالً  الأكثر  وهو  كبريتات  من  عادة 
ويمتاز بفاعلية �شواء كان الماء ع�شًرا اأم ي�شًرا، ويدخل في تركيبه 

ال�شكل )5-4(: 
جزيء المنظّف

ابحث بالو�شائل المتاحة لديك في:
1 - ا�شتبدال ال�شابون التقليدي في م�شتح�شرات التجميل بمنظّفات غر �شابونيّة.

2 - مدى  تاأثر درجة حمو�شة ال�شابون في �شحّة ال�شعر.
ثمّ ناق�س مع زملائك وباإ�شراف المعلّم ما تو�شلّت اإليه.



179

الموجب  المنظّف  ويتكوّن  ال�شعرة.  �شلبي في  تاأثر  لها  والتي  القلويةّ  ال�شوديوم  اأملاح 
وي�شهّل  ال�شعر  في  ال�شاكنة  الكهرباء  يقلّل  باأنّه  ويتميّز  الرباعي  الأمونيوم  من  ال�شحنة 
تم�شيطه. اأمّا المنظّف غر المتاأينّ فيحتوي على عدّة جزيئات من الأك�شجين وله القدرة 
ا  على تكييف ال�شعر. والجزء الآخر فهو الذيل  المحبّ للزيت، ويكون في العادة حم�شً

.)Stearic acid( اأو حم�س ال�شمع )Lauric acid( دهنيًّا كحم�س الغار
6 . المادّة الحافظة: وت�شاف اإلى ال�شامبو لمنع انت�شار الجراثيم والفطريّات، ولذا فهي �شروريّة 

نظرًا لأنّ المنظّفات ال�شائلة تحفظ على رفوف المتاجر لفترة طويلة قبل ا�شتعمالها. 
7 . المادّة الملوّنة: يختار لونها ليتوافق مع لون المادّة الطبيعيّة الم�شافة لل�شامبو، كالمادّة ال�شفراء 

في �شامبو البي�س و البابونج وهكذا.
وتتنوّع المنظّفات ال�شائلة ح�شب نوع وحالة ال�شعر، ومن هذه الأنواع:

 اأ  .  المنظّفات ال�ضائلة العـاديةّ: غالبًا ما تكون �شابونًا زيت�يًّا ق�لويًّا مت�عدّد الأغرا�س وترغ�و 
لأنّها  المبيّ�س؛  اأو  التالف،  اأو  الم�شبوغ،  لل�ش�عر  ا�شتعمالها  كثرًا ولكن يجب ع�دم 

تخفّف لونه وقد تتلفه.
ب . المنظّفات ال�ضائلة الزيتيةّ غير ال�ضابونيةّ: تتكوّن من مركّبات منظّفات يكون فيها الزيت  
معالًجا بالحم�س الكبريتي، وتعمل هذه الأنواع في الماء الع�شر والي�شر، ويمكن اإزالتها 

عن ال�شعر ب�شهولة، ومعظم المنظّفات ال�شائلة من هذا النوع تقريبًا.
جـ .  المنظّفات الم�ضتحلبة: تتكوّن من مركّبات زيتيّة وماء، اإذ تجعل ال�شعر ناعمًا وعند زيادة 
ن�شبة الماء عن ن�شبة  مركّبات الزيت  )o/w(  يكون الم�شتحلب �شائلًا. اأمّا اإذا قلّت 

ن�شبة الماء عن ن�شبة المركّبات الزيتيّة )w/o( يكون الم�شتحلب معجونًا اأو كريماً. 
 )7( pH في هذه الم�شتحلبات، على اأن تكون )pH( ويجب مراعاة درجة الحمو�شة
متعادلة في حالة ا�شتعمالها لتنظيف ال�شعر الم�شبوغ اأو المعالج والجافّ والعادي، واأن 

تكون بدرجة حمو�شة تتراوح بين pH )4.5 - 5.5( في حالة ال�شعر الدهني.  
الطبيةّ: تدخل في تركيبها عنا�شر مختلفة منها ؛ الكبريت، والقطران، وتتراوح  المنظّفات   . 8
درجة حمو�شتها من pH )3.5 - 4.5( وت�شتعمل لإزالة الق�شرة، كما يدخل في تركيب 
بع�س  تكون  وقد  القمل(،  )بي�س  لل�شئبان  قاتلة  موادّ  ال�شائلة  المنظّفات  اأنواع  بع�س 
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ة وفي اأثناء المر�س، وعدم  المنظّفات على �شكل م�شاحيق جافّة ت�شتعمل في حالت خا�شّ
القدرة على تنظيف ال�شعر.

9 . الـماء: من المذيبات الجيّدة لكثر من الأملاح، مما يجعله ماءً ي�شًرا اأو ع�شًرا تبعًا لنوع الملح 
المذاب فيه، ويجب اأن تعرف طبيعة الماء قبل ا�شتعماله في غ�شيل ال�شعر؛ فالمياه الي�شرة هي 
الأف�شل ا�شتعمال؛ لأنّها تذيب ال�شابون وتجعله يرغو ب�شرعة، اأمّا الع�شرة فتحتوي على 
اأملاح معادن، كالكال�شيوم والمغني�شيوم التي تحول من غر رغوة ال�شامبو وال�شابون، كما 
اأنّ هذه الموادّّ تعمل على جفاف ال�شعر، وتجعله خ�شنًا. لذا يمكن اإ�شافة موادّ كيميائيّة 

تجعل الماء الع�شر ماء ي�شًرا. 

 3    اآلية تنظيف ال�ضعر بالمنظّفات
العناية  م�شتح�شرات  وبقايا  الغبار،  مثل  وداخليّة؛  خارجيّة  تلوّث  لعوامل  ال�شعر  يتعرّ�س 
بال�شعر، واإفرازات الغدّة الدهنيّة والعرقيّة، وق�شور الخلايا الميتة على فروة الراأ�س والتي يجب 

التخلّ�س منها.
الراأ�س  فروة  على  تتجمّع  التي  والأو�شاخ  الدهون  تحويل  هو  ال�شعر  تنظيف  مبداأ  اإنّ 

اإلى  المنظّفات  بو�شاطة 
في  تذوب  م�شتحلبات 
واإنّ  معه،  وتزول  الماء 
المنظّف  ال�شائل  اختيار 
ال�شعر  لنوع  المنا�شب 
على  الحفاظ  في  اأ�شا�شي 
وتمرّ  ال�شعر.  �شحّة 
ال�شعر  تنظيف  عملية 
بمراحل متعدّدة، كما في 

ال�شكل )6-4(.
ال�شكل )4-6(: اآلية تنظيف ال�شعر.
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تاأمّل ال�شكل )4-6 (، وناق�س مجموعتك في اإجابات الأ�شئلة الآتية: 
ح كيف تتجمّع الأو�شاخ على ال�شعر في المرحلة الأولى.  اأ  - و�شّ

ب- ف�شّر كيف ترتبط جزيئات المادّة المنظّفة بالأو�شاخ العالقة بال�شعر في المرحلة الثانية.
ج�- �شف كيف تتمّ عملية اإزالة الأو�شاخ عن ال�شعر في المرحلة الثالثة من تنظيف ال�شعر.

د  - ماذا يحدث عند ا�شتمرار عملية �شطف ال�شعر بالماء؟ 
ه� - اأيهما اأف�شل ا�شتعمال الماء الفاتر اأم البارد في �شطف ال�شعر بعد غ�شله؟ لماذا؟ 

وطريق�ة  الدافئ،  ال�ماء  ا�شتعمال 
ال�شعر  و�شطف  حيحة،  ال�شّ الفرك 
جيّدًا ت�شاعد على تفعيل اآلية التنظيف.

 4    الأدوات والتجهيزات الم�ضتعملة في غ�ضيل ال�ضعر 
تكون  اأدوات وتجهيزات غ�شل ال�شعر مختلفة 
تتوافر  اأن  يجب  ولكن  والأنواع،  الأ�شكال 
فيها �شروط ال�ضلامة والراحة لكلّ من الزبون 
والمزيّن في اأثناء تقديم الخدمة داخل ال�شالون. 

ومن اأهمّ التجهيزات الم�شتعملة:

ال�ذي يتكئ  الغ�شيل  حو�س  الـمغ�ضـلة:  اأ  - 
ال�ش�كل  في  كما  الزب�ون،  راأ�س  علي�ه 
)4-7(؛ لغ�شل ال�شعر داخل ال�شالون. 
اأنواع واأ�شكال مختلفة ولكنّها  والمغا�شل 
مثل  عالميّة؛  بموا�شفات  ت�شترك جميعها 
التجويف الخا�سّ لرقبة الزبون، ويتوافر 
ثقوب  المغ�شلة  من  الخلفي  الجزء  على 
يركّب عليها خلاط الماء البارد وال�ضاخن، 

واأنبوب الماء الذي ينتهي بدو�س �شغر ي�شتعمل في اأثناء عملية غ�شل ال�شعر. وت�شنع من 
موادّ بلا�شتيكيّة اأو من البور�شلان وال�شراميك. تجل�س على قاعدة متعدّدة الأ�شكال ثابتة 

اأو متحرّكة وتحتوي على التمديدات ال�شحيّة جميعها التي تحتاجها المغ�شلة.

ال�شكل )4-7(: حو�س غ�شيل ال�شعر.
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ن�شاط ) 4-1(: موا�ضفات مغ�ضلة ال�ضعر 
1 - �شجّل موا�شفات مغ�شلة ال�شعر من خلال ال�شكل )7-4(.

2 - ابحث عن اأ�شكال اأخرى للمغ�شلة، واأل�شق �شورًا لها.
لت اإليه.         ثمّ ناق�س باإ�شراف المعلّم ما تو�شّ

وللمحافظة على مغ�شلة ال�شعر بحالة جيّدة، يجب مراعاة التنظيف والتطهر الخا�سّ ح�شب 
نوع المغ�شلة وعمل ال�شيانة الدوريّة لها.

اأو  ثابتًا  اإمّا  ويكون  المغ�ضلة:  كر�ضي  ب- 
المغ�شلة  نوع  متحرّكًا وذلك ح�شب 
وللكر�شي  ال�شالون،  في  المتوافرة 
حجم  واأهميّة  محدّدة،  موا�شفات 
الراحة  توفر  هو  الكر�شي  و�شكل 
للزبون  ال�شعر  غ�شل  عملية  اأثناء  في 
في  كما  �شواء.  حدّ  على  والمزيّن 
تنظيف  ويتمّ  هذا   ،)8-4( ال�شكل 

وتعقيم الكر�شي ح�شب نوعه والمادّة الم�شنوع منها.

ما  منها  المنا�شف  من  مختلفة  واألوان  واأحجام  اأنواع  ال�شالونات  ت�شتعمل في  المنا�ضف:  جـ- 
ي�شتعمل في اأثناء عملية غ�شيل ال�شعر، ويجب اأن تكون قطنيّة حتى تمت�سّ اأكبر كميّة من 
ل ا�شتعمال الألوان الفاتحة منها. وتكون عملية العناية  الماء عن ال�شعر بعد غ�شله، ويف�شّ
جيّدًا،  وتجفيفها  ا�شتعمال،  كلّ  بعد  وتطهرها  غ�شلها  طريق  عن  والفرا�شي  بالمنا�شف 

وحفظها في مكان منا�شب.
د -  الأم�شاط والفرا�شي الم�شتعملة في عملية غ�شيل ال�شعر: من الأدوات التي يكثر ا�شتعمالها 
ه، وتوافر الأم�ضاط والفرا�ضي  داخل �ضالونات التجميل لت�ضليك ال�ضعر وتم�ضيطه وق�ضّ

باأ�شكال واأحجام متنوّعة وح�شب العمليّات المراد القيام بها. 
1 .  اأنـواع الأمـ�شـاط: يتنوّع م��ش�ط الت�شليك حيث  يت�واف�ر بنوعين من الأ�شنان، عري��ش�ة 

ال�شكل )4-8(: كر�شي المغ�شلة.
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ومتباعدة، واأ�شنان رفيعة ومتقاربة 
وله �شكلان م�شط بمقب�س عري�س 
ال�شكل  ويبيّن  ذلك،  غر  من  اأو 
التي  ا من الأم�ضاط  )4-9( بع�ضً
ت�شتعمل في عملية ت�شليك ال�شعر 
العمليّات  اأثناء  في  وتم�شيطه 
الكيميائيّة )ال�شبغة، والتملي�س(.

ال�شكل )4-9(: م�شط بمقب�س عري�س.

ما �شكل الم�شط الذي ت�شتخدمه في ت�شليك �شعرك؟ لِمَ يتّخذ الم�شط هذا ال�شكل؟

2 . الفرا�ضي: تتنوّع الفرا�شي �شواء بال�شكل اأم بالمادّة التي ت�شنع منها كالآتي:
 اأ  . فر�ش�اة بلا�شتيكيّة ذات اأ�شنان متباع�دة، وت�ش�تخدم لت�ش�ليك ال�ش�عر الجافّ قبل 

عملية غ�شيل ال�شعر واإزالة العقد. 
ب. فر�ش�اة ذات اأ�ش�نان معدنيّ�ة متباع�دة، وت�ش�تخدم لت�ش�ليك ال�شعر المبلول بعد غ�شيل 

ال�شعر.
هـ  -   الثوب الواقي الخا�صّ بعملية غ�ضيل ال�ضعر.

بعدّة  بال�شعر، ويتوافر  العناية  بعمليات  البدء  قبل  الواقي الخا�سّ  الثوب  يجب و�شع 
األوان، وي�شنع من قما�س قطني اأو من البلا�شتيك، ويعمل على حماية ملاب�س الزبون 

من الت�شاخ وغره. 
ي�شتعمل الثوب الواقي الم�شنوع من البلا�شتيك في اأثناء عملية غ�شيل ال�شعر؛ وذلك 
ل غ�شل الثوب الواقي بعد كلّ ا�شتعمال  لحماية ملاب�س الزبون من الماء والرغوة، ويف�شّ

وتجفيفه وحفظه في مكان منا�شب.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
يزيل المنظّف المركّز الزيت الطبيعي لل�شعر وفروة الراأ�س مما ي�شبّب الق�شرة والجفاف، 
ولكلّ حالة من حالت ال�شعر نوع معيّن من المنظّف والمكيّف الذي ينا�شبه، ويجب �شطف 

ال�شعر جيّدًا لإزالة اآثار المنظّف التي قد ت�شّر بال�شعر.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

غ�ضيل ال�ضعر

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تغ�شل ال�شعر با�شتعمال المنظّف ال�شائل المنا�شب لنوعه.

-  تليّن ال�شعر با�شتعمال المليّن )المكيّف( المنا�شب.

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  الثوب الواقي لل�شعر الرطب
-  منا�شف، فر�شاة، كر�شي خا�سّ، ومغ�شلة

-  م�شط

øjô“

3-4

-  منظّف �شائل )�شامبو( منا�شب لل�شعر
-  مكيّف لل�شعر

-  ماء و�شابون        -  محلول )مطهر(

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1
2

3

4

حيحة. اغ�شل يديك، وطهّرهما بالطريقة ال�شّ
ت�شل�شل  ح�شب  بالترتيب  اللازمة  الأدوات  ح�شرّ 

ا�شتعمالها.
ظهره،  ا�شتقامة  مراعيًا  الكر�شي  على  الزبون  اأجل�س 

وا�شبط ارتفاع الكر�شي ح�شب الو�شع الأن�شب لك.
اطلب اإلى الزبون نزع النظّارات و المجوهرات المتوافرة 

حول العنق والأذنين جميعها.
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

اثن ياقة ثوب الزبون للداخل بلطف، وب�شكل مرتّب. 
األب�س الزبون الثوب الواقي، ثمّ م�شّط ال�شعر وفر�شه.

�ش�عر  ن�وع  ت�حديد  بعد  ال�شائل  المنظّف  نوع  اختر 
الزبون. 

تاأكّد من جلو�س الزبون بو�شع مريح له على اأن يكون 
عنق الزبون ملا�شقًا لدوران حو�س الغ�شيل.

المريح  الو�شع  اأو خلفه ح�شب  الزبون  بجانب  قف 
ح�شب  الماء  حرارة  درجة  اختر  ثمّ  العمل،  اأثناء  في 

رغبة الزبون.
بلّل ال�شعر بكامله مع مراعاة عدم و�شول الماء اإلى وجه 
اليد على الجبين  بو�شع  واأذنيه ورقبته، وذلك  الزبون 
الماء  اتجاه  اأن يكون  للماء، على  قو�س مواجهًا  ب�شكل 
من الأمام اإلى الخلف ومن اأعلى ال�شعر اإلى اأ�شفله، كما 

في ال�شكل )1(.
�شع كميّة من المنظّف ال�شائل في راحة يدك، ثمّ وزّعه 

بالت�شاوي على اأجزاء ال�شعر كافّة.
من  الأ�شابع  باأطراف  وال�شعر  الراأ�س  فروة  بفرك  ابداأ 
المنطقة الأماميّة، ثمّ انتقل اإلى �شائر فروة الراأ�س وال�شعر 
لإزالة  الراأ�س؛  لفروة  الدائري  الفرك  حركات  منفّذًا 

الدهون عنها وعن ال�شعر، انظر ال�شكل )2(.

ال�شكل )1(

ال�شكل )2(

5
6
7

8

9

10

11

12
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

واحر�س على فرك فروة الراأ�س بكلتا اليدين وباأطراف 
الأ�شابع من غر هزّ راأ�س الزبون، واعمل على الت�شديد 
على الرقبة وخلف الأذنين. وفي حالة ال�شعر الطويل 

افرك اأطراف ال�شعر بين كفتي اليدين.

المنظّف  اآثار  واأزل  بالماء،  بكامله جيّدًا  ال�شعر  ا�شطف 
ال�شائل جميعها مع التركيز على تغلغل الماء اإلى اأجزاء 

ال�شعر جميعها جيّدًا، كما في ال�شكل )3(.

اأخرى،  مرّة  جميعه  ال�شعر  اغ�شل  الحاجة  دعت  اإذا 
متّبعًا الخطوات ال�شابقة نف�شها مع تقليل كميّة المنظّف 

في المرة الثانية.

اع�شر ال�شعر لإزالة الماء المتبقي منه من غر �شدّه، و�شع 
كميّة من المكيّف في راحة يدك، ووزّعها بالت�شاوي، 
كما في ال�شكل )4(، على اأجزاء ال�شعر كافّة اإذا كان 
ف�شع  دهنيًّا  ال�شعر  كان  اإذا  اأمّا  الجافّ.  النوع  من 
كميّة المكيّف على اأطراف ال�شعر فقط، واتركها مدّة 

دقيقتين.

فروة  على  المكيّف  �شع  م�شبوغًا  ال�شعر  كان  اإذا  اأمّا 
الراأ�س  لفروة  دائريًّا  تدليكًا  اعمل  ثمّ  وال�شعر،  الراأ�س 
وال�شعر. يمكنك ا�شتعمال م�شط اأ�شنان عري�شة لت�شهيل 

ت�شليك ال�شعر.

ال�شكل )3(

ال�شكل )4(

13

14

15

16
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

17

18

19

ا�شطف ال�شعر جيّدًا بالماء الدافئ، ثمّ اخف�س درجة 
حرارة الماء تدريجيًّا لتكون مقبولة لدى الزبون عند 
حول  المن�شفة  طرفي  لفّ  ثمّ  ال�شطف،  عملية  نهاية 

ال�شعر، وجفّفه جيّدًا من الماء.
للعمل�يّة  ه  وح��شرّ وم��شّ�طه  الزب�ون  �ش�ع�ر  �ش�لّك 

اللاحقة.
نظّف مكان واأدوات العمل التي ا�شتعملتها، كما مرّ 

معك �شابقًا.

1 - بيّن العلاقة ما بين نوع ال�شامبو وحالة ال�شعر في تحديد درجة الحمو�شة.
2 - حدّد موا�شفات ما ياأتي: 

 اأ  - الثوب الواقي الم�شتخدم في عملية غ�شل ال�شعر.
ب- الم�شط الم�شتخدم بعد غ�شل ال�شعر.

ة بتجفيف ال�شعر بعد غ�شله. ج�- المن�شفة الخا�شّّ
3 - علّل ما ياأتي: 

 اأ  - ا�شتعمال ال�شامبو العادي المتعادل.
ب- �شطف ال�شعر جيّدًا بعد غ�شله بال�شامبو.

ج�- عدم ظهور رغوة كافية في الدور الأول لغ�شيل ال�شعر.
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ال�شعر  حالة  في  �شلبيّة  اآثارًا  تترك  التي  والكيميائيّة  البيئيّة  العوامل  من  لكثر  ال�شعر  يتعرّ�س 
يقلق  مما  لمعانه وي�شبح جافًّا.  ن�شبة  ا  اأي�شً وتقلّ  نموّه،  وتلفه و�شعف  اإلى جفافه وتك�شّره  وتوؤدّي 
فياأتي  الطبيعيّة،  حالته  اإلى  ال�شعر  اإعادة  على  ت�شاعده  وموادّ  اإجراءات  عن  باحثًا  فيلجاأ  �شاحبه 
حمّام الزيت ويكون الو�شيلة الأ�شا�شيّة والأولى التي ت�شاعد على تطرية ال�شعر، واإك�شابه اللمعان 

والحيويّة، ويزيد من ن�شبة نموّه؛ لما له من دور فعال في تن�شيط الدورة الدمويّة.

 1    اأهمّيةّ تكييف ال�ضعر )وفوائده(
ال�شعر، من رطوبة،  الفيزيائيّة في  الخارجيّة  الموؤثّرات  ال�شابقة مو�شوع  الوحدة  در�شت في 
وكهرباء في الجوّ، وتلوّث جوي من دخان واأتربة وغرها، كما قد يتاأثّر ال�شعر ببع�س الموادّّ 
الكيميائيّة. فالمبالغة في تنظيف ال�شعر بالمنظّف ال�شائل الخا�سّ بال�شعر توؤدّي اإلى ال�شتخلا�س 
واللمعان.  الليونة  واإعطائها  ال�شعرة  ب�شكل طبيعي لحماية  تفرز  التي  الدهنيّة  للموادّ  الجائر 
كما اأنّ عمليات �شباغ ال�شعر التي ت�شتدعي اأول اإزالة اللون با�شتعمال الماء الأك�شجيني في 
و�شط قلوي، وعمليات ق�شر لون ال�شعر جميعها توؤدّي اإلى اإ�شعاف ال�شعر وفقدانه للمرونة. 
اأربطة  تهاجم  والتي  ال�شعر  وتملي�س  تمويج  الم�شتعملة في عمليات  الكيميائيّة  الموادّّ  وكذلك 

الهيدروجين والكبريت في ال�شعر. 
وتتحمّل طبقة ب�شرة ال�شعرة ال�شرر الأكبر من تاأثر هذه العوامل كلّها؛ اإذ ت�شبح اأجزاء هذه 
ب�شرة  �شطح  في  النتظام  وعدم  الخ�شونة  وهذه  الخارج.  اإلى  وتتق�شّر  منتظمة،  غر  الطبقة 

لعمليات  مقاومة  ظهور  اإلى  يوؤدّي  ال�شعرة، 
تكوين  على  ي�شاعد  مما  والتم�شيط،  الت�شريح 
عرقلة  في  ت�شهم  التي  ال�شاكنة،  الكهرباء 
ف  عمليات الت�شفيف والتحكّم بال�شعر، فيتق�شّ
ال�شعر ويتك�شّر عند نهاياته. وفي �شوء ما �شبق، 
ة  خا�شّ موادّ  ل�شتعمال  ملحّة  حاجة  ظهرت 

، التي  اإلى فوائد اأخرى لهذه الموادّّ اإلى الو�شع الطبيعي لها بالإ�شافة  لإعادة و�شع ال�شعرة 

تكييف ال�ضعر )حمّام الزيت( ثالثـاً

نموّها  فترة  في  ال�شعرة  تتعرّ�س 
التي تتراوح ما بين )3-5( �شنوات 
تترك  التي  الموؤثّرات  من  الكثر  اإلى 

اأثارًا �شيئة في ال�شعر.
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يطلق عليها ا�شم مكيّفات ال�شعر، ومن هذه الفوائد ما ياأتي:
 اأ  - جعل ال�شعر �شهل الت�شفيف والت�شريح.

ب- المحافظة على لمعان ومظهر ال�شعر الطبيعي.
ج�- اإعطاء تاأثر مليّن لل�شعر.

 د - زيادة ثخانة ال�شعر وترميمه.
ه� - معادلة �شحنة ال�شعر.

ومن الموادّّ المختلفة التي ت�ضتعمل في تكييف ال�ضعر ما ياأتي:

اأ  - الملينّات: اأب�شط طرق تكييف ال�شعر هي ا�شتعمال الزيوت، ولأنّ الزيت يلت�شق ب�شاق 
التم�شيط،  اأثناء  في  المنا�شب  والنزلق  اللمعان  ويعطيها  ثخانتها  يزيد  فاإنّه  ال�شعرة، 
ل اأن يكون ا�شتعمال الزيوت بتركيز خفيف؛ اإذ اإنّ الزيادة المفرطة تجعل ال�شعر زيتيًّا  ويف�شّ
�شحميًّا، وي�شتعمل اللانولين )دهن ال�شوف( والموادّّ الزيتيّة ال�شناعيّة المقاومة للتاأك�شد، 

وكذلك زيوت ال�شيلكون التي توؤمّن عزلً كبرًا للماء، وتعطي لمعانًا ممتازًا لل�شعر.
ت�شتعمل هذه الزيوت كما هي، اأو بتح�شر م�شتحلب، اأو كريم؛ وخلطها مع الماء بم�شاعدة 
عامل ا�شتحلابي؛ اإذ ي�شاعد الم�شتحلب على فرد الزيت و توزيعه على ال�شعر، ويقلّل من 
الدهنيّة المفرطة التي تنتج من ا�شتعمال الزيت وحده. ويكون ا�شتعمال الزيوت على ال�شعر 

اإمّا من اإجراء حمّام الزيت، اأو من ا�شتعمال م�شتح�شرات تكييف ال�شعر التي تحويها.

ب- البروتينات: الحمو�س الأمينيّة الم�شتعملة في �شناعة بع�س مكيّفات ال�شعر التي قد تو�شع 
على ال�شعر قبل ال�شباغ و التملي�س؛ لتخفيف التاأثر ال�شلبي في ال�شعر.

الليمون،  حم�س  مثل  ال�شعيفة؛  الع�شويةّ  الحمو�س  بع�س  ت�شاف  ال�ضعيفة:  الحمو�ص  جـ- 
واللبن اأو غرهما في تركيب بع�س م�شتح�شرات تكييف ال�شعر؛ اإذ تعيد درجة حمو�شة 

ال�شعر اإلى طبيعتها بعد ا�شتعمال الموادّّ الكيميائيّة القلويةّ في �شباغ ال�شعر و تمويجه.
د -  موادّ اأخرى: كمركّبات الأمونيوم الرباعيّة التي تمتاز باأنّها موجبة ال�شحنة؛ اإذ ت�شفي على 
ال�شعر اللمعان، و تجعله خاليًا من الكهرباء ال�شاكنة بعد تجفيفه، ويبقى على الت�شريحة 
ال�شعر،  تكييف  م�شتح�شرات  ل�شناعة  اأخرى  موادّ  ت�شاف  وقد  طويلة،  لمدّة  نف�شها 

كالزيوت العطريّة، والموادّ الحافظة، والملوّنات.
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 2    تكييف ال�ضعر
ة بالعناية به، التي تعيد لل�شعر لمعانه وليونته  يعدّ اإجراء حمّام الزيت لل�شعر من العمليّات الخا�شّّ

وحيويّته بعد عمليات ال�شباغ، اأو التجعيد، اأو تاأثر العوامل الفيزيائيّة.

اأ  - الموادّّ الم�ضتعملة في حمّام الزيت لل�ضعر: قد تكون الموادّّ الم�شتعملة في حمّام الزيت طبيعيّة 
اأو م�شنّعة، كما ياأتي:

1 . الزيوت الطبيعيةّ: يتوافر نوعان من الزيوت الم�شتعملة في اإجراء حمّام الزيت لل�شعر، 
هي: زيوت حيوانيّة، وزيوت نباتيّة. وهي �شائعة ال�شتعمال ومعظم الزيوت النباتيّة 
�شائلة تحت درجة الحرارة العاديّة، وتعتمد في جودتها على درجة حمو�شتها، كما 

اأنّ اكت�شاف موانع التاأك�شد للزيت دعمت العمل بهذه الزيوت.
ومن الزيوت الم�شتعملة ما ياأتي :

زي�ت  ي�ش�ت�خرج  الـخـروع:  زيـت   . اأ 
الخريف  في  البذور  من  الخروع 
وال�شتاء المبكّر، وتعوّ�س ال�شعرة ما 
تفقده من الدهون خلال عمليات 
الغ�شيل وال�شباغ والتمويج، ويمتاز 
تحت  العالية  بلزوجته  الزيت  هذا 

ال�خروع  زيت  بتخفيف  ين�شح 
بمادّة منظّفة �شائلة حتى ياأخذ ال�شعر 
المنظّف  ويعمل  الزيت،  من  حاجته 
ال�شائل في الوقت نف�شه على تخلي�س 

ال�شعر من كميّة الزيت الزائدة.

بال�شتعانة بوالدتك اأو جدّتك، �شجّل قائمة باأنواع الزيوت التي ت�شتعمل في المنزل 
ويمكن ا�شتعمالها  لعمل خلطة حمّام زيت لل�شعر.

هل ا�شتعملت الوالدة اأو الجدّة اأحد اأنواع الزيوت لتطرية �شعرها  من قبل؟ 
حدّد الكميّة الكافية لعمل حمّام زيت ل�شخ�س واحد.

ناق�شها  ثمّ  الوالدة،  خ�لال  من  علي�ها  ح�شلت  التي  والن�تائج  ملحوظاتك  �ش�جّل 
وزملاءك باإ�شراف المعلّم. 
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درجة الحرارة العاديّة، وي�شتعمل مخلوطًا مع غره من الزيوت بكميّات للح�شول 
على اأكبر عدد من الحمو�س الدهنيّة اللازمة لل�شعر.

ب . زيت اللوز: ي�شتخرج من لبّ اللوز في الربيع وال�شيف ويحتوي زيت اللوز على 
ل ا�شتعمال زيت اللوز المرّ لل�شعر؛ لحتوائه على كميّة كبرة  فيتامين اأ ، ول يف�شّ

من ال�شموم، وهو اأقلّ لزوجة من زيت الخروع.
جـ . زيت جوز الهند: ي�شتخرج من ثمار �شجر جوز الهند، وتعدّ الحمو�س الدهنيّة فيه 

مانعة لتاأك�شد الدهون على فروة الراأ�س.
د . زيت ال�ضم�ضم: ي�شتخرج من بذور ال�شم�شم، ويحتوي على فيتامين ه� والل�شتين، 
تاأك�شد  الأ�شا�شيّة، كما يمنع  ال�شعر  تثبيت زيوت  الذي يعمل على   )Lecithin(

زيوت فروة الراأ�س.
هـ . زيت اأجنةّ القمح: تعدّ اأجنّة القمح من اأكثر اهتمامات خبراء التجميل في الع�شر 
الحا�شر، وزيتها غني بالزيوت غر الم�شبعة وبفيتاميني )اأ ، ه�( ، وي�شتعمل كمغذّ 
ة لحتوائه على فيتامين اأ ، كما اأنّه  قوي  للجلد وال�شعر، اإذ يمنع الجفاف وخا�شّ

عامل �شدّ التاأك�شد.
و .  زيت الزيتون: يحتوي على حمو�س دهنيّة وفيتامين ه�، وي�شتعمل كمغذّ لل�شعر، 

ف ال�شعر.  كما اأنهّ يمنع تق�شّ
ز .  زيت الجوجوبا:  زيت �شمعي ي�شتخرج من �شجرة الجوجوبا المنت�شرة في الوليات 
المتحدة الأمريكيّة والمك�شيك واأفريقيا، وي�شبه في تركيبه زيت الحوت، وي�شتعمل 
في �شناعة بع�س اأنواع ال�شامبو الخا�سّ بحالت ال�شعر المعالج بالأ�شباغ و الموادّّ 
الكيميائيّة، كما اأنّ خا�شيّته ال�شمعيّة تك�شب ال�شعر غطاء �شدّ العوامل الجويّة، 

وهو ذو لزوجّة عالية.
وتتوافر اأنواع اأخرى من الزيوت النباتيّة الطيّارة؛ مثل زيوت النباتات الآتية:

قليلة،  بن�شب  تكون  والريحان، وقد  الزعتر،  المراميّة،  الليمون،  البان،  اللافندر، ح�شا 
اإل اأنّ جميعها معًا وا�شتعمالها يعطي فائدة لل�شعر، وي�شاعد على ت�شريع امت�شا�س ال�شعر 
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دمج  التجميل  خبراء  ل  ويف�شّ الزيوت،  لهذه 
الزيت  حمّام  اإجراء  في  واحد  زيت  من  اأكثر 
لل�شعر؛ للح�شول على التنوّع المرغوب فيه في 
العنا�شر اللازمة، لتغذية ال�شعر والمحافظة على 

لمعانه وحيويّته.

تخلط الزيوت النباتيّة الطبيعيّة 
قبل ال�شتعمال مبا�شرة، اإذ اإنّها ل 

تخزّن.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
تعدّ الزيوت النباتيّة الطبيعيّة؛ مثل )زيت ال�شم�شم، )ال�شرج(، الخروع، اللوز، الزيتون، 
وجوز الهند(، وغرها موادّ مغذّية لطبقات �شاق ال�شعر،اأي اأنّها ت�شتعمل في عملية تكييف 

ال�شعر وتلينه )حمّام الزيت(.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين:

عمل خلطة زيوت مغذيةّ لل�ضعر 

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-   تح�شرّ خلطة زيوت مغذّية لل�شعر.

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

- دورق زجاجي ذو �شدّادة لخلط الزيوت.
- م�شدر حراري. 

- ملعقة اأو اأداة قيا�س حجميّة.

øjô“

4-4

النباتيّة  الزيوت  من  كلّ  من  ملّ   )10(  -
المختلفة؛ مثل زيت: )ال�شم�شم،  الخروع، 

اللوز، الزيتون، وجوز الهند(.

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1

2

3

4

ح�شرّ ملعقة كبرة )10( مل من كلّ من زيت ال�شم�شم 
الزيتون  وزيت  الهند،  جوز  وزيت  اللوز،  وزيت 

فتح�شل على )40( مل من الزيوت النباتيّة الأربعة.
ذي  الزجاجي  الدورق  في  جميعها  الزيوت  �شع 
في  �شعه  ثمّ  الدورق،  برجّ  جيّدًا  واخلطها  ال�شدّادة، 

حمّام مائي �شاخن لمدّة 10 دقائق.
ا�شتعمل خلطة الزيوت ال�شابقة بعد تح�شرها مبا�شرة؛ اإذ 

ل يجوز خزن هذه الخلطة من الزيوت.
دوّن نتيجة التجربة في دفترك.
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لنعمخطوات العملالرقم
1

2

. -   احتفظ بتقويمك الذاتي لأدائك في ملفّك الخا�سّّ

نفّذ التمارين العملية الآتية بطريقة العمل الفردي، اأو كمجموعات �شغرة في الم�شغل، اأو 
ح�شب توجيهات المعلّم با�شتعمال الزيوت الآتية: )الخروع، اللوز، الزيتون، وجوز الهند(:

-    اعمل حمّام زيت للحالت الآتية: 
ف وت�شقّق �شعرها. �شيّدة تعاني من تق�شّ

�شيّدة �شعرها باهت وتالف من تكرار عملية ال�شباغ.
�شيّدة ت�شتكي من توافر الق�شرة وجفاف ال�شعر. 

من  لكلّ خطوة  تنفيذك  قيّم  ثمّ  التمرين،  تنفيذ  اتبعتها في  التي  العمل  اكتب خطوات     -
خطوات العمل التي اتبعتها، وفق قائمة �شطب محدّدة وا�شحة كما ياأتي:

النباتيّة،  الزيوت  من  خلطة  من  موؤلفّة  موادّ  ال�ضعر:  تكييف  في  الجاهزة  الم�ضتح�شرات   .  2
للتاأك�شد،  المقاومة  ال�شناعيّة ومكوّناتها  الزيوت  اأنواع متعدّدة من  اإلى  بالإ�شافة 
التي تقلّد الزيوت النباتيّة في مفعولها، وتمتاز هذه الم�شتح�شرات بثبات مكوّناتها 
تكون  وقد  التجاريةّ.  المحلات  رفوف  على  تحفظ  اإنها  اإذ  طويلة،  زمنيّة  لمدّة 
الم�شتح�شرات على �شكل كريمات )م�شتحلبات( �شهلة الفرد والتوزيع على ال�شعر، 
وتحتوي على الزيوت الطبيعيّة وال�شناعيّة بالإ�شافة اإلى خلا�شات مائيّة وبروتينيّة، 
والمركّبات  ال�شعيفة  الع�شويةّ  الحمو�س  مثل  الأخرى؛  ال�شعر  مكيّفات  وبع�س 
ا على �شكل م�شتخل�شات �شائلة  ذات ال�شحنة الموجبة، وتتوافر الموادّّ المغذّية اأي�شً
ا�شتعمال  باأ�شكالها جميعها، عن طريق  منها  ال�شتفادة  )Ampoules(، ويمكن 

جهاز الذبذبات العالية الذي ي�شاعد على اإدخالها اإلى ال�شعر.
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3 .  الأدوات والتجهيزات الم�ضـتعملة في عمليةّ تكييف ال�ضـعر: ت�ش�تعمل الأدوات والأجهزة 
الآتية في حمّام الزيت:

 اأ  . �ضحن الخلط )جونة(: وعاء تو�شع فيه الموادّّ الم�شتعملة ح�شب حاجة ال�شعر وتمزج، 
ال�شحن  هذا  وي�شنع  الأخرى،  الكيميائيّة  الموادّّ  اأم  الزيت  موادّ حمّامات  �شواء 
من مادّة البلا�شتيك المقوّى؛ لأنّ هذه المادّة ل تتفاعل مع الموادّّ الكيميائيّة التي 
تو�شع على ال�شعر، كما في ال�شكل )4-10(، وقد يكون هذا ال�شحن زجاجيًّا 
ا لل�شبب المذكور نف�شه، وتتوافر هذه الأوعية باأ�شكال واألوان مختلفة، واأهمّ  اأي�شً
ما يميّز هذه الأنواع الجيّدة منها، تق�شيمها اإلى �شنتمترات مكعّبة؛ اإذ تخلط الموادّّ 

فيها؛  كميّتها  وتقا�س  الم�شتعملة 
لحتواء  كوعاء  تعمل  اأنّها  اأي 
قيا�س.  وكدورق   ، الموادّّ وخلط 
كلّ  بعد  تنظيفها وتجفيفها  يجب 
مكانها  في  وو�شعها  ا�شتعمال، 

ال�شكل )4-10(: �شحن الخلط وفر�شاة ال�شبغة.لحين الحاجة.  
ب . الفر�ضاة: ت�شتعمل فر�شاة ال�شبغة لتوزيع مادّة الزيت، اأو مادّة ال�شبغة على ال�شعر  
لهذا فقد روعي في ت�ضنيعها اأن تكون من مادّة بلا�ضتيكيّة، و�ضعرها من خيوط 
النايلون، لعدم تفاعل هاتين المادّتين مع الموادّّ الكيميائيّة التي تو�شع على ال�شعر.

وتمرير  وت�شليكه،  ال�شعر  تق�شيم  لت�شهيل  للفر�شاة؛  م�شط  باإ�شافة  ت�شنّع  وقد 
لة عند الكثر من المزيّنين. الموادّّ الم�شتعملة في الوقت نف�شه، وهي المف�شّ

ويجب اأن تغ�شل و تنظّف وتجفّف جيّدًا بعد كلّ ا�شتعمال وتحفظ لحين الحاجة، 
مع مراعاة عدم تنظيفها بالماء ال�شاخن؛ للمحافظة على خيوطها.

جـ  . طاقيةّ بل�شتيكيةّ: غطاء لل�شعر والراأ�س، م�شنوعة من البلا�شتيك اأو الم�شمّع )النايلون(، 
وت�شتعمل لحفظ ال�شعر رطبًا في اأثناء القيام بال�شباغ والكي )التمويج( وحمّامات 
ب�شريط  يثبّت  ما  ومنها  الخلف،  من  ل�شق  ب�شريط  ال�شعر  على  وتثبّت  الزيت. 
مطاطي على محيط دائرتها، وهذان النوعان يمتازان ب�شهولة ا�شتعمالهما، ومنها 
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ما ي�شتعمل لمرّات كثرة وح�شب �شمك النايلون الم�شتعمل، ومنها ما ي�شتعمل لمرّة 
واحدة فقط.

بالإ�شافة اإلى ا�شتعمال هذه الطواقي في �شالونات التجميل، فاإنّها ت�شتعمل في 
المنازل لحماية ال�شعر المم�شّط )الم�شّرح( من البلل في اأثناء حمّام الج�شم.

ا�شتعمال،  كلّ  بعد  الطواقي  هذه  وتجفيف  وتطهر  بنظافة  الفائقة  العناية  يجب 
وو�شعها في خزانة لحين ال�شتعمال؛ لأنّها تلام�س ب�شرة وجه الزبون مبا�شرة.

الب�خار  يولّد  التجميل،  �ش�الونات  في  الم�شتعملة  الأجهزة  اأحد  البخار:  جـهاز   . د 
والرطوب�ة التي ت�ش�اع�د ع�لى تفتيح م�ش�ام ال�ش�عر، وي�ش�هّل دخول الم�شتح�شرات 
الكيميائيّة في عملية ال�شباغ وحمّامات الزيت، ويخفّف من ال�شرر الذي ربما 
الحرارة  فاإنّ  لذا  الكيميائيّة؛  الموادّّ  ملام�شة  مدّة  طول  نتيجة  بال�شعرة  يلحق 

ت�شتعمل لت�شريع عملية التفاعل الكيميائي.
يتاألّف جهاز البخار من غلّاية كهربائيّة للماء، وغطاء خا�س لتجميع البخار، كما 

في ال�شكل )11-4(.
وي�شتعمل الماء المقطّر في هذا الجهاز 
�شرعة  من  يقلّل  الذي  للتكلّ�س  منعًا 
ت�شخين الماء وي�شبّب هدر الطاقة وربّما 
الجهاز  هذا  ويمتاز  الجهاز.  تعطيل 
بتوافر منظّم للحرارة يعطي درجات 
الطلب،  ح�شب  مختلفة  حرارة 
درجات  على  ت�شغيله  بعدم  وين�شح 
اإذ  طويلة؛  لفترات  مرتفعة  حرارة 
الذي  للبخار  تكثيف  ذلك  ينتج عن 
على  يعمل  ماء  اإلى  منه  جزء  يتحوّل 
تخفيف تركيز الم�شتح�شر الم�شتعمل، 

ال�شكل )4-11(: جهاز البخار.والتقليل من فعاليته على ال�شعرة.
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ويتّ�شل بهذا الجهاز طاقيّة م�شنوعة من البلا�شتيك ال�شفّاف المقوّى على �شكل ن�شف 
كرويّة تتّ�شع لدخول راأ�س الزبون فيها، وهي مثقوبة من الأ�شفل لمرور الماء الناتج من 
تكثيف البخار في اأنبوب مطاطي رفيع اإلى حو�س �شغر يتّ�شل مع قاعدته. وللطاقيّة 

فتحة من الأعلى وتفتح يدويًّا لتخفيف حرارة البخار عن راأ�س الزبون عند الحاجة.
تتوافر منه اأ�شكال عدّة منها ما هو مثبّت على قاعدة متحرّكة مّما يتيح المجال ل�شتعماله 
ال�شالون في حالة  للا�شتفادة من م�شاحة  الحائط  يثبّت على  ما  اأي مكان، ومنه  في 

�شيق المكان.
يجب العناية بجهاز البخار بالطرائق الآتية:

قطع التيار الكهربائي عن الجهاز، بغلق مفتاح الت�شغيل و�شحب ال�شلك المو�شل للكهرباء بعد 
النتهاء من ا�شتعماله.

تفريغ حو�س الماء ال�شغر من محتواه.
تنظيف طاقيّة الجهاز بعد كلّ ا�شتعمال.
مراقبة غلّاية الماء في الجهاز با�شتمرار. 

جهاز الأ�ضعّة تحت الحمراء
ابحث بالتعاون مع زملائك في مجموعتك باإ�شراف المعلّم اأثر ا�شتعمال جهاز الأ�شعّة 
تحت الحمراء في اآليّة دخول المغذّيات اإلى جذع ال�شعرة، ثمّ اعر�س نتائجك على زملائك 

.)power point( )با�شتخدام برمجيّة )العرو�س التقديمية

هـ .  جهاز م�ضباح الأ�ضعّة: يتكوّن هذا الجهاز من م�شابيح كهربائيّة عدّة تعطي اأ�شعّة حراريةّ 
ت�شمّى بالأ�شعّة تحت الحمراء؛ لإعطاء فروة الراأ�س الحرارة لت�شهيل انت�شار الم�شتح�شرات 
للعناية  الم�شتعمل  الم�شتخل�س  وفائدة  تاأثر  وتزيد من  الأن�شجة،  وا�شترخاء  الم�شتعملة، 
بال�شعر وتن�شيط الدورة الدمويّة، كما ي�شتعمل لتجفيف ال�شعر بعد عملية تمويج ال�شعر 
مفتاح  مع  الإ�شعاع  بكميّة  للتحكّم  ث�لاثي  ح�راري  مف�تاح  بو�شاطة  يعمل  الدائم. 
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توقيت، و تحتوي بع�س هذه الأجهزة على ثلاثة م�شابيح، ويحتوي بع�شها على اأربعة، 
ومنها ما يحتوي على خم�شة مثبّتة على قاعدة متحرّكة؛ ل�شهولة نقلها من مكان اإلى 
اآخر، كما في ال�شكل )4-12(، واأخرى  قد تكون مثبّتة على الحائط لإعطاء مكان 
ا ما هو بم�شباح واحد يحمل باليد، كالمجفّف اليدوي  العمل حيّزًا اأكبر، ويتوافر اأي�شً

من غر تيّار هوائي، وهناك  ما يتّ�شل بمجفّف يدوي يعطي هواء خفيفًا �شاخنًا.
يجب العناية بجهاز م�شباح الأ�شعّة وتنظيفه دائمًا من الغبار، وقطع التيّار الكهربائي 
عنه بعد كلّ ا�شتعمال، وو�شعه في مكان اآمن؛ للمحافظة على اللمبات من الك�شر. 

ال�شكل )4-12(: جهاز الأ�شعّة تحت الحمراء. 
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
فقدها  التي  الطبيعيّة  الزيوت  عن  ويعوّ�شه  وليونة  لمعانًا  لل�شعر  الزيت  حمّام  يعطي 
لأ�شباب متنوّعة، ويتمّ حمّام الزيت با�شتعمال م�شتح�شرات الكريمات الجاهزة، اأو الزيوت 
النباتيّة، ففي حالة الكريمات الجاهزة يجب غ�شل ال�شعر قبل و�شعها عليه و�شطفه بالماء فقط 

بعد ال�شتعمال.
اأمّا في حالة ا�شتعمال الزيوت الطبيعيّة، فيغ�شل ال�شعر بالمنظّف ال�شائل بعد ا�شتعمالها، 
الأ�شعّة تحت  اأو جهاز  البخار،  مثل جهاز  م�شدر حراري؛  با�شتعمال  الزيت  حمّام  ويتمّ 

الحمراء، اأو من غر م�شدر حراري.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

اإجراء حمّام زيت ال�ضعر 

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تجري حمّام الزيت لل�شعر من غر ا�شتعمال جهاز البخار.

-  تجري حمّام الزيت لل�شعر با�شتعمال جهاز البخار.
-  تجري حمّام الزيت لل�شعر با�شتعمال جهاز الأ�شعّة تحت الحمراء.

الأدوات والتجهيزاتالموادّّ اللازمة                                                  

- وعاء بلا�شتيكي)جونة(
- فر�شاة وم�شط خا�سّ بحمّام الزيت

- طاقية بلا�شتيكيّة
- ثوب واقٍ لل�شعر الرطب

- جهاز البخار
- جهاز الأ�شعّة تحت الحمراء

- م�شط

-  كر�شي المغ�شلة
- كر�شي

- م�شط بمقب�س رفيع
- من�شفة

øjô“

5-4

-  خلطة الزيوت النباتيّة الطبيعيّة
-  م�شتح�شرات الكري�مات 

ال�جاه�زة لحمّام الزيت
- ماء و�شابون

- محلول )مطهر(
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حيحة.  اغ�شل يديك، وطهّرهما بالطريقة ال�شّ
ت�ش�ل�ش�ل  ح��شب  بالترتيب  اللازم�ة  الأدوات  ح��شرّ 

ا�شتعمالها.
اأجل�س الزبون على الكر�شي مراعيًا ا�شتقامة ظهره.

ا�شبط ارتفاع الكر�شي ح�شب الو�شع الأن�شب لك.
اطلب اإلى الزبون نزع النظّارات والمجوهرات المتوافرة 

حول العنق والأذنين جميعها.
اثنِ ياقة ثوب الزبون للداخل بلطف، وب�شكل مرتّب.

في  كما  المبتلّ،  لل�ش�عر  الواق�ي  الثوب  الزبون  األب�س 
ت�مرين الإك�شاء. 

اأولً: اإجراء حمّام الزيت من غير ا�ضتعمال جهاز البخار

ح�شرّ مادّة حمّام الزيت كما ياأتي:
 اأ  - �شع كميّة منا�شبة من الم�شتح�شر الجاهز في الجونة 
مع اإ�شافة قليل من الماء الدافئ، اأو ح�شب تعليمات 
الزبون في  رغبة  حالة  اأمّا في  له.  ال�شانعة  ال�شركة 

ا�شتعمال زيوت نباتيّة فح�شرّ خلطة منها.
اأثناء  في  لك  المريح  بالو�شع  الزبون  خلف  قف  ب- 
الراأ�س جميعه  اإلى  الو�شول  من  لتتمكّن  العمل؛ 

ب�شهولة من غر اإجهاد.

1

2

3

4

5

6

7

1
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با�شتعمال  اأق�شام  اأربعة  اإلى  ال�شعر  ق�شّم 
اإلى  مقب�س م�شط ال�شعر المنا�شب من الأذن 
حتى  الراأ�س  مقدّمة  ومن  )اأفقيًّا(،  الأذن 

الرقبة )طوليًّا(، كما في ال�شكل )1(.

�ش�ع مادّة حمّام الزي�ت ع�لى ال�ش�عر، ك�ما 
ياأتي:

للح�شول  ال�شعر  م�شط  مقب�س  ا�شتعمل 
على خ�شلة �شعر ب�شمك )1�شم اأو 2�شم( 
لل�شعر، حتى  الأربعة  الأق�شام  تقاطع  عند 
كما  �شغرًا،  مثلثًا  الأولى  الخ�شلة  ت�شكّل 

في ال�شكل )2(.

ارفع خ�شلة ال�شعر قليلًا، وام�شكها بيدك.

�شة لحمّام الزيت في  اغم�س الفر�شاة المخ�شّ
الفر�شاة  �شعر  ثلث  وبعمق  المعدّ،  الم�شتح�شر 
واحدة  جهة  على  الم�شتح�شر  يو�شع  اأن  على 
الوعاء؛  منها، بم�شح الجهة الأخرى على حافّة 
ال�شكل  في  كما  الزائد،  الم�شتح�شر  لإزالة 

)3(، مراعيًا م�شك الفر�شاة ب�شكل مائل.

2

3

4

5

6

ال�شكل )1(

ال�شكل )2(

ال�شكل )3(
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�شع الم�شتح�شر على قاعدة خ�شلة ال�شعر حتى 
تكون الخ�شلة مم�شوكة باليد الأخرى، كما في 
عن  بعيدًا  الخ�شلة  ام�شك  ثمّ   ،)4( ال�شكل 
الآخر  الم�شتح�شر على الجانب  ال�شعر، و�شع 
اأولً  العلوي  ثمّ �شعه على  الجانب  ال�شفلي، 

ثمّ ال�شفلي، كما في ال�شكل )5(.
ال�ش�عر  ع�لى  الم�ش�تح�شر  و�ش�ع  تاب�ع 
خ�شلة تلو الأخرى، على اأن تكون الم�شافة 
بين كلّ خ�شلة والتي تليها من )2-3( �شم 

لتنظيم كلّ خ�شلة مع �شابقتها.
كلّه،  ال�شعر  على  البلا�شتيكيّة  الطاقيّة  �شع 

واتركه لمدّة ع�شر دقائق.
لفروة  لطيفًا  تدليكًا  واعمل  الطاقيّة،  ارفع 
طول  على  الم�شتح�شر  يتوزّع  حتى  الراأ�س 
ال�شعر ونهاياته. )يمكن اأن ي�شاف قليل من 
حمّام  م�شتح�شر  نوع  ح�شب  الدافئ  الماء 

الزيت لت�شهيل عملية الفرد والتوزيع(.
ع�شر  لمدّة  واتركه  ال�شعر،  اإلى  الطاقيّة  اأعد 
تعليمات  ح�شب  اأو  تقريبًا  اأخرى  دقائق 

ال�شركة ال�شانعة.

ال�شكل )4(

ال�شكل )5(

7

8

9

10

11
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اطلب اإلى الزبون الجلو�س على كر�شي المغ�شلة، وابداأ 
بتدليك فروة الراأ�س وال�شعر بالم�شتح�شر، ثمّ ا�شطفهما 
ا�شتعمال خلطة  اأمّا في حالة  الفاتر �شطفًا جيّدًا.  بالماء 
من  ال�شائل   بالمنظّف  ال�شعر  فاغ�شل  النباتيّة،  الزيوت 

غر ا�شتعمال مكيّف ال�شعر.
جفّف �شعر الزبون، وم�شّطه ح�شب رغبته، ثمّ نظّف 

مكان العمل وتجهيزاته، واغ�شل يديك وجفّفهما.

ثانياً: اإجراء حمّام الزيت با�ضتعمال جهاز البخار.
تفقّد توافر الماء في جهاز البخار الخا�سّ بحمّام الزيت، 

و�شغّله قبل و�شع م�شتح�شر الزيت على ال�شعر.
نفّذ الخطوات ال�ش�ابقة حتى نهاي�ة الخطوة رق�م )4( 

ال�شابقة.
�شع جهاز البخار فوق راأ�س الزبون مدّة )10( دقائق.

واأبعد جهاز البخار عن ال�شعر، ثمّ وزّع �شائر الم�شتح�شر 
على طول ال�شعر ونهاياته بالتدليك اللطيف.

على  الم�شتح�شر  �شائر  وزّع  ثمّ  ال�شعر،  عن  الجهاز  اأبعد 
طول ال�شعر ونهاياته بالتدليك والتم�شيط اللطيف. )ليلزم 
اإ�شافة ماء فاتر للم�شتح�شر؛ لأنّ جهاز البخار يعطي رطوبة 

لل�شعر، في�شهّل عملية توزيع الم�شتح�شر وفرده عليه.
اأو  اأخرى،  دقائق  مدّة )10(  ال�شعر  الجهاز فوق  اأعد 

ح�شب تعليمات ال�شركة ال�شانعة.

12
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نفّذ الخطوات  )8 ، 9 ،10(، كما في البند الأول 
من هذا التمرين )5-4 (.

الأ�ضعّة تحت  با�ضتعمال جهاز  الزيت  اإجراء حمّام  ثالثاً: 
الحمراء.

اتبع الخطوات في البند )اأول( حتى نهاية الخطوة 
رقم )4(.

مدّة  الحمراء  تحت  الأ�شعّة  و�شلّط  الجهاز،  �شغّل 
وفتح  الراأ�س  لفروة  حرارة  لإعطاء  (؛  )10دقائق 
الم�شام، على اأن تكون الم�شافة بين الجهاز وال�شعر 

)30 �شم( تقريبًا. 

م�دّة  بالأ�ش��اب�ع  ال�راأ�س  ف��روة  بت�دلي�ك  اب�داأ 
)10دقائق (.

نفّذ الخطوات  )8 ، 9 ،10(، كما في البند ) اأولً( 
من هذا التمرين )5-4 (.

5
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ح�شرّ خلطة من الزيوت النباتيّة، كما في التمرين )4-5(، ثمّ �شعها على �شعرك اأو �شعر 
اأحد اأفراد اأ�شرتك في المنزل منفّذًا الخطوات ال�شابقة، كما وردت تمامًا. يمكنك ا�شتبدال 
قيّم  مرّات.  عدّة  وا�شتبدالها  ال�شعر  حول  ولفّها  مغلي،  بماء  مبلّلة  بمن�شفة  البخار  جهاز 

عملك من اإجابتك عن الأ�شئلة الآتية:
-  هل ا�شتعملت الزيت بالت�شاوي على  اأق�شام ال�شعر جميعها؟
-  هل كنت بحاجة لمزيد من كميّة الم�شتح�شر التي بداأت بها؟

-  هل �شطفت ال�شعر جيّدًا؟
دوّن ملحوظاتك التي ح�شلت عليها واأ�شبابها، وناق�س ذلك مع زملائك باإ�شراف المعلّم.

قدّم اقتراحاتك لتح�شين م�شتوى اأداء العمل و النتيجة التي ح�شلت عليها.
ودوّن  اأ�شرتك،  اأفراد  من  اآخر  �شخ�س  �شعر  على  الزيت  لحمّام  الجاهز  الم�شتح�شر  �شع 
ملحوظاتك عن الفرق بين اإجراء حمّام الزيت بخلطة الزيوت الطبيعيّة، اأو بالم�شتح�شرات 

الجاهزة من حيث �شرعة الأداء وم�شتوى النتيجة التي ح�شلت عليها.  

1 - ما المق�شود بعملية تكييف ال�شعر؟
2 - لِمَ ل ي�شتخدم المكيّف بعد اإجراء حمّام زيت لل�شعر؟

3 - اأيهما اأ�شرع دخول المغذّيات اإلى جذع ال�شعرة با�شتعمال جهاز الأ�شعّة تحت الحمراء اأم 
بغره؟  لماذا؟

4 - ما اأهميّة اإجراء حمّام الزيت لل�شعر؟
5 - علل ما ياأتي:

 اأ  - ا�شتعمال زيت الخروع بكثرة في م�شتح�شرات العناية بال�شعر.
ب- ت�شغيل جهاز البخار قبل البدء بو�شع م�شتح�شر حمّام الزيت على ال�شعر.

ج�- عدم غ�شل ال�شعر بال�شامبو بعد ا�شتعمال الحمّام.
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على  تحافظ  كما  و�شلامتها  �شحّتها  على  المحافظة  في  الراأ�س  بفروة  العناية  اأ�شاليب  ت�شاعد 
ويعدّ  ال�شعر،  وت�شليك  الراأ�س  فروة  تدليك  ا�شتمرار  اإلى  ذلك  ويحتاج  وجماله،  ال�شعر  �شلامة 
التدليك و�شيلة عملية لتن�شيط الدورة الدمويّة في فروة الراأ�س مما ي�شاعد على نموّ ال�شعر وتغذيته 

ب�شكل ملائم.

 1    عظام الجمجمة وع�ضلاتها
منحنية  عظميّة  �شفائح  مجموعة  من  الجمجمة  تتكوّن 
حيث  )4-13(؛  ال�شكل  في  كما  مختلفة،  ومنب�شطة 
من  وتتكوّن  واقيًا،  حاجزًا  يعمل  داخلها  فراغًا  ت�شكّل 
درزات  ت�شمّى  ثابتة  بمفا�شل  معًا  متّ�شلة  عظمة   )28(

ت�شمح بمقدار �شئيل من الحركة ت�شاعد على نموّ الراأ�س عند الأطفال. وتتلاحم هذه العظام عن 
طريق فوا�شل من�شاريّة م�شنّنة، ويلفّها ك�شاء دائري من طبقة من الأغ�شية الرقيقة المثبّتة، ت�شمّى 

ال�شفاق الجمجمي، يمتدّ على الجانبين من 
خطّي ال�شدغين، ومن الأمام اإلى الخلف 

بين الحاجبين وخطي الرقبة الخلفيين.
لع�ش�لتين  وت��ر  الجمجمي  وال�شفاق 
واأخريين  اأماميّتين،  اثنتين  منب�شطتين، 

خلفيّتين، ت�شكّلان معًا ع�شلة واحدة.
ال�جلد  من  قويّة  طبقة  ال�شفاق  وه�ذا 
ليفيّة قويّة  اأغ�شية  اإليه  وال�شعر، وي�شدّها 
تخترق الن�شيج الخلوي تحت الجلد على 
الدهنيّة،  بالحبيبات  ممتلئة  �شكل جيوب 
تكثر فيها الأوعية الدمويّة والأع�شاب. 
من  طبقة  الأ�شفل  من  ال�شفاق  ويلي 

رابعـاً تدليك فروة الراأ�ص 

الجمجمة
ع�ظ�م  م�ن  �شفائ�ح 
بينها عظم  اأ�شمّ متداخل 

اإ�شفنجي.

ال�شكل )4-13(: عظام الجمجمة.
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وعظام  غ�شاء  فوق  والحركة  النزلق  بحريّة  وال�شفاق  للجلد  ت�شمح  الرخوة  الأن�شجة 
الجمجمة الخارجيّة. وتتوافر في المنطقة ال�شفلى من الجمجمة فتحة يمرّ عبرها النخاع ال�شوكي 

لي�شل اإلى الدماغ، وت�شكّل الجمجمة حاجزًا واقيًا يحمي الدماغ من الأ�شرار الخارجيّة.

اأ   -  ع�ضلات فروة الراأ�ص واأع�ضابها: تكوّن الأع�شاب �شبكة تنت�شر في اأجزاء الج�شم جميعها 
ومنه الراأ�س. وذلك لتربط بين الجهاز الع�شبي المركزي )الدماغ والحبل ال�شوكي( واأجزاء 
الج�شم.  في  مكان  كلّ  اإلى  ت�شل  ع�شبيّة  حزم  من  الع�شب  ويتكوّن  جميعها.  الج�شم 
تق�شم الأع�شاب ت�شريحيًّا اإلى الأع�شاب المخيّة )المتّ�شلة بالدماغ( والأع�شاب ال�شوكيّة 
)المتّ�شلة بالحبل ال�شوكي(، ومعرفة مراكز الأع�شاب في فروة الراأ�س ونوعيّتها ت�شاعدنا 
على كيفيّة التعامل معها في اأثناء عملية التدليك التي تعمل على اإزالة التوتّر من الأع�شاب 

وتهدئتها.
تغ�ذّيها،  التي  الدمويّة  بالأوعي�ة  الراأ�س فه�ي رقي�قة ولكنّه�ا غن�يّة  ف�روة  اأما ع�ش�لات 

ت�غ�طّي  ال�تي  ال�رئي��ش�ة  وال�ع��ش�ل�ة 
كما  جزئين،  من  مكوّنة  الجمجمة 
الع�شلة   ،)14-4( ال�شكل  في 
التي  الجبهيّة  الع�شلة  وهي  الأماميّة 
تر�شم حدود منابت ال�شعر وم�شوؤولة 
الخلفيّة  والع�شلة  الحاجب.  رفع  عن 
ويتو�شّط  الراأ�س  موؤخّرة  ع�شلة  وهي 
الع�شلتين، كما يربط بينهما وتر يقع 
في منت�شف فروة الراأ�س. لذلك فاإنّ 
عملية تدليك فروة الراأ�س تعمل على 
من  وتزيد  الدمويّة،  الدورة  تن�شيط 
اإلى ب�شيلة ال�شعر، وتعمل  �شخّ الدم 
وت�ن��شّط  الأع��شاب،  ته�دئة  ع�لى 

الع�شلات والغدد، وترخية فروة الراأ�س مّما ي�شاعد على و�شول الغذاء اإلى ال�شعر.

ال�شكل )4-14(: عظام الجمجمة.
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ب- خ�ضائ�ص الع�ضلات والدورة الدمويةّ: يغذي فروة الراأ�س �شبكة قويّة من الأوعية الدمويةّ  
تت�شعّب وتتلاقى وتتوا�شل مع بع�شها في مختلف التجاهات والتفرّعات.

اأما الع�شلات المتوافرة في فروة الراأ�س، فهي ع�شلات رقيقة غنيّة بالأوعية الدمويةّ، كما 
يوؤدّي  ل  وبذلك  واليمنى،  الي�شرى  الجهتين  بين  الدمويّة  ال�شعرات  في  تداخل  يتوافر 

انقطاع الدم عن اأيّ جهة اإلى موتها في�شلها الدم من الجهة الأخرى.
اإلى  يوؤدّي  مّما  للاإرهاق،  نتيجة  الموؤقّت  بالت�شنّج  بع�س ع�شلات الجمجمة  ت�شاب  وقد 

ت�شييق ال�شعرات الدمويّة وحدوث �شداع.

حتى  والحركة  التمرين  اإلى  الراأ�س  فروة  ع�شلات  تحتاج  الراأ�ص:  فروة  تدليك  اأهميةّ  جـ- 
تبقى في �شحّة جيّدة، ويتّ�شل جذر ال�شعر في فروة الراأ�س ب�شبكة من الأوعية الدمويةّ 
ثاني  منها  اللازمين ل�شتمرار نموّها، كما تحمل  والغذاء  الأك�شجين  اإليها  الدقيقة تحمل 

الفرق بين عظام المراأة وعظام الرجل
وعظام  المراأة  عظام  بين  الفرق  في  لديك  جميعها  المتاحة  الو�شائل  في   ابحث 
الرجل من حيث التركيب، وثقل العظام، واأعدّ تقريرًا بذلك، وناق�شه باإ�شراف المعلّم 

مع زملائك.

ابحث بالو�ضائل المتاحة لك في:
1 - اأ�شماء ونوعيّات الع�شلات والأع�شاب المتوافرة في فروة الراأ�س التي يتمّ التعامل معها في 

اأثناء عمليات التدليك المختلفة.
2 - مراكز الأع�شاب المتوافرة في فروة الراأ�س والتي يتمّ التعامل معها في اأثناء عملية التدليك.

لت اإليه. ثمّ ناق�س مع زملائك باإ�شراف معلّمك ما تو�شّ
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اأك�شيد الكربون والف�شلات الأخرى. وتعدّ عملية تدليك فروة الراأ�س اإحدى العمليّات 
الأ�شا�شيّة للعناية بال�شعر للاأ�شباب الآتية: 

1 . تن��شيط الدورة الدمويّة في ف�روة الراأ�س بغ�ر�س الح�شول ع�لى كميّات واف�رة من 
الأك�شجين والغذاء.

2 . خلخلة الق�شور والغ�شاء ال�شلب؛ حتى ي�شهل اإزالتها بالغ�شيل.
3 . المحافظة على فروة الراأ�س في حالة �شحيّة جيّدة.

4 . اإزالة توتّر ع�شلات فروة الراأ�س واأع�شابها والتخفيف من ال�شداع.
5 . يعطي �شعورًا بالراحة وال�شترخاء.

الراأ�س، ويتمّ  د - طرائق تدليك فـروة الراأ�ض: تت�وافر طرائق ع�دّة للتدليك والعناية بفروة 
اختيار طريقة التدليك في �شوء حالة ال�شعر، وهي:

1 . التم�شيط والتفري�س اليومي لل�شعر.
2 . التدليك اليدوي: يتمّ التدليك اليدوي بتحريك اأطراف الأ�شابع بعيدًا عن الأظفار 

فوق فروة الراأ�س، ولهذه الحركات اأ�شكال واأماكن متعدّدة.
3 . التدليك الآلي: ويتمّ با�شتعمال الجهاز الرجّاج بنوعيه.

اأ . الجهاز الرجّاج اليدوي: يثبّت على ظهر اليدين ب�شريط مطاطي، وعند ت�شغيله  يعمل على 
هزهزة الأ�شابع ب�شكل لطيف التي باهتزازها تنقل حركات التدليك اإلى فروة الراأ�س.

ذو  كهربائي  جه�از  العالي�ة:  الذبذبات  جه�از   . ب 
كما  م�شط،  �شكل  على  مفرغة  زجاجيّة  ق�شبان 
ومبداأ  م�شتدير،  راأ�س  اأو   ،)15-4( ال�شكل  في 
عمله توليد غاز الأوزون الذي يتحوّل اإلى حرارة 
الكهربائيّة  ال�شحنات  تفريغ  من  تنتج  مو�شعيّة 
على  وي�شاعد  الراأ�س،  وفروة  الجهاز  ق�شبان  بين 

تن�شيط الدورة الدمويّة.

ت�شغط على منطقة ال�شدغين عند ال�شعور بال�شداع.

ال�شكل )4-15(: جهاز 
الذبذبات العالية.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
من  فيها  الدمويّة  الدورة  وتن�شيط  ع�شلاتها  باإرخاء  الراأ�س  فروة  تدليك  اأهميّة  ح  تت�شّ
ل قبل البدء بذلك غ�شل ال�شعر بالمنظّف،  خلال �شعور الزبون بالراحة وال�شترخاء، و يف�شّ
الراأ�س  فروة  التاأكّد من �شحّة  اأولً من  بدّ  الراأ�س، ول  فروة  المنا�شب على  المقوّي  وو�شع 

و�شلامتها من اللتهابات والأمرا�س.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

تدليك فروة الراأ�ص يدويًّا

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تنفّذ عملية تدليك فروة الراأ�س بق�شد اإرخاء ع�شلاتها.

-  تنفّذ عملية تدليك الراأ�س بق�شد تن�شيط الدورة الدمويةّ فيها.

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  من�شفة
-  كر�شي م�شاج خا�سّ

-  مغ�شلة
- ثوب واقٍ

øjô“

6-4

-  �شائل مقوّي لفروة الراأ�س 
-  مكيّف لل�شعر 

-  منظّف �شائل لل�شعر
-  ماء و�شابون   - محلول )مطهر(

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1
2
3
4

5

اغ�شل يديك، وطهّرهما بالطريقة ال�شحّيحة.
اأجل�س الزبون على الكر�شي مراعيًّا ا�شتقامة ظهره.

ا�شبط ارتفاع الكر�شي ح�شب الو�شع الأن�شب لك.
اطلب اإلى الزبون نزع النظّارات والمجوهرات المتوافرة 

حول العنق والأذنين جميعها.
اثنِ ياقة ثوب الزبون للداخل بلطف، وب�شكل مرتّب.
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

المبتلّ،  لل�شعر  الواقي  الثوب  الزبون  األب�س 
كما في تمرين الإك�شاء، واغ�شل �شعره.

اأولً : تدليك فروة الراأ�ص بق�ضد اإرخاء ع�ضلاتها 

راأ�شه  واأمل  الزبون،  الي�شار خلف  اإلى  قف 
اإلى الخلف قليلًا.

الجهة  من  الراأ�س  فروة  على  الم�شاج  ابداأ 
الي�شرى الأماميّة لفرق ال�شعر، اإلى اأن تنتهي 
متّبعًا  الفرق  من  اليمنى  الأماميّة  بالجهة 

الأ�شهم، كما في ال�شكل )1(.

الأماميّة  الي�شرى  الجهة  على  اأ�شابعك  �شع 
ت�كون  حتى  المح�دّدة  الأ�ش�هم  ح�ش�ب 
اأطراف اأ�شابعك متقابلة وبعيدة عن بع�شها 
كلتا  كوع   ويكون  تقريبًا،  )2�شم(  م�شافة 
ا  خطًّ مكوّنًا  يديك  م�شتوى  على  يديك 

م�شتقيمًا، كما في ال�شكل )2(.

ادفع اأطراف اأ�شابعك باتجاه بع�شها البع�س، 
ف�شوف  جيّدًا  الحركة  بهذه  قمت  واإذا 
الأعلى  اإلى  تطوى  الراأ�س  فروة  اأنّ  تلاحظ 

بين اأ�شابعك، كما في ال�شكل )3(.

6

1

2

3

4

ال�شكل )1(

ال�شكل )2(

ال�شكل )3(
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

اأبعد اأ�شابعك للخلف مرّة اأخرى، وكرّر هذه 
مرّات  ثلاث  والإرخاء  ال�شغط  مع  الطريقة 

تقريبًا من النقطة نف�شها.

اأبعد الأ�شابع 3�شم تقريبًا عن مقدّمة الراأ�س، 
كما في ال�شكل )1(، وا�شتمرّ بعملية التدليك 
باتجاه الأ�شهم مبعدًا اأ�شابعك 3�شم لليمين في 
اإلى الجهة  تدليك كلّ خطّ طولي، حتى ت�شل 

الأماميّة اليمنى.

ثانياً: التدليك لتن�ضيط الدورة الدمويةّ

نفذّ الخطوتين )1 و 2(، كما في البند اأولً.

�شع اأطراف اأ�شابعك على مقدّمة فروة الراأ�س 
قليلًا،  منثنية  تكون  حتى  الأماميّة  الجهة  من 

كما في ال�شكل )4(.

اأبعد اأ�شابعك عن بع�شها البع�س حتى تغطّي 
م�شاحة اأكبر من فروة الراأ�س.

باأطراف  دائريّة  بحركة  الراأ�س  فروة  حرّك 
اأ�شابعك من غر زلقها فوقها بل ال�شغط قليلًا 

عليها، كما في ال�شكل )5(.

5

6

1

2

3

4

ال�شكل )4(

ال�شكل )5(



213

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

ارفع اأ�شابعك في كلّ يد على حدة، و�شعها 
الأخرى  باليد  اأتبعها  ثمّ  اآخر،  مكان  في 
فروة  ملام�شة  اليدين  اإحدى  تبقى  حتى 
الراأ�س با�شتمرار، م�مّا يوؤكّد من ا�شتمراريّة 
التدليك المريح لفروة الراأ�س. وفي حالة رفع 

اليدين معًا فاإنّ تاأثر الرتخاء يزول.

خ�م��س  بالأ�ش�ابع  الدائريّة  ال�حركة  اأع�د 
با�شتمرار،  نف�شها  النقطة  في  تقريبًا  مرّات 
في  كما  جميعًا،  الراأ�س  فروة  تغطّي  حتى 

ال�شكل )6(.

بدّل مكان وقوفك خلف الزبون من الي�شار 
م�ن  تتمكّن  حتى  بالعك�س  اأو  اليمين،  اإلى 
في  كم�ا  جميعًا،  ال�راأ�س  اأج�زاء  ت�دليك 

ال�شكل )7(.

قف خلف الزبون عند تدليك خلف الراأ�س، 
من  الزبون  عنق  على  يديك  اإبهام  و�شع 
الأ�شابع  وحرّك  الأذنين،  وتحت  الخلف، 
كرّر   .)8( ال�شكل  في  كما  دائري،  ب�شكل 

الحركة ثلاث مرات.

5

 6

7

8

ال�شكل )7(

ال�شكل )8(

ال�شكل )6(
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
وتهدئة  الدمويّة  الدورة  تن�شيط  على  والكتفين  والعنق  الراأ�س  فروة  تدليك  يعمل 
الأع�شاب، وينفّذ التدليك اليدوي لفروة الراأ�س بعد عملية غ�شيل ال�شعر، فلا بد من معرفة 

مراكز الأع�شاب والع�شلات في الجمجمة والعنق والكتفين.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

تدليك فروة الراأ�ص والعنق والكتفين

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تنفذّ حركات التدليك اليدوي باأ�شكالها لفروة الراأ�س والعنق والكتفين.

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  كر�شي م�شاج

øjô“

7-4

- �شائل مغذّ لفروة الراأ�س وال�شعر
- ماء و�شابون

- محلول )مطهر(

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1

التمرين  في  كما  )1و2(،  الخطوتين  نفّذ 
ال�شابق )تدليك فروة الراأ�س(.

حركة ال�ضترخاء
و�شع  الي�شرى،  بيدك  الزبون  ذقن  اأ�شند 
يدك اليمنى على موؤخّرة الجمجمة، وحرّك 
الراأ�س حركة دائريّة خفيفة وبلطف، كما في 
الدوران  بعك�س  الحركة  اأعد   .)1( ال�شكل 

ال�شكل )1(الأول عدّة مرّات مع عك�س و�شع اليدين.



215

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

الحركة النزلقيةّ

راأ�س  جانبي  على  اأ�شابعك  اأطراف  �شع 
الراأ�س  اأعلى  اإلى  اأ�شابعك  واأزلق  الزبون، 

بثبات، كما في ال�شكل )2(.

الحركة اللولبيةّ

ف�روة  اأع�لى  اإلى  اأ�شاب�عك  اأطراف  اأزل�ق 
ال�شكل  في  كما  دورانيّة،  بحركة  الراأ�س 

)3(، وكرّر الخطوة اأربع مرات.

تدليك الجبين

ام�ش�ك موؤخّرة راأ�س الزبون بي�دك الي�شرى، 
على  واأ�شاب�عها  الي�منى  ال�ي�د  اإبهام  و�ش�ع 
اإلى  وثبات  ببطء  وحرّكها  الجبين،  مق�دّم�ة 
في  كما  الأوّل،  ال�شعر  خطّ  نحو  الأعلى 

ال�شكل )4(، وكرّر ما �شبق اأربع مرات.

2

3

4

ال�شكل )2(

ال�شكل )3(

ال�شكل )4(
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

تدليك فروة الراأ�ص باليد

راأ�س  فروة  على  بثبات  يديك  راحتي  �شع 
الزبون، وارفع فروة الراأ�س بحركات دائريّة 
الراأ�س  اأمام  المو�شوعة  يدك  بو�شاطة  اأول 

وخلفه، كما في ال�شكل )5(.

حركة خطّ ال�ضعر الأمامي 

المحيط  على  يديك  اأ�شابع  اأطراف  �شع 
دلّ�ك  ث�مّ  الزب�ون،  راأ�س  لف�روة  الأم�امي 
في  كم�ا  دائ�ريّة،  بحركات  الجبين  حول 

ال�شكل )6(.

حركة فروة الراأ�ص الأماميةّ

فوق   )6( البند  في  ال�شابقة  الحركة  اأعد 
كما  جميعها،  فروته  واأعلى  الراأ�س  مقدّمة 

في ال�شكل )7(.

حركة فروة الراأ�ص الخلفية

راأ�س  جوانب  على  يديك  كلتا  اأ�شابع  �شع 
الزب�ون من الخلف، ثمّ اب�داأ بعمل حركات

5

6

7

8

ال�شكل )5(

ال�شكل )6(

ال�شكل )7(
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

قمّة  اأعلى  وحتى  الأذنين،  اأ�شفل  من  لولبيّة 
الراأ�س، كما في ال�شكل )8(، وكرّر ما �شبق 

اأربع مرات.

حركة تدليك موؤخّرة العنق من الأذن اإلى الأذن

الزبون،  جبين  على  يديك  اإحدى  �شع 
الأخرى  يدك  اأ�شابع  باأطراف  دلّك  ثمّ 
الأذن  اإلى  اليمنى  الأذن  من  الراأ�س  موؤخّرة 
اأفقيًّا،  الي�شرى على طول موؤخّرة الجمجمة 

وبحركات دائريّة، كما في ال�شكل )9(.

حركة تدليك ما بين الكتفين

الزبون،  راأ�س  على  يديك  اإحدى  �شع 
حركات  باإجراء  الأخرى  يدك  وا�شتعمل 
طول  على  الزبون  رقبة  موؤخّرة  من  لولبيّة 
الكتفين من عظمة الكتف اإلى اأعلى العمود 
العمود  اأعلى  من  يدك  حرّك  الفقري. 
ذلك  كرّر  ثمّ  الرقبة،  موؤخّرة  الفقري حتى 

بالجهة العك�شيّة، كما في ال�شكل )10(.

9

10

ال�شكل )8(

ال�شكل )9(

ال�شكل )10(
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

حركة تدليك الكتف 

رقبة  موؤخّرة  على  معًا  يديك  راحتي  �شع 
الزبون، وبحركة دائريّة ام�شك الع�شلات، 
ثمّ ارجع مرّة اأخرى مع التدليك من الكتفين 
اإلى العمود الفقري، كما في ال�شكل )11(، 

مع الهتمام باتجاه الحركة في الأ�شهم.

حركة تدليك فقرات العنق

راأ�س  مق�دّم�ة  ع�لى  ي�دي�ك  اإح�دى  �ش�ع 
موؤخّرة  من  الأخرى  بيدك  ودلّك  الزبون، 
العنق  فقرات  جانبي  على  الجمجمة 
بحركات دائريّة، م�شتعملًا �شغط الأ�شابع، 

كما في ال�شكل )12(.

11

12

ال�شكل )11(

ال�شكل )12(
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
ين�شّط ا�شتعمال جهاز الذبذبات العالية الدورة الدمويةّ في فروة الراأ�س، وي�شاعد على 

ة بال�شعر عند اإجراء ذلك. زيادة تركيز الأك�شجين فيها، ويمكن ا�شتعمال مغذّيات خا�شّ
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين:

تدليك فروة الراأ�ص با�ضتعمال جهاز الذبذبات العالية 

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تنفّذ با�شتعمال جهاز الذبذبات العالية تدليك فروة الراأ�س. 

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  جهاز الذبذبات العالية
-  م�شط زجاجي خا�سّ بالجهاز 

-  تجهيزات غ�شيل ال�شعر 
-  كر�شي

øjô“

8-4

-  من�شّط ومغذّ لفروة الراأ�س 
-  ماء و�شابون

-  محلول )مطهر(

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1
2

3
4
5

6

اغ�شل يديك، وطهّرهما بالطريقة ال�شحّيحة.
ت�شل�شل  ح�شب  بالترتيب  اللازمة  الأدوات  ح�شرّ 

ا�شتعمالها.
اأجل�س الزبون على الكر�شي مراعيًا ا�شتقامة ظهره.

ا�شبط ارتفاع الكر�شي ح�شب الو�شع الأن�شب لك.
اطلب اإلى الزبون نزع النظّارات والمجوهرات جميعها 

المتوافرة حول العنق والأذنين.
وب�ش�كل  بل�ط�ف،  لل�داخ�ل  ال�زب�ون  ث�وب  ي�اق�ة  اثنِ 

مرتّب.
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

ال�راأ�س  ف�روة  ع�لى  الج�هاز  م��ش�ط  ح�رّك 
الأ�شفل.  اإلى  الأعلى  من  طولي  ب�شكل 
الكهربائي  التيار  ف�شل  مراعيًا  العملية  كرّر 
وو�شله على فروة الراأ�س؛ اإذ يمكن التحكّم 
طريق  عن  وف�شله  الكهربائي  التيار  بو�شل 
رفعه،  اأو  بالإ�شبع  الزجاجي  الم�شط  مم�شك 

كما في ال�شكل )1(.

7

ال�شكل )1(

1 - اذكر الأ�شباب الموجبة لتدليك فروة الراأ�س.
2 - ما الفائدة من ا�شتعمال الجهاز الرجّاج في اأثناء التدليك؟

3 - علّل ما ياأتي: 
ل و�شع مغذّ لل�شعر على فروة الراأ�س عند اإجراء التدليك.   اأ  - يف�شّ

ب- عدم رفع يديك عن فروة الراأ�س في اأثناء اإجراء التدليك.
ج�- التاأكّد من �شلامة فروة الراأ�س وخلّوها من الجروح والأمرا�س قبل تدليكها. 
ل تدليك فروة الراأ�س بعد عمليات ال�شبغ والتبيي�س لل�شعر ولي�س قبلها.  د  - يف�شّ
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تـجفيف ال�ضـعر خام�ضًا

�شالونات  في  انت�شارًا  الأكثر  هي  والفرا�شي  اليدوي  بالمجفّف  ال�شعر  تجفيف  عملية  تعدّ 
التجميل، ويجفّف ال�شعر بتبخّر الماء منه وفي هذه الحالة يتخذ ال�شعر ال�شكل الطبيعي له، ويمكن 

تجفيف ال�شعر باتباع اأ�شاليب متعدّدة وبا�شتعمال اأدوات محدّدة.

 1    مفهوم تجفيف ال�ضعر واأهميتّه.
ت�شاعد التركيبة اللولبيّة لكراتين ال�شعر والأربطة الهيدروجينيّة ال�شعيفة في المنطقة الو�شطى 
بعد  الأ�شلي  و�شعه  اإلى  وعودته  بتمدّده  ت�شمح  التي  المرونة،  ال�شعر  اإك�شاب  على  لل�شعر 
زوال الموؤثّر عنه، وتزداد قدرة ال�شعر على التمدّد وهو مبلّل، وتقلّ خا�شيّة التمدّد في ال�شعر 
و�شع  على  مثبّتة  الهيدروجينيّة  الأربطة  تكون   ) اأ   /16-4( ال�شكل  في  وكما  الجافّ، 
كما  الزمبركيّة،  ال�شلا�شل  بين  الهيدروجينيّة  الأربطة  اإلى  الماء  جزيئات  وبدخول  معيّن، 
ت�شكيله  اأو  اللفّافات  ولفّه حول  �شدّه  عند  يتمدّد  ال�شعر  فاإنّ  ال�شكل )4-16/ ب(،  في 
في  كما  الجديد،  الو�شع  على  يبقى  يجفّ  وعندما  اليدوي،   والمجفّف  بالفرا�شي 
ال�شكل )4-16/ ج�(؛ حتى يتمّ غ�شله اأو بلّه بالماء مرّة اأخرى، وت�شاعد الحرارة الناجمة 
عن المجفّف في ت�شريع تبخّر الرطوبة من ال�شعر والمحافظة على ثبات ت�شكيله ح�شب الطلب.

ال�شكل )4-16(: اأثر الماء في ال�شعر.



222

 2    الأدوات والتجهيزات الم�ضتعملة في تجفيف ال�ضعر يدويًّا

 اأ  - المجفّف الكهربائي اليدوي: يتكوّن مجفّف ال�شعر الكهربائي اليدوي من ج�شم معدني، اأو 
بلا�شتيكي يحتوي بداخله على محرّك كهربائي ومقاومة كهربائيّة تولّد الحرارة اللازمة، 
لت�شخين الهواء الذي ت�شحبه المروحة وتدفعه من فوّهته نحو ال�شعر، ومن مقب�س يتوافر 
للتحكّم  والآخر  المروحة،  دوران  ب�شرعة  والتحكّم  للت�شغيل  اأحدهما  مفتاحان  عليه 

بدرجة حرارة الهواء المندفع من فوّهة 
المجفّف، كما في ال�شكل )4–17(. 
قدرتها  ح�شب  المجفّفات  وت�شنّف 
دفعه،  وقوّة  الهواء  ت�شخين  على 
العالية  القدرات  ذات  والمجفّفات 
بين )900- ما  ت�شل حرارتها  التي 
ت�ضتعملها  التي  هي  واط   )2000

�شالونات التجميل.
لل�شرر  نظرًا  المنازل  ت�ضتعمل عادة في  تقلّ قدرتها عن )900( واط،  التي  المجفّفات  اأما 
باأيدي غر مدرّبة  العالية، في ما لو ا�شتعملت  الذي قد ت�شبّبها المجفّفات ذات القدرات 
اإ�شافيّة  ال�شعر، كما تتوافر قطعة  الراأ�س و  اإذ قد ت�شبّب حروقًا في فروة  على ا�شتعمالها، 
تو�شع في مقدّمة فوّهة المجفّف لتوزيع الهواء ال�شاخن المندفع من المجفّف؛ لمنع حدوث 
تيّارات هواء قويّة تبعثر ال�شعر وتف�شد ال�شكل المطلوب. وتوافر مجفّفات �شعر يدويّة ب�شيطة 
وغالبًا  المجفّف.  فوّهة  مقدّمة  والأم�ضاط في  الفرا�ضي  من  مختلفة  اأحجام  بتركيب  ت�ضمح 
ما ت�شتعمل هذه الإ�شافات لل�شعر الأمل�س، وبذلك تعمل هذه الفرا�شي لفّافات ال�شعر، 

فيجفّ ال�شعر بالتجاهات التي تّم فيها لفّ ال�شعر على الفرا�شي.
والفر�شاة  الكهربائي  اليدوي  المجفّف  با�شتعمال  وتم�شيطه  ال�شعر  تجفيف  عملية  تعدّ 
الخدمة الأو�شع انت�شارًا التي يقدّمها ال�شالون لزبائنه، منذ اأوائل ال�شبعينيّات نظرًا لتطوّر 
بهذا  وتم�شيطه  ال�شعر  تجفيف  عملية  وتحتاج  ال�شريعة،  الخدمة  اإلى  وميلها  المجتمعات، 
ة  الأ�شلوب اإلى مهارة المزيّن التي تتكوّن بالتدريب والممار�شة على اأداء العمل، وبخا�شّ

ال�شكل )4-17(: المجفّف الكهربائي اليدوي.
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بالفر�شاة  ال�شعر  بتوجيه خ�شل  بالتحكّم  ال�شعر  المختلفة في  التمويجات والت�شكيلات 
ح�شب الت�شريحة المطلوبة لتتمّ عملية تجفيفه مبا�شرة.

ال�شكل والنوع  الكبرة من حيث  ال�شعر  اأجهزة تجفيف  ال�ضعر الكبير: تختلف  ب- مجفّف 
الكبر في عمله على  المجفّف  ويعتمد  تت�شابه من حيث وظيفتها ومكوّناتها،  ولكنّها 
ا بمقاومة كهربائيّة  �شفط الهواء بمروحة مو�شولة بمحرّك كهربائي لدفعه اإلى ال�شعر، مارًّ
و�شاعة  الحرارة  لتنظيم درجة  مفتاح خا�سّ  بها  يتحكّم  الهواء،  لت�شخين  الحرارة  تولدّ 

توقيت منبّهة وكذلك مفتاح الت�شغيل. 
تتميزّ هذه المجفّفات بارتكازها على نوعين من القواعد:

تاأخذ  اأنّها ل  ال�شالون وتتميّز في  اأحد جدران  القاعدة على  تثبّت هذه  الثابتة:  القاعدة 
حيّزًا على اأر�س ال�شالون، ويتّ�شل بها عمودا الجهاز اللذان يحملان )راأ�س المجفّف(، 
ويتحرّكان في التجاهات جميعها، ومنها ما يكون العمود الذي يحمل الجهاز المجفّف 

�س  مثبّتًا على ظهر الكر�شي المخ�شّ
اأو  ثابتة،  كقاعدة  الزبون  لجلو�س 
مثبّت  عامود  على  يتكئ  )مجفّف 
ح�شب  نقلها  يمكن  قاعدة  على 

ات�شاع ال�شالون(.
باأرجل  قاعدة  المتحرّكة:  القاعدة 
�شغرة  عجلات  باأ�شفلها  متّ�شل 
تحرّكها مع عامود الرتكاز الذي 
يحمل الجهاز )مجفّف ال�شعر( في 
جميعها،  والأمكنة  التجاهات 
 ،)18-4( ال��ش�كل  في  ك�م��ا 
ويحتاج هذا النوع من المجفّفات 
تاأخذ  لأنّها  وا�شع؛  �شالون  اإلى 

ال�شكل )4-18(: المجفّف الكبر.من الحيّز الداخلي له.
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جـ - مجفّف ال�ضعر بالأ�ضعّة تـحت الحمراء: م�شابيح كهربائيّة ت�ش�در الأ�ش�عّة ت�حت الحمراء 
ال�شعر رطبًا  ي�شفّف  اإذ  المتموّج طبيعيًّا،  اأو  المموّج كيميائيًّا  ال�شعر  لتجفيف  وت�شتعمل 
فتعرّ�س  ثابتة كما هي.  التمويجة  للاإبقاء على  الم�شابيح حتى يجفّ  يعرّ�س لحرارة  ثمّ 
ال�شعر لتيّارات الهواء يبعثره ويف�شد ال�شكل المطلوب للت�شريحة، ويمكن اأن تتوافر هذه 
دفع  لت�شاعد في  الهواء،  مروحة �شعيفة  مع  اأو  مروحة  مفرد من غر  ب�شكل  الم�شابيح 

حرارة الم�شباح من غر اإحداث تيّار هواء يبعثر ال�شعر.
واأهمّها  الأم�ضاط،  من  مختلفة  اأنواع  ال�ضعر  تجفيف  في  ي�ضتعمل  والفرا�شي:  الأم�شاط   - د 
الأم�ضاط ذات المقب�ص الرفيع، وت�ضتعمل في الغالب في عملية ت�ضفيف ال�ضعر الأم�ضاط 
ذات المقب�ص والأ�ضنان العري�ضة، وت�ضنّع الأم�ضاط ب�ضكل عامّ من البلا�ضتيك المقوّى، 

ومن المعدن اأو الخ�شب.
المختلفة  والمنب�شطة  الأ�شطوانيّة  الفرا�شي  وتجفيفة  ال�شعر  تم�شيط  في  ت�شتعمل  كما 
الأ�شكال والأقطار ذات ال�شعر القا�شي الذي يتحمّل الحرارة العالية، كما في ال�شكل 
)4-19(، ويحدّد طول ال�شعر و�شكل الت�شريحة حجم الفرا�شي الم�شتعملة؛ فالفرا�شي 
ت�شريحه  المراد  لل�شعر  ت�شتعمل  كما  ثابتة  غر  كبرة  تمويجات  تعطي  القطر  الكبرة 
ب�شكل م�شتقيم م�شتر�شلٍ، وتعطي الفرا�شي ذات الأقطار ال�شغرة تمويجات �شغرة 

تدوم لفترة اأطول.

ال�شكل )4-19(: الفرا�شي.
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ق�شيةّ للمناق�شة : العناية بالفرا�شي والأم�شاط

ناق�ص وزملاءك باإ�شراف معلّمك كيفية العناية بالفرا�ضي والأم�ضاط داخل ال�ضالون لتدوم 
اأطول مدّة ممكنة.

م�ادّة   ع�لى  رئي�ش�ة  ب�ش��ورة  الم�شتح�شرات  تحتوي هذه  ال�ضـعر:  تثـبيت  م�ضـتح�شرات  هـ - 
هذه  وتق�شم  المحدّدة.  الت�شريحة  ح�شب  تثبّت  ال�شعر،  حول  رقيقًا  غلافًا  ت�شكل 

الم�شتح�شرات اإلى ثلاثة اأنواع، هي:
1 .  م�شتح�شرات التثبيت ال�شائل�ة �شريعة التبخّر، وتكون اإمّا على �ش�كل رذاذ، وت�شتعمل 
على ال�شعر الجافّ، وتتوافر منها اأنواع متعدّدة من حيث قوّة التثبيت فتتدرّج من 
ي�كون في  ق�د  م�ا  من�ها  وت�ت�واف�ر  ال�ق�وّة.  م�ت�و�شّ�ط و�شع�يف  اإلى  ال�ق�وّة  �ش�ديد 

عبوّات عاديّة.
يجفّف  ثمّ  الرطب،  ال�شعر  على  بالأيدي  وتو�شع  الرغويّة،  التثبيت  م�شتح�شرات   .  2

ال�شعر وي�شفّف ح�شب الت�شريحة المرغوبة.
3 . م�شتح�شرات التثبيت الهلاميّة، وت�شتعمل كما في الم�شتح�شرات الرغويةّ، وتحتوي 
هذه الأنواع في الغالب، على مبلمرات ت�شكّل طبقة رقيقة حول ال�شعر لي�شبح ثابتًا 

بعد جفافه ومقاومًا للرطوبة، علمًا باأنّه يمكن اإزالته بالماء ب�شهولة.
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
ح�شب  ت�شكيله  لت�شهيل  ق�شاوته؛  وزيادة  ال�شعر  تغليف  على  ال�شعر  مثبّتات  تعمل 

الت�شريحة المطلوبة، واإطالة عمرها، والم�شاعدة على حماية ال�شعر من تقلّبات الطق�س.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

و�ضع المثبتّ على ال�ضعر

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن ت�ضع:
-  المثبّت ال�شائل على ال�شعر قبل ت�شريحه.

-  المثبّت الرغوي على ال�شعر قبل ت�شريحه.

-  المثبّت الهلامي على ال�شعر قبل ت�شريحه.

-  المثبّت الرذاذي على ال�شعر بعد ت�شفيفه.

øjô“

9-4

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  م�شط
-  موادّ وتجهيزات غ�شيل ال�شعر

)ال�شائل،  لل�شعر  مثبّت  م�حلول   -
الهلامي، الرغوي، والرذاذي(

-  ماء و�شابون

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1
2

3
4
5

اغ�شل يديك بالماء وال�شابون.
اغ�شل ال�شعر، كما في التمرين )3-4(.

اأولً: و�ضع المثبتّ ال�ضائل
نفّذ الخطوتين )2،1(.

ام�شك زجاجة مثبّت ال�شعر باإحدى يديك.
فرّق ال�شعر باأ�شابع اليد الأخرى؛ لإيجاد فراغات بين 

ال�شعر؛ لمنع المحلول المثبّت من ال�شيلان.
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الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

6

7

8

9

10

1

2

�شع اإحدى يديك ب�شكل قو�س على خطّ منابت ال�شعر 
عند الوجه، وفوق الأذنين لمنع ال�ضعر من ال�ضقوط على 

الوجه اأو الأر�س.

�شع المثبّت على ال�شعر.

الراأ�س  لفروة  منطقة  اأقرب  من  مبتدئًا  ال�شعر  م�شّط 
حتى  الأ�شفل  اإلى  الم�شط  �شاحبًا  متتابعة،  وبحركات 
نهاية اأطراف ال�شعر مع لفّ الر�شغ تدريجيًّا اإلى الأعلى 
بالم�شط  الو�شول  الأ�شفل، وعند  اإلى  التم�شيط  اأثناء  في 
اإلى اأطراف الخ�شل تكون راحة اليد قد اأ�شبحت باتجاه 
الأعلى، وهذا يبقي المثبّت الزائد على الم�شط ويمنعه من 

ال�شيلان فيحول اإلى عدم خ�شارة هذه الكميّة.

اإلى  اإلى قمّة الراأ�س لإعادة اإ�شافة المثبّت  ارجع بالم�شط 
ال�شعر.

كرّر هذه العملية حتى يتمّ اإ�شباع ال�شعر ب�شكل كامل.

ثانياً: و�ضع المثبتّين )الهلامي والرغوي(

نفذّ الخطوتين )2،1(، كما في بداية التمرين.
راحة  على  الرغوي  اأو  الهلامي  المثبّت  من  كميّة  �شع 

اإحدى يديك بما يتنا�شب وحاجة ال�شعر.



228

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

وبكميّات  الأخرى،  يدك  باأ�شابع  المثبّت  كميّة  وزّع 
�شغرة على ال�شعر.

كافة  ال�شعر  على  المثبّت  لتوزيع  بالم�شط  ال�شعر  م�شّط 
بالت�شاوي، كما في الخطوات )7، 8، 9( الواردة في 

البند اأولً.
ثالثاً: و�ضع المثبتّ الرذاذي )البخّاخ(

نفّذ عملية غ�شل ال�شعر وتجفيفه وت�شريحه.
ر�سّ المثبّت الرذاذي على ال�شعر كافّة، مراعيًا األ تقلّ 
�شنتيمتًرا  ثلاثين  عن  المثبّت  وعبوّة  ال�شعر  بين  الم�شافة 
اإذا  ال�شعر  لبلل  وتفادياً  بالت�شاوي،  توزيعه  ليتمّ  تقريبًا 

كانت الم�شافة قريبة.
اإلى  والأدوات  الموادّّ  واأع�د  العم�ل،  مكان  نظّ�ف 

مكانها.

3

4

1
2

3
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المعلومات الأ�ضا�ضيةّ 
ال�شعر  تمويجة  لتحقيق  مختلفة؛  بحجوم  فرا�سٍ  ا�شتعمال  اإلى  الت�شريحات  بع�س  تحتاج 
فوّهة  من  ال�شاخن  الهواء  بتوجيه  التحكّم  المزيّن في  من  اأثناء تجفيفه، ومهارة  المطلوبة في 

المجفّف اليدوي اإلى خ�شلة ال�شعر المحيطة بالفر�شاة مبا�شرة ولي�س اأمامها اأو خلفها.
م�ضتلزمات تنفيذ التمرين

تجفيف ال�ضعر بالمجفّف اليدوي والفر�ضاة 

يتوقعّ منك بعد النتهاء من التمرين اأن:
-  تختار حجم الفرا�شي ح�شب الت�شريحة المطلوبة.

-  توجّه خ�شل ال�ش�عر بالفرا�شي، وتجفّفها بالمجفّف الي�دوي ح�ش�ب التجاه�ات المختلفة 
وفق الت�شريحة المطلوبة.

الموادّّ اللازمة                                                  الأدوات والتجهيزات

-  فرا�سٍ مختلفة الأحجام والأ�شكال
-  م�شط

-  ملاقط �شعر
-  مجفّف يدوي كهربائي 

-  كر�شي
-  ثوب واقي

øjô“

10-4

-  م�شتح�شرات مثبّتة لل�شعر
-  ماء و�شابون

الر�ضوم التو�ضيحيةّخطوات العمل والنقاط الحاكمةالرقم

1
2

3
4

حيحة. اغ�شل يديك، وطهّرهما بالطريقة ال�شّ
ت�شل��شل  ح�ش�ب  بالترتيب  اللازم�ة  الأدوات  ح�شرّ 

ا�شتعمالها.
اأجل�س الزبون على الكر�شي مراعيًا ا�شتقامة ظهره.

ا�شبط ارتفاع الكر�شي ح�شب الو�شع الأن�شب لك.
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الن�ظّارات  ن�زع  ال�زب�ون  اإلى  اطل�ب 
والمجوهرات المتوافرة حول العنق والأذنين 

جميعها.
بلطف،  للداخل  الزبون  ثوب  ياقة  اثنِ 

وب�شكل مرتّب.
المبتلّ،  لل�شعر  الواقي  الثوب  الزبون  األب�س 

كما في تمرين الإك�شاء.
الع��امّ  ال�ش�كل  واأع�طه  ال�ش�عر،  م�شّ�ط 
اأن  للت�شريحة؛ لمعرفة التجاهات التي يجب 

يتمّ تجفيفه بها.
ال�ت�ي�ار  ب�م�شدر  الي�دوي  المجفّف  �ش�لِ 

الكهربائي.
ابداأ بعملية تجفيف ال�شعر كاملًا باأ�شابع اليد 
الماء،  من  ممكنة  كميّة  اأكبر  لطرد  والمجفّف 
مراعيًا عدم و�شول الهواء ال�شاخن اإلى فروة 
اإزعاجًا  ي�شبّب  الذي  الأمر  مبا�شرة،  الراأ�س 

للزبون.
ق�شّم ال�شعر اإلى عدّة اأق�شام، وثبّت كلّ ق�شم 

وحده بملقط، كما في ال�شكل )1(.
خذ خ�شلة ال�شعر بال�شمك المنا�شب ح�شب 
كثافته و التجاه المطلوب في الت�شريحة كما 

لو اأردت لفّه باللفّافات العاديّة.

5

6

7

8

9

10

11

12

ال�شكل )1(
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�شع الفر�شاة المنا�شبة لطول ال�شعر والت�شريحة، 
تحت الخ�شلة اأو فوقها ح�شب اتجاه الت�شريحة 

المطلوبة، كما في ال�شكل )2(.
ا�شغط على المفتاح الخا�سّ بت�شغيل المجفّف، 
بالفر�ش�اة  المحيط  ال�ش�عر  اإلى  فوّهت�ه  ووجّه 
مبا�شرة، على األّ تقلّ الم�شافة بين فوّهة المجفّف 
الفوّهة  تكون  اأن  على  )2�شم(،  عن  وال�شعر 
ال�شعر  خ�شل  بتجفيف  وابداأ  قليلًا،  مائلة 
كما  اأطرافها،  وحتى  الراأ�س  فروة  من  قريبًا 
الرطوبة  اأو  الماء  �شائر  لطرد  ال�شكل )2(؛  في 
الزائدة من الخ�شل، مّما ي�شهّل حركة الفر�شاة 
مع ال�شعر؛ اإذ اإنّ ال�شعر المبلّل اأو الزائد الرطوبة 

اأكثر ت�شابكًا ببع�شه من المجفّف.
اأكمل تجفيف ال�شعر، مراعيًا ا�شتمرار تدوير 
الفر�شاة عند اأطرافه للح�شول على التمويجة 
الأطراف،  تك�شّر  عدم  ومراعيًا  المطلوبة، 
كما في ال�شكل )3(، وجفّف اأطرافه ب�شكل 
جيّد، على اأن يكون توجيه  الهواء من فوّهة 
ولي�س  مبا�شرة،  الفر�شاة  على  ال�شعر  مجفّف 
للفر�شاة؛  قليلًا غر ملام�شة  مائلة  بل  خلفها 
لأن �شغط الهواء على الخ�شلة في هذه الحالة 
مقعّرًا  انبعاجًا  فيها  ي�شبّب  فر�شاة  غر  من 

يف�شد ا�شتدارة التمويجة، وي�شعب اإزالتها.

13

14

15

ال�شكل )2(

ال�شكل )3(
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اأكمل تجفيف خ�شل ال�شعر كاملة، حتى ياأخذ ال�شعر 
التجاهات المطلوبة ح�شب الت�شريحة.

اأعد المجفّف اليدوي اإلى مكانه ال�شحّيح مع مراعاة 
المحافظة على �شلامة �شريط التيّار الكهربائي.

نظّف مكان العمل، واغ�شل الأدوات وطهّرها كما 
مرّ معك.

اغ�شل يديك وطهّرهما.

16

17

18

19

ن�شاط )4-2(: مهارة المزينّ في تجفيف ال�ضعر 

من خلال زيارتك ل�شالون تجميل لتجفيف �شعرك وت�شريحه، دوّن ملحوظاتك عن درجة 
ثمّ دوّن ملحوظاتك في  العمل،  اأثناء  بالمجفّف والفر�شاة في  بالتحكّم  المزيّن  اإتقان ومهارة 

تقرير زيارة ميدانيّة، كما في البنود الآتية، وناق�س التقرير مع زملائك باإ�شراف المعلّم:
ا�شم الطالب:.......................... مكان الزيارة..........................  التاريخ ......./......../.......

1 - ما الأهداف التي تحقّقت في الزيارة ؟
2 - هل كانت اتجاهات خ�شل ال�شعر )للداخل اأو الخارج(، كما هو مطلوب في الت�شريحة؟

3 - اأجافًّا تمامًا كان ال�شعر اأم بع�س الخ�شل كانت رطبة؟
4 - هل راعى المزيّن عدم توجيه فوّهة المجفّف اإلى فروة الراأ�س؟

5 - هل كان المزيّن ي�شّد �شعرك في اأثناء تجفيفه؟
6 - هل كانت زاوية رفع خ�شل ال�شعر منا�شبة؟
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علّل ما ياأتي:  
1 -  يجفّف ال�شعر قليلًا قبل البدء بت�شكيله.

2 -  تثبيت اأق�شام ال�شعر بالملاقط قبل البدء بعملية التجفيف.
3 -  ا�شتعمال الفر�شاة المنا�شبة لل�شعر.

4 -  ا�شتعمال مجفّف الأ�شعّة تحت الحمراء لتجفيف ال�شعر المموّج .



1 - اذكر اأهمّية ا�شتعمال المنظّفات ال�شائلة )ال�شامبو( المنا�شب لل�شعر عند غ�شله.
2 - بيّن اأهمّية العناية بال�شعر.

3 - ما الفرق في الهدف بين عمليتيّ تم�شيط ال�شعر وتفري�شه؟
4 - بيّن العلاقة بين نوع ال�شامبو وحالة ال�شعر في تحديد درجة الحمو�شة.

5 - ق�ارن بين الم�شتح�شرات ال�جاه�زة لحمّام ال�زي�ت وخلط�ة الزي�وت النبات�يّة الطبيع�يّة من 
حيث:

 اأ  - طريقة  التح�شر وال�شتعمال
ب- ا�شتعمال م�شدر حراري
ج�- غ�شل ال�شعر اأو ت�شطيفه

د  - النتائج المتوقّع الح�شول عليها
6 – علّل ما ياأتي:

 اأ  - ا�شتعمال الأثواب القطنيّة بدلً من البلا�شتيكيّة في حالة ا�شتعمال الأجهزة الحراريةّ 
في عمليات ال�شعر.

ب- اأهمّية تم�شيط ال�شعر وتفري�شه قبل غ�شله.
ج�- تق�شيم ال�شعر في عملية حمّام الزيت. 

د  - عدم و�شع اأ�شابع اليدين ب�شكل عامودي على فروة الراأ�س في اأثناء عملية التدليك.
ه� - ا�شتعمال الزيوت الطيّارة عند تدليك العنق والكتفين.

و  - يعدّ جهاز الذبذبات العالية مطهّرًا لفروة الراأ�س.
7 - حدّد موا�شفات كلّ مما ياأتي:

 اأ  - الثوب الواقي الم�شتخدم في اأثناء تم�شيط ال�شعر وتفري�شه.
ب- ال�شامبو الم�شتعمل لل�شعر الدهني.

ج�- فر�شاة الت�شليك لل�شعر الطويل المبلّل.

234
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لنعماأ�ضتطيع بعد درا�ضتي هذه الوحدة اأن:الرقم

ح مفهوم العناية اليوميّة بال�شعر واأهميّتها.1 اأو�شّ
اأبيّن اأهميّة التم�شيط لل�شعر.2
اأبيّن اأهميّة غ�شيل ال�شعر.3
ح اأهميّة فوائد تكييف ال�شعر.4 اأو�شّ
اأميّز اأ�شكال م�شتح�شرات حمّام الزيت لل�شعر وطرائق ا�شتعماله.5
اأتعرّف اأع�شاب فروة الراأ�س وع�شلاتها.6
اأبيّن اأهمية تدليك فروة الراأ�س.7
اأميّز طرائق التدليك اليدوي والآلي لفروة الراأ�س.8
ح مفهوم تجفيف ال�شعر واأهميته.9 اأو�شّ

ح اأ�ش�س تجفيف ال�شعر بالفر�شاة والمجفّف اليدوي.10 اأو�شّ
اأك�شي الزبون لإجراء عمليّات العناية بال�شعر.11
اأ�شلّك ال�شعر بالأداة المنا�شبة تمهيدًا لغ�شله.12
اأغ�شل ال�شعر واأكيّفه بالطريقة ال�شحيحة ح�شب حالته.13
اأح�شرّ خلطة من الزيوت الطبيعيّة للعناية بال�شعر.14
اأجري حمّام الزيت با�شتعمال الزيوت الطبيعيّة اأو الخلطة الجاهزة.15
اأدلكّ فروة الراأ�س بطريقة �شحيحة يدويًّا وبا�شتعمال جهاز الذبذبات العالية.16
اأ�شع المثبّت المنا�شب ح�شب حالة ال�شعر.17
اأجفّف ال�شعر با�شتعمال الفرا�شي والمجفّف اليدوي الكهربائي.18

( اأمام كلّ فقرة من قائمة ال�شطب الآتية: قيّم تعلّمك لمو�شوع العناية بال�شعر بو�شع اإ�شارة )
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