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ب�شم الله الرحمن الرحيم

الحمد لله ربّ العالمين، وال�شلاة وال�شلام على �شيّد المر�شلين، �شيّدنا محمد �شلى الله 
عليه و�شلّم، وعلى اآله و�شحبه اأجمعين، وبعد، في�شرّنا و�شع كتاب ال�شياحة وال�شفر،  الف�شل 
الدرا�شي الأول لل�شف الحادي ع�شر، فرع التعليم الفندقي وال�شياحيّ بين اأيدي اأبنائنا الطلبة 
وحدات  �شكل  على  وال�شفر  ال�شياحة  مبحث  جاء  وقد  الكرام،  المعلمين  وزملائنا  الأعزاء 
درا�شيّة يقدّم المعلومات ذات العلاقة بقطاع الخدمات ال�شياحيّة والفندقيّة، مرتكزًا على ما 
والجتماعيّة،  الوطنيّة  والتربية  المهنيّة  التربية  مباحث  في  الأ�شا�شيّة  المرحلة  في  درا�شته  تمّ 
�شة؛ لتحقيق التكامل الأفقي  وكذلك متكاملًا مع مباحث التعليم الفندقي وال�شياحيّ المتخ�شّ

والعمودي للمنهاج.
الفندقي  التعليم  لفرع  ة  والخا�شّ العامّة  والنتاجات  العام  الإطار  وفق  الكتاب  جاء  كما 
المعرفة  على  المبني  القت�شاد  نحو  التربوي  التطوير  خطّة  مع  ومن�شجمًا  وال�شياحي، 

�س. والم�شتجدّات العلميّة في مجال التخ�شّ
وقد روعي في هذا الكتاب الت�شل�شل المنطقي لوحداته، بالإ�شافة اإلى العديد من الأن�شطة، 

وق�شايا البحث، والمناق�شة، والأ�شكال، وال�شور، والر�شوم التو�شيحيّة، والأ�شئلة.
التطوّر  مو�شوعات  الأولى  الوحدة  تناولت  وحدات،  ثلاث  على  الكتاب  ا�شتمل  وقد 
ف�شلًا  ودوافعه،  ال�شفر  واأنواع  وال�شفر،  ال�شياحة  ومفاهيم  الع�شور،  عبر  لل�شياحة  التاريخي 
ا التربية ال�شياحيّة، اأمّا الوحدة الثانية  عن علاقة ال�شياحة بالعلوم والمجالت الأخرى، واأي�شً
والطلب  ال�شياحة  �شناعة  في  والح�شاريةّ  والب�شريّة  الطّبيعيّة  المقوّمات  لمناق�شة  �شت  فخ�شّ
في  ال�سياحيّة  الأنماط  اإلى  للتعرّف  الثالثة  الوحدة  �ست  الداخليّة، وخ�سّ وال�سياحة  ال�سياحيّ 
كاإحدى  البترا  اأهميّة دخول  ا  واأي�شً الوطني،  المجتمع والقت�شاد  في  ال�شياحة  واأثر  الأردنّ، 

عجائب الدنيا ال�شبع.



وقد األحق الكتاب بقائمة ت�شتمل على عدد من المراجع التي ا�شتعان بها فريق التاأليف، 
واأخرى ت�شتمل على الم�شطلحات المهمّة باللغتين العربيّة والإنجليزيّة.

بالتغذية  تزويدنا  راجين  اأهدافه،  يحقّق  اأن  اآملين  المتوا�شع  الجهد  هذا  نقدّم  اإذ  ونحن 
الراجعة لتطويره وتح�شينه بما يرقى اإلى الم�شتوى المطلوب خدمة لل�شالح العامّ.

والله وليّ التوفيق

الموؤلفّون



ما العلاقة بين الإن�شان وال�شياحة؟  •
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ن�شاأت وتطوّرت  التي  الإن�شانيةّ  الظواهر  ال�شياحة ظاهرة من  تعد 
لتحقيق  الفرد  انتقال  مجرد  فمن  الإن�شانيةّ،  الح�شارة  تطوّر  مع 
اجتماعيةّ  ظاهرة  ال�شياحة  اأ�شبحت  اليوميةّ  حياته  �شوؤون  احتياجات 
والتجارة  وال�شتجمام،  وال�شرور  المتعة  هدفها  واقت�شاديةّ،  وثقافيةّ 
الحاجات  تطوّر  مع  تتطوّر  التي  الأغرا�ص  من  وغيرها  وال�شت�شفاء، 

الب�شريةّ.
وقد تغيرّت النظرة لل�شياحة في الع�شر الحديث، حيث اأ�شبحت 
من اأهمّ ال�شناعات التي تعتمد عليها معظم الدول في التنمية الم�شتدامة 
لتحقيق التقدّم القت�شاديّ والجتماعي والثقافي المن�شود لمواطنيها.

يتوقعّ منك بعد درا�شة هذه الوحدة اأن:
•  تتتبّع التطوّر التاريخي ل�شناعة ال�شياحة.

تتعرّف المفاهيم الأ�سا�سيّة لل�سياحة وال�سفر.  •
•  تتعرّف اأنواع ال�سفر.
•  تتعرّف دوافع ال�سفر.

ح علاقة ال�شياحة بالمجالت العلميّة الأخرى. •  تو�شّ
ح دور التربية ال�شياحيّة. •  تو�شّ
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التطوّر التاريخي للسياحةأوّلًا
The Historical Development of Tourism

ارتبط تطوّر ال�شياحة وال�شفر ومعناها مع تطوّر الإن�شان نف�شه من ناحية وتطوّر المجتمعات 
عرفها  التي  الظواهر  اأقدم  من  التنقّل  اعتبار  يمكن  هنا  ومن  اأخرى،  ناحية  من  فيها  يعي�س  التي 
الإن�شان، وذلك لأنّ النقل والتنقّل يعدّان العماد الأ�شا�شي لبروز ظاهرة ال�شياحة، والتي ل زالت 
اأ�ش�شه ونظريّاته، و�شيتمّ تناول التطوّر التاريخي لل�شياحة  اإلى يومنا هذا لت�شبح علمًا له  م�شتمرّة 

ح�شب الع�شور وب�شكل مخت�شر كما هو اآتٍ:
الع�شور القديمة  - 1

اإنّ ظاهرة التنقّل والترحال كانت موجودة عند الإن�شان منذ ن�شاأته �شعيًا اإلى تح�شين ظروفه   
المعي�شيّة، فلم تكن هناك جهات ر�شميّة توفّر احتياجاته ال�شروريّة، ولم تتوفّر الت�شريعات 
�شريعة  نقل  و�شائل  يكن هناك  الطّبيعة، ولم  قوانين  �شوى  ت�شرّفاته  توجّه  التي  والقوانين 

ومنظّمة، ولم تكن هناك طرق معبّدة وماأمونة كما هو الحال عليه حديثًا.
ولقد ورد في الكتب والروايات القديمة جوانب مهمّة عن اأ�شفار ورحلات كثيرة يمكن   
اعتبارها خطوات اأولى في تطوّر ظاهرة ال�شياحة الحديثة، وهذه الرحلات تركّزت في 

الأغلب في ثلاثة محاور، هي:
الفينيقيّون  ال�شعوب، حيث كان  بين  متبادلة  تجاريّة  تتمثّل بخلق علاقات  التجارة:   - اأ 
البحر  �شواطئ  على  م�شتعمرات  اليونانيّون  واأن�شاأ  كلّها،  التجاهات  في  يرحلون 
المتو�شط، ورحل القر�شيّون قبل الإ�شلام بق�شد التجارة بين مكّة وبلاد ال�شام واليمن.
حبّ ال�شتطلاع: اإنّ من طبيعة الإن�شان الف�شول والطلاع على كلّ جديد، وقد   - ب 
الماألوفة وعادات  المناطق غير  اإلى  التعرّف  القيام برحلات بغر�ض  اإلى  اأدى هذا 

ال�سعوب واأنماط معي�ستها.
الأماكن  زيارة  بهدف  برحلات  القيام  اإلى  النا�ض  ال�سعور  دفع هذا  الديني:  الدافع   - ج ـ
المقدّ�شة، فقد كان العرب في الع�شر الجاهلي يزورون مكّة بغر�س العبادة والتجارة.
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الع�شور الو�شطى  - 2
ال�شياحة،  مبادئ  تطوير  في  والخام�س ع�شر  الثامن  القرنين  بين  الفترة  في  العرب  اأ�شهم   
حيث كانت بغداد مركز اإ�شعاع ثقافيّ وح�شاريّ اآنذاك، وانطلق الرحّالة العرب يجوبون 
»تحفة  كتاب  �شاحب  بطوطة  ابن  الرحّالة  مثل  واأ�شفارهم،  رحلاتهم  ويوثِّقون  العالم 
النظّار في غرائب الأم�شار وعجائب الأ�شفار«، وكذلك ابن جبير الذي قام برحلة من 

الأندل�س اإلى الم�شرق العربي.
المعروف  الم�ستك�سف  وكذلك  بولو،  ماركو  الفترة  هذه  في  الأوروبيين  الرحّالة  ومن   
كري�شتوفر كولومب�س �شاحب الرحلة الم�شهورة عبر المحيط الأطل�شي التي اكت�شف فيها 

اأمريكا عامّ )1492م(.
الزراعيّة،  الثورة  اآخر من حياة الإن�شان، حيث ظهرت  تاأخذ طابعًا  بداأت هذه المرحلة   
وانق�شم المجتمع اإلى ق�شمين: طبقة الفقراء وطبقة الأغنياء، واقت�شرت حركة التنقّل على 
وال�شتجمام،  الرّاحة  �شياحة  هي  ال�شياحة  من  جديد  نوع  ظهور  اإلى  اأدى  ممّا  الأغنياء 
ف�شلًا عن ظهور ال�شياحة العلاجيّة التي ارتبطت بينابيع المياه الحارّة لأغرا�س ال�شت�شفاء 

وال�شترخاء.
وفي نهاية هذه المرحلة، ظهرت الثورة ال�شناعيّة، والتي اأ�شهمت في تح�شين حياة الأفراد،   
وي�شّرت �شبل التنقّل بين البلدان، وعزّزت ب�شكل وا�شح تطوير ال�شياحة كعلم وممار�شة.

عن  فيه  تتحدّث  مجموعتك  اأفراد  مع  من�شورًا  اأعدّ  المكتبي،  النا�شر  برمجيّة  با�شتخدام 
فّ. الرحلات عند العرب في الع�شرين الأموي والعبا�شي، وا�شرحه لزملائك في ال�شّ

الرحلات عند العربنشاط )1-1(

الع�شور الحديثة  - 3
�شريعًا  تطوّرًا  تتطوّر  واأخذت  المرحلة،  هذه  في  بداأت  فعليًّا  ال�شياحة  اإنّ  القول  يمكننا   
انعكا�شًا طبيعيًّا لتطوّر  وملحوظًا بما يواكب تطوّر المجتمعات والدول، وقد كان هذا 
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والت�شهيلات  الخدمات  انت�شار  اإلى  اإ�شافة  والتّ�شالت،  والموا�شلات  النقل  و�شائل 
ال�شياحيّة.

الحياة  نواحي  تغييرًا وا�شحًا في  الثامن ع�شر  القرن  اأواخر  ال�شناعيّة في  الثورة  اأحدثت   
يتعلّق  ما  في  ال�شياحة،  على  الإيجابيّة  التاأثيرات  من  العديد  ذلك  عن  ونتج  جميعها، 

بالإجازات المدفوعة وارتفاع م�شتوى المعي�شة.
نظّم  حيث  ع�شر،  التا�شع  القرن  اأوا�شط  في  ال�شياحة  في  الكبيرة  التحوّل  نقطة  كانت   
اأوّل رحلة جماعيّة عامّ 1841م في القطار ليوم واحد، تلاها  الإنجليزي توما�س كوك 
تنظيم رحلة منظّمة لحوالي 570 زائرًا للمعر�س العالمي في لندن عامّ 1851م، وكذلك 
ن�شرت اأوّل مجلة تعنى بال�شفر لتعريف النا�س بالجوانب المختلفة والحتياجات ال�شروريةّ 

خلال الرحلة.
اأ�شبحت ال�شياحة ل تقت�شر على طبقة الأغنياء، فامتدّت اإلى الطبقات الأخرى، واأ�شهم   
الحرب  بعد  ا  وخ�شو�شً والجويّ(  والبحريّ،  )البريّ،  النقل  لو�شائل  ال�شريع  التطوّر 

العالميّة الثانية في تطوّر رحلات المجموعات ال�شياحيّة المنظّمة.
وازدادت حديثًا حركة ال�شياحة العالميّة وتطوّرت ب�شكل ملفت واأ�شبحت ال�شياحة علمًا   
له مبادئه واأ�شا�شيّاته، حيث اأ�شحت ال�شياحة من اأهمّ القطاعات القت�شاديّة في كثير من 

الدول ال�شناعيّة والنامية على حدّ �شواء.

في  ال�شياحة  تطوّر  في  الكبير  الأثر  الع�شور  عبر  والموا�شلات  النقل  و�شائل  لتطوّر  كان 
العالم، اكتب بالتعاون مع اأفراد مجموعتك، عن تطوّر �شناعة الطيران واأثرها في الحركة 
لت اإليه في الإذاعة المدر�شيّة. ال�شياحيّة العالميّة، ثمّ اقراأ بالتن�شيق مع معلّمك اأهمّ ما تو�شّ

اأثر و�سائل الموا�سلات في ال�سياحةنشاط )2-1(
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التطوّر التاريخي لل�شياحة في الأردنّ  - 4
عرفها  التي  القوافل  طريق  على  ووقوعه  التاريخ،  عبر  ال�شتراتيجي  الأردنّ  لموقع  كان   

ة في تاريخ ال�شياحة الأردنيّة. الإن�شان، ون�شوء الح�شارات على اأر�شه اأهميّة خا�شّ
وفي الع�شر الحديث ومع ن�شوء الدولة الأردنيّة الحديثة على يد الملك الموؤ�شّ�س جلالة   
الملك عبدالله الأوّل، طيّب الله ثراه، في عامّ 1921م، بداأ الهتمام في ال�شياحة حيث 
اأن�سئت دائرة الآثار العامّة بهدف المحافظة على المواقع الأثريّة، ثمّ تمّ تاأ�سي�ض دائرة تعنى 
بال�شياحة تلاها تاأ�شي�س �شلطة ال�شياحة، وفي عامّ 1978م �شدرت الإرادة الملكيّة بتعيين 
مجل�س اأعلى لل�شياحة، تلاه �شدور الإرادة الملكيّة باإن�شاء وزارة م�شتقلّة لل�شياحة في عامّ 

1988م تعنى بقطاع ال�شياحة والآثار.
ومن ناحية الخدمات والت�شهيلات ال�شياحيّة، فقد تطوّرت من حيث العدد والنوع تبعًا   
لزيادة اأعداد ال�شيّاح، والهتمام المتزايد بالتنمية والت�شويق ال�شياحيّ على مختلف ال�شعد.

ال�شياحة عن  �شة في علم  المتخ�شّ الكتب  اأحد  اأفراد مجموعتك، ابحث في  بالتعاون مع 
لت  اأ�شباب قيام الرّحّالة الإنجليزي توما�س كوك ودوافعه في رحلات ال�شفر، واعر�س ما تو�شّ

فّ. اإليه على زملائك في ال�شّ

قضيّة للبحث
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مفاهيم السياحة والسفرثانيًا
Travel & Tourism concepts

ال�شياحة: مفهوم قديم لم يتبلور ب�شكل وا�شح اإل في الع�شر الحديث، ول بدّ هنا من التعرّ�س 
لأهمّ المفاهيم ال�سياحيّة المتعارف عليها من قبل الموؤ�سّ�سات ال�سياحيّة الر�سميّة والأهليّة والدوليّة 

والمحليّة.
ال�شفر  - 1

ارتبطت ال�شياحة بال�شفر ارتباطًا وثيقًا، فلا يوجد �شياحة من دون �شفر، واأينما وجدت   
ال�شياحة وجد ال�شفر.

وال�شفر: انتقال الأ�شخا�س من مكان اإلى اآخر خلال فترة زمنيّة معيّنة لأغرا�س مختلفة.  
ويمكن اعتبار ال�سفر �سياحة اإذا توافرت فيه ثلاثة �سروط:  

اأن يكون موؤقّتًا.  - اأ 
اأن يكون ب�شكل طوعي غير اإجباري.  - ب 

األّ يكون فيه البحث عن عمل ماأجور.  - ج� 

فكّر!
يمكن اعتبار ال�شائح م�شافرًا، ول يعتبر كلّ م�شافر �شائحًا.

ال�شياحة  - 2
يمكن تعريف ال�شياحة على اأنّها:  

البيئة  اأماكن خارج  في  والمقيمين  الم�شافرين  والجماعات  الأفراد  ن�شاطات  »مجموع   
المعتادة لمدّة ل تتجاوز العام في المرّة الواحدة؛ لأغرا�س غير الإقامة الدائمة اأو العمل 

الماأجور«.
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الزائر  - 3
تق�شيم  يمكن  بوقت، حيث  غير محدّد  اأنّه  على  غيره  وتمييزه عن  الزائر  تحديد  يمكن   

الزوّار اإلى مجموعتين: ال�شيّاح والمتنزّهين، ومن هنا يمكن تعريف الزائر باأنّه:
»اأي �شخ�س يزور بلدًا غير بلده اأو مكان اإقامته العتيادي لأي �شبب عدا الح�شول على   

وظيفة اأو الإقامة الدائمة«.
ال�شائح  - 4

تقوم ال�شياحة على ال�شخ�س الذي لديه الرغبة والدافع والوقت الكافي والقدرة الماديةّ   
الأنماط  تتباين  الإن�سانيّة  والدوافع  الرغبات  اختلاف  ومع  ال�سياحي،  بالن�ساط  للقيام 
والخدمات ال�شياحيّة، ويبيّن ال�شكل )1-1( مجموعة من ال�شيّاح في مدينة جر�س الأثريّة.

يمكن تعريف ال�شائح على اأنّه:  
اأو  اأيّ مكان خارج  اإلى  المعتاد  اإقامته  موؤقّت من مكان  ب�شكل  ينتقل  الذي  »ال�شخ�س   

داخل حدود بلده لأي هدف عدا الإقامة الدائمة اأو العمل الماأجور«.

ال�شكل )1-1(: مجموعة من ال�شيّاح في مدينة جر�س الأثريّة.
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ال�شائح الدولي  - 5
يعتبر  الأ�شلي  بلدهم  رغباتهم خارج  اإ�شباع  وبحثهم عن  الدول  عبر  الأ�شخا�س  انتقال   
في  الدوليين  ال�شيّاح  ال�شكل )1-2( مجموعة من  ويبيّن  ال�شياحة،  اأعمدة �شناعة  اأحد 

مدينة البترا الأثريّة.
ويعرّف ال�سائح الدوليّ على اأنّه:  

»ال�شخ�س الذي يعبر حدود بلاد غير بلده الأ�شلي اأو محلّ اإقامته المعتاد، لفترة ل تزيد   
على �شنة واحدة ول تقل عن 24 �شاعة في المرّة الواحدة؛ لأغرا�س غير العمل الماأجور 

اأو البحث عن اإقامة دائمة«.

ال�شكل )1-2(: مجموعة من ال�شيّاح في مدينة البترا الأثريّة.

ال�شائح الداخلي  - 6
ازداد اهتمام الدول بال�شياحة الداخليّة نظرًا لأهميّتها القت�شاديّة والجتماعيّة والثقافيّة،   

ويعرّف ال�سائح الداخلي على اأنّه:
على  تزيد  ل  لفترة  المعتاد  اإقامته  مكان  غير  لمكان  بلده  داخل  ي�شافر  الذي  »ال�شخ�س   
ال�شتة اأ�شهر ول تقل عن 24 �شاعة في المرّة الواحدة، �شريطة األّ يبحث عن الإقامة الدائمة 

اأو العمل الماأجور في المنطقة التي يزورها«.
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ه المتنزِّ  - 7
ه على اأنّه: يمكن تعريف المتنزِّ  

»ال�شخ�س الذي ينتقل من مكان اإقامته المعتاد داخل حدود بلده لمدّة تقل عن 24 �شاعة   
من غير ممار�سة ن�ساط تجاري«.

زرْ مع اأفراد مجموعتك اأحد المواقع ال�سياحيّة القريبة من مدينتك، وتعرّف اأنواع ال�سيّاح 
فّ. لت اإليه اأمام زملائك في ال�شّ القادمين، واعر�س ما تو�شّ

اأنواع ال�سيّاحنشاط )3-1(

فكّر!
اإذا زادت مدّة الإقامة عن �شنة واحدة؛ فماذا ن�شمّيها؟ واإذا قلّت عن 24 �شاعة، ماذا ت�شمّى؟

الأ�شخا�ص الذين ينطبق عليهم تعريف ال�شائح ول يعتبرون �شياّحًا  - 8
هناك اأ�شخا�س ينطبق عليهم تعريف ال�شائح ول يعتبرون �شيّاحًا، وهم:  

اأع�شاء الهيئات الدبلوما�شيّة.  - اأ 
اأفراد القوّات الم�شلّحة.  - ب 

العاملون الموؤقّتون ممن يرتبطون بعقود عمل في دولة اأجنبيّة.  - ج� 
في  يرغبون  الذين  اأو  ال�شيا�شيّين  كاللاجئين  التوطّن،  بق�شد  بلد  اإلى  الوافدون   - د 

الح�شول على اإقامة دائمة.
الأ�شخا�س المقيمون عند الحدود ويعملون في اأرا�شي دولة اأخرى.  - ه� 

ال�شكل  ويبيّن  ال�شاحنات،  الترانزيت، و�شائقي  العابرون، كم�شافري  الم�شافرون   - و 
.UNWTO 1-3( ت�شنيف الم�شافرين المعتمد من منظّمة ال�شياحة العالميّة(

الم�شافرون
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.UNWTO ال�شكل )1-3(: ت�شنيف الم�شافرين المعتمد من منظّمة ال�شياحة العالميّة

م�شافرون اآخرون

المهاجرون زوّار اليوم الواحدزوّار المبيت

الموؤقتّون

المهاجرون الدائمون

البدو الرحّل

المغتربون

الأجانب

اأطقم ال�شفن 
والطائرات غير 

المقيمين

ه المتنزِّ

العابر ال�شريع

اأطقم ال�شفن 
والطائرات 

المقيمون اأفراد القوّات الم�شلّحة

القائم بالأعمال )قن�شل(

الدبلوما�شيوّن

اللاجئون

الم�شافر بالترانزيت

موظّفو الحدودالزائر

بالتعاون مع اأفراد مجموعتك، ا�شتخدم برمجيّة العرو�س التقديميّة في اإعداد �شت �شرائح 
فّ. حول ت�شنيف الم�شافرين، وا�شرحه لزملائك في ال�شّ

ت�سنيف الم�سافريننشاط )4-1(
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أنواع السفرثالثًا
Travel types

يتطّلب ال�شفر في اأيّامنا هذه العديد من الإجراءات، منها: اختيار و�شيلة النقل، وتاأمين تذكرة 
ال�شفر والمبيت في المنطقة المق�شودة، وهناك اأنواع عدّة من ال�شفر، وهي:

ال�شفر المنظّم ب�شكل فردي  - 1
يتولىّ الم�شافر ترتيب �شفره بنف�شه من حيث و�شيلة النقل، وتذكرة ال�شفر، وحجز غرفة   
فالم�شافر هو  الق�شد،  ال�شياحيّة في منطقة  الطّعام، وجولته  في فندق، وتاأمين وجبات 
يجري  ثمّ  الإقامة،  ومحلّ  ال�سفر،  ومكان  ومدّتها،  ووقتها  الرحلة،  هدف  ي�سع  الذي 

التّ�شالت اللازمة للح�شول على الحجوزات ال�شروريّة.
ال�شفر �شبه المنظّم  - 2

من  للا�شتفادة  الم�شافرين  بع�س  وتوجّه  وال�شفر  ال�شياحة  وكالت  مكاتب  لتطوّر  كان   
ال�شخ�شي  الترتيب  بين  يجمع  ال�شفر،  من  جديد  نوع  ظهور  في  وا�شح  دور  خدماتها 
وال�شتعانة بوكيل ال�شفر في توفير اأ�شلوب ال�شفر وتنظيمه، فما دامت الرحلة مكوّنة من 
النقل والإيواء )الإقامة، والطّعام(، والجولت والفعاليّات الفرعيّة الأخرى، يكون دور 
وكيل ال�شفر في الغالب هو حجز مكان الإقامة والفعاليّات اليوميّة من رحلات وجولت.

ال�شفر المنظّم من قبل وكيل ال�شفر  - 3
يتولّ��ى وكيل ال�شفر تنفيذ رغبات ال�شخ�س اأو المجموعة في حجز وا�شطة ال�شفر واأماكن   
الإقام��ة وغيرها من الن�شاطات والخدم��ات المطلوبة، ب�شفته خبيرًا ف��ي مجال ال�شياحة 
وال�شف��ر وتتوفّر لدي��ه الإمكانيّ��ات والخبرات اللازم��ة؛ ل�شمان تنفيذ الرحل��ة بال�شكل 

والوقت والتكلفة المنا�شبة.
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دوافــع الســــفـــررابعًا
Travel Motivations

تتنوّع الأ�شباب التي تدفع النا�س للقيام برحلة معيّنة اإلى مكان ما في اأرجاء هذا العالم الوا�شع، 
وهذه الأ�شباب والدوافع تختلف من �شخ�س اإلى اآخر ح�شب اهتماماته ورغباته وما يتطلّع اإليه 

من الرحلة، ي�شافر النا�س ويتنقّلون من مكان اإلى اآخر لأ�شباب عديدة ودوافع مختلفة، اأهمّها:
دوافع دينيةّ  - 1

واأ�شرحة  والقد�س  المكرّمة  مكّة  مثل  الإ�شلاميّة،  الدينيّة  الأماكن  زيارة  لغر�س  تكون   
ال�شحابة، والأماكن الدينيّة الم�شيحيّة، مثل المغط�س وجبل نيبو في الأردنّ.

دوافع ثقافيةّ  - 2
الدوافع التي تتعلّق برغبة الفرد بالتعرّف اإلى الثقافات الأخرى في بلدان العالم المختلفة،   
كما تت�سمّن هذه الدوافع الرغبة لدى الكثيرين للوقوف على عادات ونمط الحياة وفنون 

وفلكلور الثقافات الأخرى، مثل ح�شور مهرجان الأردنّ.
دوافع ق�شاء اأوقات الفراغ  - 3

تهدف اإلى حبّ ال�ستمتاع باأوقات الفراغ في الأماكن الهادئة، اأو على ال�سواطئ، اأو في   
مناطق طبيعيّة جميلة، وكذلك الهروب الموؤقّت من الروتين اليوميّ للعمل، والبتعاد عن 

�شجيج المدن، والترفيه عن النف�س عند توفّر الوقت والمال.
دوافع اجتماعيةّ  - 4

تتمثّل في رغبة الأفراد بالندماج مع الآخرين، وزيارة الأ�سدقاء، والتعرّف اإلى اأ�سدقاء   
جدد، والبحث عن تجارب جديدة، وزيارة البلد الأم، وتجديد الروابط الأ�شريّة، كزيارة 

اأماكن الطفولة، اأو اأماكن �شكن الأهل والأقرباء والأ�شدقاء.
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دوافع �شحيةّ  - 5
و�شلامته  الإن�شان  �شحّة  على  والمحافظة  والعقل،  الج�شم  بتن�شيط  علاقة  ذات  دوافع   
و�شمان �شعادته ورفاهيّته، وتت�شمّن العلاج والتداوي با�شتخدام المياه الحارّة والمعدنيّة، 
انظر ال�شكل )1-4(، اإ�شافة اإلى المراكز الطبيّة والم�شت�شفيات، التي �شاهمت في قدوم 

الرعايا العرب لتلقّي العلاج في الم�شت�شفيات الأردنيّة.

ال�شكل )1-4(: ال�شياحة العلاجية.

دوافع تجاريةّ  - 6
ت�شمل التجارة والأعمال، وعقد ال�شفقات التجاريّة، والت�شوّق   
اقت�شاديّة  منطقة  اإعلانها  بعد  العقبة  مدينة  في  الحال  كما هو 

ة، لحظ ال�شكل )5-1(. خا�شّ

تعلّم
دواف�������ع  تختل����ف 
باختلللللاف  ال�سفلللللر 
والج��ن���س،  العم����ر، 
الجتماعيّة،  والحال��ة 
والم�شتوى  والثقاف��ة، 

القت�شاديّ.
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ال�شكل )1-5(: �شياحة الت�شوق.

دوافع ريا�شيةّ  - 7
الألعاب  فريق معيّن، كما في  ت�شجيع  اأو  ريا�شيّة،  بطولة  اأو م�شاهدة  الم�شاركة،  ت�شمل   
الأوّلمبيّة، و�شباق ال�شيارات، والتزلّج، و�شباق الخيل، وبطولة كاأ�س العالم، لحظ ال�شكل 

.)6-1(

ال�شكل )1-6(: �شياحة ال�شتجمام والترفيه.
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دوافع اأخرى  - 8
وت�شمل المغامرة، مثل ت�شلّق الجبال، والعي�س في البراري، وال�شيد، والتخييم، وكذلك   

دوافع بيئيّة، كزيارة المحميّات الطّبيعيّة، مثل محميّة �شانا الطّبيعيّة.
ويمكن لل�شخ�س الم�شافر اأن يكون لديه اأكثر من دافع لزيارة منطقة معيّنة، حيث تت�شارك   

هذه الدوافع لتحقيق الرغبة في ال�شفر، لحظ ال�شكل )7-1(.

دوافع
ال�شياحة وال�شفر

دوافع ثقافيةّ

دوافع ريا�شيةّ

دوافع دينيةّ

دوافع تجاريةّ

دوافع 
�شحيةّ

دوافع 
اجتماعيةّ

دوافع ا�شتجمام

دوافع اأخرى

ال�شكل )1-7(: دوافع ال�شياحة وال�شفر.

بالتعاون مع اأفراد مجموعتك، ا�شتخدم برمجيّة العرو�س التقديميّة في اإعداد �شت �شرائح 
اإليه  لت  عن اأهمّ الدوافع التي يمكن اإ�شباعها في مدينة العقبة ال�شياحيّة، واعر�س ما تو�شّ

فّ. اأمام زملائك في ال�شّ

دوافع ال�سفر اإلى العقبةنشاط )5-1(
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عـلاقة الســـيـاحة بالعـلوم الأخرىخامسًا
Tourism & other Areas of Discipline

العلاقات  وتنوّع  طبيعتها  اختلاف  عليه  ترتّب  قد  واأغرا�سها  ال�سياحة  اأنواع  وتباين  تعدّد 
والمكوّنات والموارد والتّجهيزات والخدمات التي تدخل في اإطارها وتتفاعل معها، الأمر الذي 
جعل نجاح العمل ال�شياحيّ يتوقّف اإلى حدّ كبير على الهتمام بالعديد من هذه المجالت التي 
�س العلمي والمهني جعلا من درا�شة ال�شياحة درا�شة  اأنّ زيادة التخ�شّ توؤثّر وتتاأثّر به، ف�شلًا عن 

متكاملة ترتبط بالعديد من العلوم الأخرى ذات ال�شلة المبا�شرة بها.
وفي ما ياأتي عر�س لأهمّ العلوم التي ترتبط بال�شياحة ارتباطًا وثيقًا:

القت�شاد  - 1
تمثّل  اأ�شبحت  حيث  كثيرة؛  دول  اقت�شاديّات  تن�شيط  في  ا  مهمًّ دورًا  ال�شياحة  تلعب   
م�شدرًا رئي�شًا للدخل المحلي، نتيجة اإنفاق ال�شائحين على ال�شلع والخدمات ال�شياحيّة، 
واإلى جانب ذلك هناك تفاعل وا�شح وترابط بين قطاع ال�شياحة والقطاعات القت�شاديةّ 

الأخرى �شواء كانت �شناعيّة، اأو زراعيّة، اأو خدميّة، اأو غيرها.
فال�شياحة تلعب دورًا رئي�شًا في دعم ميزان المدفوعات، وتوفير العملات ال�شعبة، وتوفير   
فر�س العمل، والحدّ من الفقر والبطالة، وتوزيع التنمية على المناطق النائية، وا�شتغلال 

الموارد الوطنيّة المتاحة بال�شكل الأمثل.
الإح�شاء  - 2

عل��م الإح�ش��اء من العل��وم المهمّة في تاأكي��د المعلومات والحقائق الت��ي نح�شل عليها،   
يمكننا مللن خلال الإح�ساء التعرّف اإلى جوانب الطلب ال�سياحلليّ المتمثّلة بتطوّر اأعداد 
ال�شيّ��اح، وتوزيعه��م ح�شب العوام��ل الديمغرافيّ��ة، وال�شلوكيّ��ة، والدخ��ل، والإنفاق 
ال�شياح��يّ، والتجاه��ات ال�شياحيّة الم�شتقبليّة، ومقارن��ة الأداء ال�شياحيّ، والمناف�شة مع 

الدول المجاورة، لحظ ال�شكل )8-1(.
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ال�شكل )1-8(: ا�شتخدام الإح�شاء في ال�شياحة.

القانون  - 3
للاأفراد،  الجتماعي  ال�شلوك  تنظّم  التي  العامّة  القواعد  مجموعة  عن  يعبّر  القانون  اإنّ   
وتطبّقها الجهات الر�شميّة، حيث ي�شتمل العمل ال�شياحيّ على اأن�شطة ومجالت وجوانب 
مختلفة، والتي تخ�شع في تنظيمها وعملها للقوانين والت�شريعات المختلفة، ويبيّن ال�شكل 

)1-9( علاقة القانون بال�شياحة.

تحديد حجم حركة ال�شياحة الدوليةّ والمحليةّ

تحديد الطلب ال�شياحيّ العالميّ والمحليّ

معرفة اأعداد ال�شياّح وجن�شياّتهم واأعمارهم

تحديد عدد الليالي ال�شياحيةّ

تحديد الإيرادات ال�شياحيةّ المتحقّقة

تحديد الطاقة الفندقيةّ الم�شتغلّة )ن�شبة الإ�شغال(

التنبوّؤ بحجم الحركة ال�شياحيةّ واتجاهاتها في الم�شتقبل

ا�شتخدام الإح�شاء في ال�شياحة
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ال�شكل )1-9(: علاقة القانون بال�شياحة.

تعريف المن�شاأة ال�شياحيةّ، وتحديد �شوابط 
ة بها التراخي�ص الخا�شّ

تحديد حقوق ال�شائح وواجباته

حماية البيئة والمناطق الأثريةّ

قوانين ال�شتثمار وا�شتغلال الأرا�شي

علاقة القانون بال�شياحة

مة للعمل ال�شياحي و�شع القوانين المنظِّ

تنظيم العمل والتاأمين الجتماعي

تنظيم اإجراءات الدخول والخروج 
والتاأ�شيرات والإقامة

تحديد اأ�شعار الخدمات الفندقيةّ

بالتع��اون م��ع اأف��راد مجموعت��ك، ابح��ث ف��ي موق��ع وزارة ال�شياح��ة والآث��ار الأردنيّة
فنادق  ترخي�ض  �سروط  وا�ستخرج  ال�سياحيّة،  المن�ساآت  نظام  عن   www.mota.gov.jo

فّ. الخم�س نجوم، واعر�شها على زملائك في ال�شّ

قانون ترخي�ص المن�ساآت الفندقيّةنشاط )6-1(

علم الجتماع  - 4
والجماعات  الأفراد  و�شلوك  الجتماع  بعلم  اإن�شاني  اجتماعي  كنظام  ال�شياحة  تتّ�شل   
بالبيئة  الإن�شان  بتناول علاقة  الجتماع  علم  ويهتمّ  متباينة،  ثقافات مختلفة ودوافع  من 
في  عليها  يعتمد  التي  والقوانين  القواعد  اإلى  الو�شول  بق�شد  به،  المحيطة  الجتماعيّة 
تحليل الظواهر الجتماعيّة وتف�شيرها والتنبّوؤ بالم�شتقبل، ويمكن ال�شتعانة بنظريّات علم 
الجتماع لر�شم ال�شيا�شات ال�شياحيّة، وتف�شير الظواهر المرتّبطة ب�شلوك ال�شائح، وعلاقة 

ال�شائح بالمجتمعات المحليّة، ويبيّن ال�شكل )1-10( علاقة ال�شياحة بعلم الجتماع.



26

ال�شكل )1-10(: علاقة ال�شياحة بعلم الجتماع.

علم النف�ص  - 5
والدوافع  الرغبات  وهذه  ورغباته،  دوافعه  له  كفرد  الإن�شان  بدرا�شة  النف�س  علم  يهتمّ   
تختلف من اإن�شان اإلى اآخر، ولذلك فاإنّ رغبات ال�شفر والترحال ودوافعه تختلف من 
ويبيّن  لل�سائح،  الثقافيّة  والبيئة  والجن�ض  العمر  باختلاف  وتختلف  بل  اآخر،  اإلى  �سائح 

ال�شكل )1-11( علاقة ال�شياحة بعلم النف�س.

تحديد الم�شكلات الجتماعيةّ الناجمة عن ال�شياحة

درا�سة العادات والتقاليد واأثرها في دعم الن�ساط ال�سياحي

درا�شة النظم الجتماعيةّ وعلاقتها بالأنظمة القت�شاديةّ وال�شيا�شيةّ

التاأثيرات والعلاقات المتبادلة بين المجتمعات المختلفة

علاقة الإن�شان بالبيئة المحيطة

التاأثيرات الجتماعيةّ الإيجابيةّ وال�شلبيةّ في المجتمع الم�شيف

علاقة ال�شياحة بعلم الجتماع

علاقة علم النف�ص 
بال�شياحة

درا�شة دوافع ال�شفر والترحال لدى ال�شائح

ردود اأفعال ال�شياّح حول المناطق التي يزورونها

التجاهات 
والرغبات المختلفة 

لل�شياّح

�شلوك الفرد 
والمجتمع تجاه 

ال�شائح

ال�شكل )1-11(: يبيّن علاقة ال�شياحة بعلم النف�س.
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علم البيئة  - 6
يهتمّ علم البيئة كثيرًا بالن�ساط ال�سياحي، حيث اإنّ البيئة وال�سياحة بالإ�سافة اإلى الإن�سان   
ت�شكّل معًا علاقة متكاملة على هذه الأر�س، ويبيّن ال�شكل )1-12( علاقة ال�شياحة بعلم 

البيئة.

درا�شة الأثر البيئي للاأن�شطة ال�شياحيةّ

)ال�شياحة الم�شتدامة(

درا�شة الأ�شرار والتكاليف

)القت�شاديةّ، والجتماعيةّ، وال�شحّيةّ(، وعلاقتها 
بال�شياحة

درا�شة المحمياّت الطّبيعيةّ وعلاقتها بالجذب ال�شياحي

معرفة الطاقة ال�شتيعابيةّ داخل الموقع ال�شياحي

علاقة علم البيئة بال�شياحة

تعلّم 
هناك م�شطلحات تطلق على 

ال�شياحة البيئيّة، ومنها:
- ال�شياحة الخ�شراء.

- ال�شياحة الم�شتدامة.
- ال�شياحة البديلة.

- ال�شياحة الطّبيعيّة.

                               ال�شكل )1-12(: علاقة ال�شياحة بعلم البيئة.

الجغرافيا  - 7
تتعدّد المجالت التي يتناولها علم الجغرافيا وتتنوّع، فمثلًا الجغرافيا ال�شياحيّة تهتمّ بدرا�شة   
الخ�شائ���س القت�شاديّ��ة والجتماعيّ��ة والديمغرافيّة لل�شيّاح، وحركته��م، واتجاهاتهم، 

ويبيّن ال�شكل )1-13( علاقة ال�شياحة بالجغرافيا.
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ال�شكل )1-13(: علاقة ال�شياحة بعلم الجغرافيا.

علاقة ال�شياحة 
بالجغرافيا

اأثر ال�شياحة في 
التركيب ال�شكاني 

داخل الموقع 
ال�شياحي

التغيرّ في معالم 
اأ�شكال الأر�ص 

من خلال الأن�شطة 
ال�شياحيةّ المتعدّدة

تاأثير ال�شياحة 
في بناء المواقع 

ال�شياحيةّ والطّبيعيةّ 
و�شيانتها

حماية الأماكن 
الطّبيعيةّ )اإقامة 

هات، وحفظ  المتنزِّ
البيئة(

درا�شة مميزّات 
المكان ومقوّماته 

ال�شياحيةّ

اأعدّ من خلال مجموعات العمل، مطويّة با�شتخدام برمجيّة النا�شر المكتبي، تتحدّث فيها 
عن علاقة ال�شياحة بالعلوم الأخرى ب�شكل مخت�شر، ثمّ ان�شخها، ووزّعها على زملائك 

فّ. في ال�شّ

علاقة ال�سياحة بالعلوم الأخرىنشاط )7-1(
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التربيـة السياحـيّةسادسًا
Tourism Education

يُعدّ مفهوم التربية ال�شياحيّة من المفاهيم الحديثة؛ حيث نجد اأنّ هناك ق�شورًا في المفهوم 
الهيئات  في  المتمثّل  الر�شمي  الم�شتوى  اإلى  يتعدّاه  بل  فح�شب،  ال�شعبي  الم�شتوى  على  لي�س 
ال�شياحيّة  التربية  دور  اإبراز  اأهميّة  وتاأتي  ال�شياحة،  ب�شناعة  المرتّبطة  والم�شالح  والموؤ�شّ�شات 
والبحث فيها كونها ترتبط بالتنمية ال�شياحيّة، والتي اأ�شبحت في الوقت الحا�شر اأ�شا�شًا في عمليّة 

التنمية ال�شاملة.
مفهوم التربية ال�شياحيةّ  - 1

�شلوكيّات  والجماعات  الأفراد  اإك�شاب  على  يقوم  متكاملًا  نظامًا  ال�شياحيّة  التربية  تعد   
تُترجم على اأر�س الواقع من خلال احترام الآخرين، وغر�س ف�شائل الت�شامح والمحبّة بين 
اأبناء المجتمع، ممّا ينعك�س اإيجابيًّا على تطوير المنتج ال�شياحيّ الأردنيّ وبالتالي النهو�س 

بهذا الوطن العزيز.
في  ال�شياحيّ  الوعي  ن�شر  عمليّة  في  يتمثّل  ال�شياحيّة  التربية  مفهوم  اأنّ  نجد  هنا،  ومن   
المجتمعات على م�شتوى الأفراد والموؤ�شّ�شات لكي يتواكب مع النه�شة ال�شياحيّة فيها، 
لتفهّم  اللازمة؛  والخبرات  بالمعلومات  المواطن  تمدّ  فهي  ال�شاملة؛  بالتنمية  وعلاقته 
مقوّماتها ال�شياحيّة والجغرافيّة والثقافيّة والدينيّة، وكذلك تحدّد اللتزامات، والأخلاقيّات 

ال�شلوكيّة، والعنا�شر الثقافيّة في جعل مجتمعنا جاذبًا للحركة ال�شياحيّة.
اأهميةّ تعميق مفاهيم التربية ال�شياحيةّ في المجتمع  - 2

تعبّر التربية ال�شياحيّة عن اأهميّتها في المجتمع الأردنيّ؛ حيث تعمل على اإك�شاب العاملين   
الن�ساط  اأنّ  واإبراز  ال�سيّاح،  مع  للتعامل  كافية  وخبرات  مهارات  ال�سياحيّ  القطاع  في 
ال�شياحيّ اأ�شبح متاحًا لفئات المجتمع كافّة، وذلك من خلال تنوّع الأن�شطة ال�شياحيّة، 
واطلاع المجتمع المحلي على كيفيّة التعامل والتفاعل مع ال�شيّاح، والأهميّة القت�شاديةّ 
ت�شهم في  الدخل. كما  لزيادة  ال�شيّاح كم�شدر  اأهميّة جذب  اإبراز  لل�شياحة، من خلال 
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الحثّ على العمل التطوّعي وذلك عن طريق اإن�شاء جمعيّات �شياحيّة، مثل جمعيّة اأ�شدقاء 
الآثار وال�شياحة، ون�شر الوعي في الموؤ�شّ�شات الر�شميّة وموؤ�شّ�شات المجتمع المحلي، 
ال�شياحيّ  الجذب  عوامل  اأحد  باعتبارها  وحمايتها  البيئة  على  المحافظة  على  وحثّها 
لتاأثيرها في عمليّة  ال�شعبي  بالتراث  الثقافيّة، والهتمام  الهويّة  ال�شياحيّة، واإبراز  والتنمية 

الجذب ال�شياحي.
كذلك تعمل التربية ال�شياحيّة على الحثّ على احترام الأديان والثقافات المختلفة، واإبراز   
الخدمة  بم�ستوى  الرتقاء  بهدف  والعامّ  الخا�ضّ  القطاعين  بين  والتناغم  التعاون  اأهميّة 

المقدّمة لل�شائح.

الأثريةّ  المواقع  على  المحافظة  كيفيّة  ال�شفّ  في  زملائك  مع  ناق�س 
وال�شياحيّة في الأردنّ.

التربية ال�شياحيةّ ك�شرورة اقت�شاديةّ للتنمية ال�شاملة  - 3
الرتقاء  واأ�شبح  العالمي  التكنولوجي  التقدّم  لمواكبة  حديثًا  التربية  مفهوم  تغيّر  لقد   
ال�شياحيّة  للتربية  اأنّ  التطوّر، وعليه نجد  التربية والتعليم �شرورة لم�شايرة هذا  بم�شتوى 
الإن�شان  نظرة  تغيير  على  الم�شاعدة  من خلال  ال�شاملة  التنمية  تحقيق  في  ة  اأهميّة خا�شّ
للعمل في قطاع ال�شياحة، وتعزيز الهتمام بالتعليم ال�شياحي، وال�شتغلال الأمثل للموارد 
وال�شتثمارات ال�شياحيّة، وتنمية مهارات العاملين في ال�شياحة واإنتاجيّتهم، والربط بين 
طلاب  زيارة   )14-1( ال�شكل  ويبيّن  المجتمع،  واتجاهات  والحياة  العمل  متطلّبات 

التعليم الفندقي وال�شياحيّ لأحد المرافق ال�شياحيّة.
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تعلّم 
ال�شياح��ة  رواج  يوؤثّ��ر 
ب�شكل مبا�ش��ر في انتعا�س 
والأن�شط��ة  ال�شناع��ات 
بالن�سلللللاط  المرتّبطللللة 
ال�شياح��يّ، مث��ل �شناع��ة 

الحرف التقليديّة.

ال�شكل )1-14(: زيارة طلاب التعليم الفندقي اإلى اأحد المرافق ال�شياحيّة

التربية ال�شياحيةّ ك�شرورة اجتماعيةّ للتنمية ال�شاملة  - 4
ة من خلال: فهم دور  يمكن معرفة اأهميّة التربية ب�شفة عامّة والتربية ال�شياحيّة ب�شفة خا�شّ  
الأعراف والتقاليد  الوطني، والمحافظة على  الولء والنتماء  تعزيز  ال�سياحيّة في  التربية 
الن�ساط  عن  الناتجة  والجتماعيّة  الثقافيّة  التغيّرات  مع  والتكيّف  اليدويّة،  والحرف 

ال�شياحي، وتفادي التاأثيرات ال�شلبيّة لل�شياحة ومواجهتها.
الوعي ال�شياحي  - 5

للنهو�س بالحركة ال�شياحيّة وتعظيم المنافع المتحقّقة من خلالها، ل بدّ من ن�شر الوعي   
ال�شياحيّ وتعزيزه با�شتمرار.

وتلعب ال�شياحة الدور الأكبر في انتقال وتبادل الأفكار وثقافات ال�شعوب والتاأثير والتاأثّر   
بترحاله  تزداد  ثقافات مختلفة  ال�شائح  اإك�شاب  اإلى  توؤدّي  بحيث  العريقة،  بالح�شارات 
من بلد اإلى اآخر وتو�شّع مداركه وتزيد معلوماته، ومن ناحية اأخرى فاإنّ المعرفة بال�شياحة 
ومميّزاتها واإيجابيّاتها واأهميّتها في اقت�ساديّات الدول والمجتمعات اأو ما يعرف بالثقافة 
في  ال�شياحيّة  بالحركة  الهتمام  زيادة  تعمل على  التي  العوامل  اأهمّ  من  يعتبر  ال�شياحيّة، 

المقا�شد ال�شياحيّة.
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وتت�شح اأهميّة الوعي ال�شياحيّ من خلال ما ياأتي:  
الحفاظ على التراث الح�شاري للاأردن.  - اأ 

تعريف المجتمع الأردنيّ بمكوّنات هذا التراث الح�شاري.  - ب 
لحظ  ال�شياحة،  تن�شيط  في  الأمثل  ال�شتغلال  وا�شتغلاله  التراث  على  المحافظة   - ج� 

ال�شكل )15-1(.
تنمية الوعي باأهميّة هذا التراث للمجتمع.  - د 

اعتباره �شرورة من �شرورات التنمية.  - ه� 
عمليّة تقبّل المواطن لل�شائح وال�شياحة.  - و 

في  والإ�شهام  ال�شياحيّة،  المواقع  على  والحفاظ  ال�شياحة،  باأهميّة  ال�شائح  توعية   - ز 
تنمية المجتمعات المحليّة.

ال�شكل )1-15(: �شناعات تقليديّة.

اأبرز مع اأفراد مجموعتك اأهميّة كلّ من المدر�شة والجامعة وو�شائل الإعلام 
فّ. لت اإليه مع زملائك في ال�شّ في التوعية ال�شياحيّة، ثمّ ناق�س ما تو�شّ
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عرّف ما ياأتي:  - 1  
ه، والزائر، والتربية ال�شياحيّة. ال�شفر �شبه المنظّم، وال�شياحة، وال�شائح، والمتنزِّ  

ف�شّر ما ياأتي:  - 2  
ارتفاع تكاليف ال�شفر المنظّم ب�شكل فردي.  - اأ 

فقدان الحريّة المطلقة لل�شائح في ال�شفر المنظّم من قبل وكلاء ال�شفر.  - ب 
ارتباط ال�سياحة بالأن�سطة القت�ساديّة، والجتماعيّة، والثقافيّة.  - جل 

يعتبر الوعي ال�شياحيّ من اللبنات الأ�شا�شيّة في عمليّة تطوّر الحركة ال�شياحيّة   - د 
الأردنيّة.

قارن بين ال�شياحة في الع�شور الو�شطى وال�شياحة في الع�شور الحديثة من حيث:  - 3  
جل - اأنماط ال�سفر. ب - التنظيم ال�سياحي.  و�سائل النقل.   - اأ 

ح العلاقة بين الآتي: و�شّ  - 4  
ارتفاع م�شتوى الدخل وال�شياحة.  - اأ 

تطوّر و�شائل النقل والموا�شلات وال�شياحة.  - ب 
التربية ال�شياحيّة والتنمية القت�شاديّة.  - ج� 

لم ل ي�شنّف المهاجر ك�شائح؟  - 5  
ما العوامل التي ت�شاعد على ت�شكيل دوافع ال�شفر؟  - 6  

�شنّف المواقع ال�شياحيّة الآتية ح�شب الدوافع التي تنا�شبها في الجدول اأدناه:  - 7  
جر�س، والبترا، ومحميّة ال�شومري، وجبل نيبو، والبحر الميّت، والعقبة.  

المواقع ال�شياحيةّنوع الدافع
ثقافي
ديني

ال�شتجمام والترفيه
علاجي

اأخرى متنوّعة
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با�شتخدام موقع وزارة ال�شياحة والآثار الأردنيّة »www.mota.gov.jo«، ابحث في   - 1
اأعدّ  ثمّ  ال�شنوات الخم�س الما�شية،  ال�شياحيّة في الأردنّ في  الفعاليّات  اأعداد  تطوّر 

فّ. تقريرًا بذلك، وناق�شه مع زملائك في ال�شّ
بالرجوع اإلى اأحد المراجع ال�شياحيّة في مكتبة المدر�شة، اكتب في دفترك اأهميّة دور   - 2
لت اإليه اأمام زملائك في  المواطن الأردنيّ في الن�ساط ال�سياحي، ثمّ اعر�ض ما تو�سّ

فّ. ال�شّ

فّ فكرة »اختلاف دوافع ال�سفر من �سخ�ض اإلى اآخر«. ناق�ض بم�ساركة زملائك في ال�سّ  - 1
فك��رة مجموعت��ك  واأف��راد  اأن��ت  ناق���س  مجموع��ات،  الطلب��ة  تق�شي��م  بع��د   - 2

فّ. »ال�شياحة �شناعة مركّبة«، ثمّ ناق�س هذه الفكرة مع زملائك في ال�شّ  
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لنعميمكنني بعد درا�شة الوحدة اأن:الرقم
ح اأبرز مراحل التطوّر التاريخي لل�شياحة.1 اأو�شّ
ح مفاهيم ال�شياحة وال�شفر.2 اأو�شّ
اأتعرّف اأنواع ال�سفر.3
اأحدّد اأهمّ دوافع ال�شفر.4
ح العلاقة بين ال�شياحة والعلوم الأخرى.5 اأو�شّ
اأقترح حلولً لجذب ال�شيّاح.6
ح مفهوم التربية ال�شياحيّة.7 اأو�شّ
اأحدّد اأهميّة التربية ال�شياحيّة في التنمية ال�شياحيّة.8
ح اأهميّة الوعي ال�شياحيّ في زيادة الحركة ال�شياحيّة في الأردنّ.9 اأو�شّ

اأ�شتخدم النماذج وال�شور والأ�شكال في تف�شير العلاقات ال�شياحيّة.10



Dimensions of Tourism



Dimensions of Tourism

لم يعتبر الأردنّ مق�شدًا   •
�شياحيًّا متميزًّا؟
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ت�شكّل المقوّمات ال�شياحيةّ بمختلف اأنواعها وت�شنيفاتها الركيزة 
الأ�شا�شيةّ للتنمية ال�شياحيةّ في مختلف المقا�شد ال�شياحيةّ، وفي الأردنّ 
تعتبر هذه المقوّمات الطّبيعيةّ والب�شريةّ الغنيةّ الأ�شا�ص في برامج التنميةّ 
ومتنوّعة  فريدة  �شياحيةّ  بموارد  الأردنّ  ويزخر  ال�شياحي،  والتطوير 
ال�شتثمارات  ا�شتقطاب  على  و�شجّعت  مفتوحًا،  متحفًا  منه  جعلت 
والعالميةّ،  والعربيةّ  المحليةّ  الأ�شواق  خدمة  في  والتو�شّع  ال�شياحيةّ، 
الأردنّ على  الأردنيّ، وتعزيز مكانة  ال�شياحيّ  المنتج  تناف�شيةّ  وزيادة 

خريطة ال�شياحة العالميةّ.

يتوقعّ منك بعد درا�شة هذه الوحدة اأن:
•  تتعرّف اأهميّة المقوّمات ال�سياحيّة في الأردنّ.

•  تتعرّف طبيعة الطلب ال�سياحيّ والعوامل الموؤثّرة في تحديده.
•  تبيّن اآليّات النهو�س بال�شياحة الداخليّة في الأردنّ.
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يتمتّع الأردنّ بمزايا ومقوّمات جغرافيّة وطبيعيّة تجعل منه مق�شدًا �شياحيًّا في معظم ف�شول 
وال�شواطىء،  والم�شاتي،  والم�شايف،  الأثريّة،  والمواقع  الدينيّة،  الأماكن  تلبّي  حيث  ال�شنة، 
والينابيع، والغابات، وال�شحارى حاجات الأ�شواق ال�شياحيّة ورغباتها، وت�شكّل في مجموعها 

المقوّمات ال�شياحيّة التي تجذب الزوّار وال�شيّاح لزيارة البلد، وت�شمل ما ياأتي:
Tourism Attraction Dimensions   مقوّمات الجذب ال�شياحي  - 1

يعد توفّر مقوّمات الجذب ال�شياحيّ العامل الرئي�س لجذب ال�شيّاح اإلى المناطق ال�شياحيّة،   
ويوجد في الأردنّ مزيج متكامل من المقوّمات ال�شياحيّة والتي تجعله مق�شدًا �شياحيًّا متميّزًا.
المقوّمات الطّبيعيةّ: تعدّ عوامل الجذب الطّبيعيّة المحرّك الرئي�ض للن�ساط ال�سياحي،   - اأ 
والتي تعتبر من الأ�شباب الرئي�شة لقيام ال�شائح برحلته ال�شياحيّة، وهذه المقوّمات 

متميّزة في الأردنّ وت�شمل:
الوطن  قلب  في  متميّز  جغرافي  بموقع  الأردنّ  يتمتّع  الجغرافيّ:  الموقع   . 1
العربي، ف�شلًا عن موقعه المتو�شّط بين قارات العالم الثلاث )اآ�شيا، واأفريقيا، 

واأوروبا(، لحظ ال�شكل )1-2(.

المقوّمات السياحيّة في الأردنّأوّلاً
 Dimensions of Tourism in Jordan

ال�شكل )2-1(: موقع الأردنّ بين قارات العالم.

تعلّم 
الميّت  البحر  ملوحة  ت�شل 
يعادل  ما  اأيّ  )32%(؛  اإلى 
البحار  مياه  اأ�سعاف   )9(

والمحيطات الأخرى.
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المناخ: يعد عن�شر المناخ من العنا�شر المهمّة والموؤثّرة في الحركة ال�شياحيّة   . 2
المتو�شّط  البحر  مناخ  �شمن  الأردنّ  في  الغربيّة  المناطق  وتقع  الأردنّ،  في 
ال�سياحيّة،  للاأن�سطة  مناخه  وبمنا�سبة  الحرارة  درجات  باعتدال  المعروف 
ال�شتاء،  ف�شل  في  ال�شيّاح  ي�شتهويان  الذين  والعقبة  الأردنّ  وادي  عن  ف�شلًا 
لتنوّع  نظرًا  وتنوّعها،  الحرارة  درجات  باختلاف  الأردنّ  مناخ  ويمتاز 
الت�شاري�س ما بين ال�شحراء، والمرتفعات الجبليّة، ووادي الأردنّ، ممّا يمنح 

المملكة اإمكانيّة جذب ال�شيّاح على مدار العام.
مظاهر ال�شطح: اإنّ التنوّع الكبير في اأ�شكال �شطح الأر�س في الأردنّ �شاعد   . 3
على تنوّع المنتج ال�شياحي، ويعتبر الأردنّ متحفًا طبيعيًّا يت�شمّن تنوّعًا كبيرًا 
في مظاهر ال�شطح �شمن م�شافات ق�شيرة؛ فالمناطق الجبليّة تمتدّ على جانبي 
مترًا عن  اإلى )1854(  فيها  قمّة  اأعلى  ارتفاع  ي�شل  والتي  النهدام،  حفرة 
م�شتوى �شطح البحر، كما هو الحال في جبل اأم الدامي، وتنخف�س مناطق 
البحر  �شطح  م�شتوى  تحت  مترًا   )422  -( اإلى  الميّت  كالبحر  اأخ��رى، 
)ح�شب عامّ 2009م(، اأدّى هذا بدوره اإلى تعدّد الأن�شطة ال�شياحيّة، كت�شلّق 

الجبال، وال�شتمتاع بالمناظر الطّبيعيّة، وم�شاهدة التنوّع ال�شخري.
الغابات الطّبيعيّة: على الرغم من تدني ن�شبة الأرا�شي الحرجيّة في المملكة،   .4
الجبليّة في  الحرجيّة  الغابات  الأردنّ م�شاحات وا�شعة من  تتوفّر في  اإنّه  اإل 
مناطق عجلون ودبّين وجر�س وناعور وبيرين وال�شلط، وتمثّل هذه المناطق 
الملكيّة  العلميّة  الجمعيّة  �شعت  كما  والعربيّة،  الداخليّة  لل�شياحة  متنفّ�شًا 
لحماية الطّبيعة في الآونة الأخيرة اإلى اإقامة عدد من المحميّات داخل هذه 
ال�سياحة  اأمام  التي تهدّدها، وفتحها  الغابات، بهدف حمايتها من الأخطار 

البيئيّة والطّبيعيّة، مثل محميّات �شانا ودبّين وعجلون.
المياه المعدنيّة والحارّة: وتتمثّل المياه المعدنيّة والحارّة في الينابيع المنت�شرة من   . 5
ة على امتداد حفرة النهدام، وتمتاز بغناها بالأملاح  �شمال الأردنّ اإلى جنوبه خا�شّ
ومنها  والع�شبيّة،  والتنفّ�شيّة  الجلديّة  الأمرا�س  من  العديد  تعالج  التي  والمعادن 

حمّامات ماعين، وعفرة، وبربيطة، والحمّة الأردنيّة، وكذلك البحر الميّت.
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المقوّمات الثقافيةّ: ل تقلّ المقوّمات الثقافيّة اأهميّة عن المقوّمات الأخرى، حتى   - ب 
اأنّها في بع�س الأحيان تتفوّق عليها من حيث اأهميّتها في العمليّة ال�شياحيّة، وميّزة 
هذه المقوّمات اأنّها من �شنع الإن�شان نف�شه، فمنها التاريخيّة، والأثريةّ، والتراثيّة، 
والعادات والتقاليد، ونمط حياة الإن�شان، وطريقة العي�س في الما�شي والحا�شر، 

ومنها الفنون، والحرف ال�سعبيّة والتقليديّة.
المنت�شرة  التاريخيّة والأثريةّ  المواقع  التاريخيّة والأثريةّ: وت�شمل  المقوّمات   . 1
قامت  مختلفة  وح�شارات  لع�شور  تعود  والتي  الأردنّ،  اأرجاء  مختلف  في 
ا  على اأر�شه، حيث يمتلك الأردنّ تاريخًا ح�شاريًّا طويلًا، وعددًا كبيرًا جدًّ

من المواقع التاريخيّة والأثريّة، ومنها:
البترا، وجر�س، وعمّان، واأم قي�س، وماأدبا، والعقبة، والق�شور ال�شحراويةّ،   

واأم الجمال، وقلعة عجلون، وقلعة الكرك، وقلعة ال�شوبك، وعراق الأمير.
اإبراز  اإلى  تهدف  والتي  المتاحف،  من  العديد  الأردنّ  في  يتوفّر  المتاحف:   . 2
التاريخي  التطوّر  باإبراز  وتعنى  المملكة،  في  والفني  الح�شاري  الإرث 
ويبيّن  الوطني،  بالنتماء  ال�شعور  ينمّي  ممّا  المتعاقبة،  للح�شارات  والتراثي 

ال�شكل )2-2( خريطة اأهمّ المتاحف في الأردنّ.
ومن اأنواع المتاحف الموجودة في الأردنّ:  

في  ت�شتخدم  كانت  واأدوات  مقتنيات  تعر�س  التاريخيّة:  المتاحف   . اأ 
الع�شور الما�شية، كما تعر�س تطوّر هذه الأدوات حتى و�شلت اإلى ما 

نحن عليه اليوم، ومنها متحف الآثار الأردنيّ.

بالرجوع اإلى مكتبة المدر�شة، ا�شتخدم مع اأفراد مجموعتك برمجيّة معالج الن�شو�س في 
كتابة تقرير ل يزيد على ثلاث �شفحات عن مميّزات موقع الأردنّ )الجغرافيّة، والمناخيّة، 

فّ. والطّبيعيّة(، وا�شرحه لزملائك في ال�شّ

مميّزات موقع الأردنّنشاط )1-2(
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المتاحف التراثيّة: وتعر�س التراث ال�شعبي للاأردن، ف�شلًا عن التعريف   . ب 
ال�شعبيّة  والأزياء  الأردنيّ،  لل�شعب  الأ�شيلة  والقيم  والتقاليد  بالعادات 

والحلي والمطرّزات، ومنها متاحف الحياة ال�شعبيّة.
واأعمال  الفنيّة  اللوحات  عر�س  نطاقها  في  ويدخل  الفنيّة:  المتاحف   . ج� 
المتحف  ومنها  الرفيعة،  الفنّ  عنا�سر  من  وغيرها  والخزف  النحت 

الوطني للفنون الجميلة.
والختراعات،  وال�شناعيّة  التقنيّة  العلوم  وتعر�س  العلميّة:  المتاحف   . د 
وكذلك تقدّم العلوم الطّبيعيّة من معرو�شات عن الحيوانات، والأحافير، 
في  الموجودة  الحيّة  الكائنات  من  وغيرها  وال�شخور،  والنباتات، 

الطّبيعة، ومنها متحف الحياة الطّبيعيّة في جامعة اليرموك.
التي  والأعمال  المواد  من  عينات  فيها  وتعر�س  التعليميّة:  المتاحف   . ه� 
عدّة  قاعات  على  تحتوي  ما  وغالبًا  والثقافيّة،  العلميّة  النواحي  تخدم 
للمعرو�شات، ومثال ذلك متحف الطفل الأردنيّ، والذي يعتبر الأوّل 

من نوعه في ال�شرق الأو�شط.

ال�شكل )2-2(: المتاحف في الأردنّ.

تعلّم 
المتحف مرك��ز دائم لحفظ 
القديم��ة، والتح��ف  الآث��ار 
النادرة، وروائع المنحوتات، 
واللوح��ات الفنيّ��ة، وكل ما 
الح�شاري  بالتّ��راث  يتّ�ش��ل 
ودرا�شته��ا وعر�شه��ا عل��ى 

الجمهور.
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المهرجانات: تعك�س المهرجانات مدى التفاعل ما بين الثقافات المختلفة،   . 3
هذا ف�سلًا عن التعرّف اإلى ثقافات الأمم الأخرى. ازداد في الأردنّ الهتمام 
بهذه الفعاليّات نظرًا لأهميّتها في التقريب ما بين الح�شارات المتباينة، ولأنّها 
في  تراثيّة  فعّاليّة   )3-2( ال�شكل  يبيّن  للعالم،  وثقافته  الأردنّ  ح�شارة  تقدّم 
في  الثقافيّة  المهرجانات  خريطة   )4-2( ال�شكل  ويبيّن  الأردنّ،  مهرجان 
الفنيّة  فمنها:  اأهدافها،  بح�شب  الأردنّ  في  المهرجانات  تنوّعت  الأردنّ. 
التي  المهرجانات  من  وغيرها  ال�شعر،  ومهرجانات  والتراثيّة،  والثقافيّة، 
ت�شتقطب عددًا كبيرًا من المهتمين بهذا النوع من ال�شياحة في الأردنّ، ومنها: 

مهرجان الأردنّ الثقافي، ومهرجان الفحي�س، ومهرجان �شبيب.

على  الطلللاع  وحللاول  مدينتك،  من  القريبة  المتاحف  اأحد  مجموعتك  اأفللراد  مع  زرْ 
لت  معرو�شات المتحف والأق�شام الموجودة فيه، ثمّ اأعدّ تقريرًا بذلك، واعر�س ما تو�شّ

فّ. اإليه اأمام زملائك في ال�شّ

المتاحفنشاط )2-2(

ال�شكل )2-3(: اإحدى فعّاليّات مهرجان الأردنّ.
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التراث ال�شعبي: وتتمثّل هذه المقوّمات بنمط حياة الإن�شان الأردنيّ وثقافته   . 4
والتقاليد،  والعادات  واللغة،  اليدويّة،  الحرف  ومنها  الثقافة،  هذه  وعنا�سر 
والعادات الغذائيّة، والأكلات ال�شعبيّة، والفن والمو�شيقى والنق�س والنحت، 

والزي التقليدي.

ال�شكل )2-4(: المهرجانات في الأردنّ.

ا�شتخدم مع اأفراد مجموعتك برمجيّة النا�شر المكتبي في اإعداد من�شور عن المقوّمات الثقافيّة في 
فّ. لت اإليه اأمام زملائك في ال�شّ الأردنّ واأهميّتها في العمليّة ال�شياحيّة، واعر�س ما تو�شّ

المقوّمات الثقافيّةنشاط )3-2(
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وتعزيز  الأ�شدقاء،  وزيارة  الجتماعيّة  العلاقات  في  تتمثّل  الجتماعيةّ:  الأبعاد   - ج ـ
المكرّرة،  والزيارات  اللقاءات  خلال  من  وتجديدها  العائليّة  العلاقات  اأوا�شر 
الطفولة،  واأماكن  الأم  البلد  زيارة  في  المغتربين  من  الكثير  لدى  الرغبة  وكذلك 

وح�شور المنا�شبات الجتماعيّة المختلفة.
و�شائل الترفيه: اإنّ ال�شائح غالبًا ما يذهب اإلى الأماكن التي يتوفّر فيها و�شائل ترفيه   - د 
متنوّعة ومختلفة، منها ما يكون ب�شكل دائم، كالحدائق العامّة، مثل حدائق الملك 
موؤقّتًا،  يكون  ما  ومنها  الح�شين،  وحدائق  للحيوانات،  الأردنّ  وحديقة  عبدالله، 

كالمعار�س الدوليّة، مثل معر�س عمّان الدولي.
Facilities and Services الت�شهيلات والخدمات  - 2

مجموعة الت�شهيلات والخدمات التي ل يمكن لل�شياحة اأن تقوم من غيرها واإن وجدت   
المقوّمات الأخرى، والتي توفّر لل�شيّاح تجربة ت�شتحق الذكرى، ممّا يوؤدّي اإلى زيادة مدّة 
اإقامة ال�شائح ومعدّل اإنفاقه من جهة، والرغبة في العودة للموقع ال�شياحيّ واإعطاء �شورة 
ح�شنة عن ال�شياحة في الأردنّ من جهة اأخرى، وت�شمل العديد من الخدمات الأ�شا�شيّة 
الخدمات  بع�س   )5-2( ال�شكل  ويبيّن  ال�شياحيّة،  العمليّة  في  الم�شاعدة  والخدمات 

ال�شياحيّة، وتت�شمّن:
اأماكن الإيواء: ل يق�شد باأماكن الإيواء هنا الفنادق   - اأ 
خدمات  تقدّم  التي  الموؤ�شّ�شات  وت�شمل  فقط، 
باأنواعها  كالفنادق  كافّة.  تجاري  ب�شكل  الإيواء 
ال�شباب،  وبيوت  والموتيلات،  وت�شنيفاتها، 

وال�شقق ال�شياحيّة، وال�شقق المفرو�شة.

تعلّم 
 %25 حوالي  ال�شائح  ينفق 
على  ال��رح��ل��ة  ميزانيّة  م��ن 

و�شائل الراحة.

الطّعام  خدمات  تقدّم  التي  المطاعم  باأنواع  وتتمثّل  وال�شّراب:  الطّعام  خدمات   - ب 
الوجبات  �شة، ومطاعم  المتخ�شّ والمطاعم  الفندقيّة،  المطاعم  ومنها  وال�شّراب، 

ال�شريعة، وغيرها.
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الخدمات التي تدعم العمليةّ ال�شياحيةّ: هناك خدمات عدّة تدعم العمليّة ال�شياحيّة   - ج ـ
في الأردن، وتعطي �شورة متميّزة عنه، ومن هذه الخدمات: الإر�شاد ال�شياحي، 
ووكالت ال�شياحة وال�شفر ومكاتبها، و�شيارات التاك�شي، وال�شيارات ال�شياحيّة، 

ومراكز الت�شوّق وخدماتها، وخدمات ال�شرافة والتاأمين.
قبل  من  ت�شتخدم  عادة  والتي  التحتيّة،  البنية  خدمات  وتت�شمّن  الأ�شا�شيةّ:  البنية   - د 
ال�سحي،  وال�سرف  المياه،  �سبكات  ومنها:  �سواء،  حدّ  على  والمواطن  ال�سائح 

والتّ�شالت، والطاقة الكهربائيّة، و�شبكات الطرق.
الأمن وال�شتقرار: يعتبر عامل الأمن من اأهمّ مقوّمات ال�شياحة واأبرزها في المق�شد   - ه ـ
الأمن  المقوّمات كافّة في منطقة معيّنة مع عدم وجود  توفّر  اإنّ  ال�شياحي، حيث 

يبقيها بعيدة عن الن�ساط ال�سياحي.
الأمن  توفّر  عوامل  وتتمثّل  والزائر،  للمواطن  وا�شتقرار  اأمن  واحة  الأردنّ  ويعتبر    

وال�شتقرار في الأردنّ بما ياأتي:
علاقة الحبّ والحترام التي تربط ال�شعب بالقيادة الها�شميّة.  . 1

ال�شتقرار ال�شيا�شيّ والقت�شاديّ الذي ينعم به الأردنّ.  . 2
العلاقات المثاليّة ما بين الأردنّ ودول العالم.  . 3

وعي الفرد والمجتمع الأردنيّ باأهميّة ال�شياحة، وبالتالي الحفاظ على �شلامة   . 4
ال�شائح واأمنه.

خلو الأردنّ من الأوبئة والأمرا�س نتيجة العناية والوعي ال�شحّيّ.  . 5
ال�شرطة ال�شياحيّة والتي من مهامّها المحافظة على �شلامة ال�شائح والمناطق   . 6

ال�شياحيّة.
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ال�شكل )2-5(: بع�س الخدمات ال�شياحيّة.

فّ دور المواطن الأردنيّ في توفير الأمن لل�شائح  ناق�س مع زملائك في ال�شّ
خلال زيارته للاأردنّ.

Transportation النقل والموا�شلات  - 3
ل يمكن الو�شول اإلى الموقع ال�شياحيّ من غير وا�شطة نقل منا�شبة، حيث اإنّ العديد من المواقع   
ال�سياحيّة ل تزار اأو حتى تو�سع على خطوط حركة المكاتب ال�سياحيّة ل�سعوبة الو�سول اإليها. 
لذلك ل بدّ من توفير و�شائل النقل والموا�شلات الحديثة والمريحة والتي تتمتّع بموا�شفات 

عالية الجودة واأ�شعار منا�شبة، وتنق�شم و�شائط النقل اإلى جويّة، وبريّة، وبحريّة.
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النقل الجوي: وتتمثّل خدمات النقل الجوي في الأردنّ بتوفّر ثلاثة مطارات للنقل   - اأ 
المدنيّ وال�شياحيّ ت�شمل مطار الملكة علياء الدوليّ، ومطار ماركا المدنيّ، ومطار 
�شركات  متن  على  القادمين  الم�شافرين  ا�شتقبال  على  تعمل  التي  الدوليّ،  العقبة 
الطيران المختلفة، هذا ف�شلًا عن �شركات الطيران الوطنيّة التي تقدّم خدمات النقل 

الجوي المتميّز، ومنها الملكيّة الأردنيّة، والأجنحة الملكيّة، والأردنيّة للطيران.
النقل البري: يتمثّل بتوفّر العديد من نقاط العبور البريّة التي تربط الأردنّ بالدول   - ب 
المجاورة، متمثّلة بالمراكز الحدوديّة البريّة الموزّعة على حدود الأردنّ كافّة مع 
مثل  ال�شيّاح،  بنقل  �شة  المتخ�شّ النقل  �شركات  عن  ف�شلًا  هذا  المجاورة،  الدول 
�شركة جت، و�شركة األفا، و�شركة بترا، ومكاتب تاأجير ال�شيّارات ال�شياحيّة، ويبيّن 

ال�شكل )2-6( المطارات والمعابر الحدوديّة البريّة الرئي�شة في الأردنّ.
البحــري:  النقـــل   - ج ـ
بمين�����اء  يت��م��ثّل 
ال��ع��ق��ب��ة وال���ذي 
يعت�بر رئ���ة الأردنّ 
البحري  ومنفذه�ا 
الوح����ي���د ع��لى 
ال��دول الأخ��رى، 
وال����م����ج����هّ����ز 
الأجهزة  باأحدث 
وال����م����ع����دّات 
وال����خ����دم����ات 
ل�شتقبال ال�شيّاح.

ال�شكل )2-6(: المعابر الحدوديّة والمطارات في الأردنّ.
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Hospitality ال�شيافة  - 4
تتمثّل ال�شيافة بال�شعور العامّ لدى ال�شائح بالترحيب والتعامل الح�شن الذي يلقاه ال�شائح   
في المنطقة ال�شياحيّة، حيث اإنّ ال�شائح يحمل معه الذكريات لمن تعامل معهم في المنطقة 
ال�شياحيّة �شواء كانت اإيجابيّة اأو �شلبيّة، وكذلك التعامل ما بين ال�شيّاح و�شكّان المنطقة 

ال�شياحيّة والعاملين في الأن�شطة ال�شياحيّة والتفاعل معهم.

الأردنيّة والآث��ار  ال�شياحة  وزارة  موقع  اإل��ى  ارج��ع  مجموعتك،  اأف��راد  مع  بالتعاون 
في  الموجودة  الم�شنّفة  وغير  الم�شنّفة  الفنادق  اأعداد  وا�شتخرج   ،www.mota.gov.jo

فّ. الأردنّ لل�شنة الحاليّة، واعر�شه على زملائك في ال�شّ

الفنادق في الأردنّنشاط )4-2(
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ا من قبل الدول ال�شياحيّة  عمليّة فهم ال�شائح وما يريده وما الذي يجذب اهتمامه يعتبر مهمًّ
من اأجل العمل على اإ�شباع رغباته واحتياجاته، ف�شلًا عن جذب اأعداد اأكثر من ال�شيّاح من خلال 
ن�شاطات  توفير  وكذلك  ال�شيّاح،  هوؤلء  يحتاجها  التي  ال�شياحيّة  والت�شهيلات  الخدمات  توفير 
وفعاليّات فريدة تتلاءم مع المتطلّبات المتنوّعة لل�شيّاح، وبالتالي زيادة الطلب ال�شياحيّ والذي 

ينعك�س اإيجابيًّا على القت�شاد الأردنيّ.
�شه، فنجد اختلافًا  اختلف الباحثون في تعريف الطلب ال�شياحي، وذلك كلٌّ ح�شب تخ�شّ
في تعريف الطلب ال�شياحيّ من وجهة نظر القت�شاديّين والجغرافيين وعلماء الجتماع وغيرهم، 

وعمومًا يمكن تعريف الطلب ال�شياحيّ باأنّه:
الخدمات  وا�شتخدام  ال�شفر  في  الرغبة  لديهم  اأو  ي�شافرون،  الذين  الأ�شخا�س  »مجموع 

والت�شهيلات ال�شياحيّة في اأماكن غير اأماكن الإقامة المعتادة«.

الطلب السياحيثانيًا
Tourism Demand

تعلّم 
تعن��ي: تذب��ذب  المو�شميّ��ة 
الحرك��ة ال�شياحيّ��ة ارتفاعً��ا 
وهبوطً��ا خ��لال فت��رة معيّنة 
من ال�سنللة، ب�سبب الظروف 
والقت�شاديّ��ة،  ال�شّيا�ش���يّ��ة، 

والأمنيّة، والطبيعيّة.

مميزّات الطلب ال�شياحي  - 1
اإنّ الطلب على ال�شياحة يختلف عن الطلب على اأيّ �شلعة   
عدّة  بخ�شائ�س  ال�شياحيّ  الطلب  يمتاز  حيث  اأخ��رى، 

تميّزه عن باقي ال�شلع والخدمات، ومنها:
الح�شا�شيـّـة: اإنّ الطل��ب ال�شياح��يّ ح�شّا���س تج��اه   - اأ 
التغيّرات ال�شيا�شيّة، والقت�شاديّة، والأمنيّة، والطّبيعيّة.

الحركة  في  والتغيّر  التقلّب  طابع  عليه  يغلب  ال�سياحيّ  الن�ساط  اإنّ  المو�شميةّ:   - ب 
ال�شياحيّة من فترة اإلى اأخرى خلال ال�شنة الواحدة، فتكون الحركة ال�شياحيّة في 
اأوقات معيّنة كبيرة وهو ما ي�شمّى بمو�شم الذروة ال�شياحي، بينما تكون قليلة في 

اأوقات اأخرى وت�شمّى فترة الركود ال�شياحي.
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ي�ؤثّر  ال�سياحة  على  الطلب  زيادة  اإنّ  الأخرى:  القت�صاديةّ  القطاعات  مع  التفاعل   - ج ـ
وب�صكل وا�صح في ن�صاط القطاعات الاقت�صاديّة المرتّبطة بها، كالزراعة، وال�صناعة، 
وال�سحّة، والتعليم، حيث اإنّ ال�سياحة �سناعة مركّبة تعتمد على القطاعات الأخرى.
التو�سّع في الن�ساط ال�سياحي: تعتبر الحركة ال�صياحيّة في تطوّر وزيادة م�صتمرّين،   - د 
نظرًا  الم�صتقبل،  في  عليها  يعوّل  التي  الاقت�صاديّة  الاأن�صطة  من  ال�صياحة  اإنّ  حيث 
للزيادة الم�صتمرّة في اأعداد ال�صيّاح، وبالتالي زيادة الطلب على الخدمات ال�صياحيّة 
نتيجة التطوّر التكنولوجي ال�صريع، وتح�صّن الم�صتويين ال�صحي والمعي�صي، وزيادة 

اأوقات الفراغ، والتطوّر في و�صائل الاتّ�صالات ونظم المعلومات.
العوامل الموؤثرّة في الطلب ال�سياحي  - 2

يعتبر الاأردنّ وبحكم موقعه المتميّز، و�صيا�صته المعتدلة، وغناه بالمواقع ال�صياحيّة، وتوفّر   
في  الجن�صيّات  مختلف  من  لل�صيّاح  متميّزًا  مق�صدًا  والت�صهيلات  ال�صياحيّة  الخدمات 
العالم، وهناك عوامل عدّة كما هي مو�صحة في ال�صكل )2-7( توؤثّر في طبيعة الطلب 

ال�صياحيّ في المملكة، واأهمّها:
الدوليّ  والاأمني  ال�صيا�صيّ  الا�صتقرار  عمليّة  اإنّ  والأمني:  ال�سيا�سيّ  ال�ستقرار   - اأ 
الاأردنّ، حيث  في  ال�صياحيّة  الحركة  في  كبير  توؤثّر وب�صكل  والمحلي  والاإقليمي 
حدوث  مع  تقلّ  والمنطقة  الاأردنّ  اإلى  القادمين  ال�صيّاح  اأعداد  اأنّ  نلاحظ  اإننا 

الا�صطرابات والاأحداث غير الطّبيعيّة، وتن�صط في ظل توفّر الا�صتقرار.
القرب من الأ�سواق الم�سدّرة لل�سياّح: يعتبر قرب المق�صد ال�صياحيّ اأو بعده من الاأ�صواق   - ب 
الخدمات  اإنّ وجود  ال�صياحي، حيث  الطلب  ا في عمليّة  ا جدًّ لل�صيّاح مهمًّ الم�صدّرة 

ال�صياحيّة المطلوبة وتطور و�صائل النقل ال�صياحيّ ي�صجّع ال�صيّاح على ارتياده.
المناف�سة في الأ�سواق الإقليميةّ والدوليةّ: اإنّ عمليّة التناف�س ما بين الدول لاجتذاب   - ج ـ
ال�صيّاح قائمة، واإنّ عمليّة التناف�س تكون عادة في جاذبيّة المواقع ال�صياحيّة وتميّزها 
عن المواقع في الدول الاأخرى، ممّا يجعل ال�صيّاح يقبلون عليها من مختلف اأنحاء 
العالم ولا يكون لها مناف�س في العالم، وكذلك فاإنّ توفّر الفعاليّات ال�صياحيّة من فنادق 

ومنتجعات، وتنوّعها، وتميّزها ي�صهم في ا�صتقطاب الحركة ال�صياحيّة وتكرارها.
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ة  الفراغ خا�صّ اأوقات  توفّر  اإنّ  الأجر:  المدفوعة  والإجازات  الفراغ  اأوقات  توفرّ   - د 
واإمكانيّة  الاأجر،  المدفوعة  الاإجازات  عن  ف�صلًا  لل�صيّاح،  الم�صدّرة  الدول  في 
التنقّل و�صهولته، والاأ�صعار المنا�صبة في المنطقة المق�صودة، يعمل على زيادة اأعداد 
ال�صيّاح الذين لديهم الرغبة في ال�صفر، والقادرين على ممار�صة الاأن�صطة ال�صياحيّة.
الدخل القابل للإنفاق: اإنّ عمليّة زيادة الدخل القابل للاإنفاق ي�صهم في تخ�صي�س   - ه ـ
جزء من هذا الدخل للاإنفاق على غير الاحتياجات الاأ�صا�صيّة والرئي�صة في الحياة 
اأوجه  كاأحد  ال�صياحيّة  الاأن�صطة  ممار�صة  على  الاإقبال  زيادة  على  ويعمل  اليوميّة، 

الن�صاطات الاإن�صانيّة.
اأ�سعار ال�سلع والخدمات ال�سياحيةّ: وتت�صمّن اأ�صعار النقل والموا�صلات من واإلى   - و 
حيث  لل�صائح،  المقدّمة  والخدمات  الاإقامة  اأ�صعار  وكذلك  ال�صياحيّ،  المق�صد 
تلبّي حاجاته ورغباته  ال�صياحيّة  للمنطقة  بدائل  يبحث عن  الغالب  ال�صائح في  اإنّ 

وباأ�صعار اأقل.
العوامل الديمغرافيةّ للأ�سواق الم�سدّرة لل�سياّح، ومنها: العمر، والجن�س، والحالة   - ز 
الاجتماعيّة، والدخل الفردي، فلكل فئة من المجتمع خ�صائ�صه واحتياجاته، ممّا 

يعمل على اختلاف الاأهداف والاأغرا�س التي ي�صافرون من اأجلها.

ال�صكل )2-7(: العوامل الموؤثّرة في الطلب ال�صياحي.

ال�ستقرار 
ال�سيا�سيّ والأمني القرب 

من الأ�سواق الم�سدّرة 
لل�صياّح

العوامل 
الديمغرافيةّ

العوامل 
الموؤثرّة في 

الطلب المناف�سة

اأوقات 
الفراغ والإجازات

الدخل 
القابل للإنفاق

اأ�سعار 
ال�سلع والخدمات
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عنا�سر الطلب ال�سياحي  - 3
ال�صيّاح  حاجات  اإ�صباع  في  مهمّة  وفهمها  ال�صياحيّ  الطلب  عنا�صر  معرفة  عمليّة  تعد   
ورغباتهم المتوقّع قدومهم اإلى المنطقة ال�صياحيّة، وتتمثّل هذه العنا�صر بالدوافع والاإدراك 

والتوقّعات، لاحظ ال�صكل )8-2(.
والجن�س،  العمر،  باختلاف  اآخر  اإلى  �صخ�س  من  الدوافع  هذه  تتنوّع  الدوافع:   - اأ 
والم�صتوى الاقت�صاديّ، ومكان الاإقامة، وغيرها، ومن هنا تق�صم الدوافع اإلى اأربع 

مجموعات رئي�صة، هي:
بالرحلة  للقيام  الرئي�صة  الاأ�صباب  الدوافع  تعتبر هذه  ونف�صيّة:  اإن�صانيّة  دوافع   . 1
ال�صياحيّة، ومنها: الراحة والا�صتجمام، والمعالجة ال�صحّيّة، ف�صلًا عن نوعيّة 
الطّعام وال�صّراب، وتوفّر الراحة ومتطلّباتها والتي تمثّل المعيار الاأ�صا�صي في 

تقييم تجربة ال�صائح على اأنّها اإيجابيّة اأو �صلبيّة.
دوافع ثقافيّة: ت�صمل الرغبة في التعرّف اإلى الدول الاأجنبيّة، وح�صاراتها، واآثارها،   . 2

وتاريخها، ف�صلًا عن التعرّف اإلى عادات وتقاليد وفنون ال�صعوب الاأخرى.
الن�صاطات  عن  ف�صلًا  والاأ�صدقاء،  الاأهل  زيارة  وت�صمل  اجتماعيّة:  دوافع   . 3

المتعلّقة بالمكانة والمنزلة الاجتماعيّة.
الخيال،  ن�صج  من  تكون  ما  غالبًا  وهميّة  دوافع  في  تتمثّل  اأخرى:  دوافع   . 4
وت�صكّل هروبًا من الروتين اليوميّ، وتعزيزًا للذات ال�صخ�صيّة والاحتياجات 

الفرديّة، مثل المغامرة في ت�صلّق الجبال.
ال�صياحيّة،  بالرحلة  القيام  خلال  من  المتوقّعة  المنافع  مجموع  ويمثّل  الإدراك:   - ب 
والتي يدركها ال�صائح ويقتنع بوجودها من خلال الخبرات ال�صابقة، والتف�صيلات 
ال�صياحيّ ومقوّماته، حيث  للمق�صد  واإدراكه  ال�صيّاح،  بين  المتناقلة  والمعلومات 

فكّر!
ا اأكثر جن�صيّات ال�صيّاح الوافدين  يعد ال�صيّاح العرب عمومًا ومن دول الخليج العربي خ�صو�صً

اإلى الاأردنّ. لماذا؟
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يتاأثّر م�صتوى الاإدراك بما ياأتي:
اأو لغيره  ال�صائح نف�صه وزياراته لهذا المكان  ال�صابقة: تمثّل خبرات  الخبرة   . 1
يمكن  كما  ومميّزاته،  ال�صياحيّ  المق�صد  عن  معلومات  لديه  تكون  بحيث 

لل�صائح الا�صتفادة من خبرات الاأ�صدقاء والمعارف.
التف�صيلات: تعتمد على ال�صخ�س في تحديد ما يريده، وما تطلّعاته من الرحلة   . 2

ال�سياحيّة.
الم�صموعة والمنقولة لخبرات ون�صائح  الكلمة  تمثّل  المتناقلة:  المعلومات   . 3
وكلاء  من  اأو  والاأ�صدقاء  الاأق��ارب  من  ال�صياحيّة  المنطقة  زاروا  اأ�صخا�س 

ال�صياحة وال�صفر.
التوقعّات: تمثّل عمليّة خلق �صورة ذهنيّة للاأ�صخا�س والمناطق، وبالتالي التاأثير في   - ج ـ
المعلومات المتوفّرة لدى ال�صائح عن المنطقة ال�صياحيّة وحثّهم على القيام بالرحلة 
ال�صياحيّة، وتمثّل ال�صورة الذهنيّة مجموعة من المعتقدات والاأفكار والانطباعات 
حول المنطقة ال�صياحيّة، وتت�صكّل من خلال الاعتقادات والمعلومات والحقائق 
عن المناطق ال�صياحيّة واإمكانيّاتها، ف�صلًا عن الاأ�صعار التي ت�صكّل عن�صرًا حا�صمًا 

في تكوين هذه ال�صورة.

عنا�سرالطلب ال�سياحي

الإدراك التوقعّاتالدوافع

الخبرات ال�سابقة ال�سورة الذهنيةّاإن�سانيةّ ونف�سيةّ

التف�سيلت ثقافيةّ

المعلومات المتناقلة اجتماعيةّ

ال�صكل )2-8(: عنا�صر الطلب ال�صياحي.
اأخرى
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4 -   الحركة ال�سياحيةّ الدوليةّ
ال�صيّاح  اأعداد  اأكثر من ن�صف  اإنّ  ال�صياحيّة ودوافعها، حيث  اأغرا�س الرحلات  تعدّدت   
العطل والاإجازات، تلاها  الراحة والا�صتجمام وق�صاء  الدوليّين كانت رحلاتهم بدوافع 
والاأعمال،  التجارة  لغايات  ال�صفر  ثمّ  والاأقارب،  الاأ�صدقاء  وزيارة  دينيّة  لغايات  ال�صفر 
تق�صيم حركة  UNWTO في  الدوليّة  ال�صياحة  اإح�صائيّات منظّمة  ال�صكل )9-2(  ويبيّن 

ال�صياحة الدوليّة ح�صب الغر�س من الزيارة لعام 2008م.

اأخرى %7

الراحة 
وال�ستجمام  

%51

تجاريةّ 
%15

دينيةّ 
وعلجيةّ 

%27

فّ اأهمّ العوامل الموؤثّرة في الطلب ال�صياحيّ في  ناق�س مع زملائك في ال�صّ
الأردن.

ال�صكل )2-9(: تق�صيم حركة ال�صياحة الدوليّة بح�صب الغر�س من الزيارة لعام 2008م.

ا وتطوّرًا  ممّا لا �صك فيه اأنّ ال�صياحة العالميّة اأ�صبحت من القطاعات الاقت�صاديّة الاأكثر نموًّ  
في الع�صر الحديث، حيث بلغ اإ�صهام ال�صياحة في الناتج المحلي الاإجمالي حوالي %14 
الناتج  الاأردنّ كذلك بحوالي 14% من  في  ال�صياحة  عامّ )2008م(، وت�صهم  في  عالميًّا 

المحلي الاإجمالي في عامّ )2008م(، وتعتبر من الركائز الاأ�صا�صيّة للاقت�صاد الاأردنيّ.
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الن�ساط ال�سياحيّ في الأردنّ  - 5
كبير ومتميّز على مختلف  ب�صكل  والنمو  بالتطوّر  الاأردنّ  في  ال�صياحيّة  الحركة  اأخذت   
ة في الاأعوام القليلة الما�صية بعد عامّ 1994م، وهذا يعطينا  الفعاليّات ال�صياحيّة، خا�صّ
ا على اأنّ ال�صياحة من اأكثر القطاعات الاقت�صاديةّ �صرعة في النمو والتطوّر في اأوقات  موؤ�صرًّ

الا�صتقرار والاأمن.
ازداد  وقد  الاأردنّ،  �صرق  اإمارة  تاأ�صي�س  مع  المملكة  في  ال�صياحيّة  الحركة  بداية  كانت   
ثلاثة  اأكثر من  اإلى  �صائحًا عامّ 1950م  الاأردنّ من 8627  اإلى  القادمين  ال�صيّاح  اأعداد 

ملايين �صائح عامّ 2007م.
وال�صيا�صيّة  والاجتماعيّة  الاقت�صاديّة  بالاأحداث  ال�صياحيّة  الحركة  تتاأثّر  اأن  الطبّيعي  ومن   
الداخليّة والاإقليميّة والدوليّة. كما اأنّه من الماألوف اأنّ درجة ح�صا�صيّة ال�صياحة وا�صتجابتها 
في  الموؤثّرة  بالتغيّرات  التنبوؤ  على  الدولة  بقدرة  وتتاأثّر  والخارجيّة  الداخليّة  للتغيّرات 

ال�صياحة واإدارتها بال�صكل المطلوب.
وقد ازداد اأعداد ال�صيّاح القادمين للمملكة ب�صكل مت�صارع، وا�صتطاع الاأردنّ الو�صول   
الاإيجابيّة  الاآثار  من  �صاعف  ممّا  لها،  المنا�صبة  الخدمات  وتقديم  جديدة  اأ�صواق  اإلى 
الثقافي مع  ال�صياحيّ، والتقارب  ال�صياحيّ، واإطالة للمو�صم  لل�صيّاحة من ارتفاع الدخل 

الدول الم�صدّرة لل�صيّاح.
كذلك رافق تطوّر الحركة ال�صياحيّة في الاأردنّ عبر ال�صنوات الما�صية تطوّر الموؤ�صّ�صات   
1956م  عامّ  فندقًا   24 فمن  والنوع.  العدد  حيث  من  وزيادتها،  ال�صياحيّة  والمرافق 
تطوّرًا  نف�صها  الفترة  �صهدت  كما  2007م.  عامّ  م�صنّف  وغير  م�صنّفًا  فندقًا   470 اإلى 
وا�صحًا في اأعداد الفعاليّات ال�صياحيّة من �صركات �صياحة، ومر�صدين �صياحيّين،... اإلخ، 
والا�صتراتيجيّات  الخطط  وبناء  ال�صياحيّة،  الت�صريعات  تحديث  التطوّر  هذا  واكب  وقد 
بالتعليم  والتو�صّع  الداخليّة،  بال�صياحة  والنهو�س  ال�صياحيّة،  الاأقاليم  وتنمية  ال�صياحيّة، 
والتدريب ال�صياحيّ والفندقي والارتقاء بهما، وا�صتقطاب الا�صتثمارات ال�صياحيّة، ومن 
مو�صى  ووادي  عمّان  العا�صمة  في  تتركّز  ال�صياحيّة  الفعاليّات  معظم  اأنّ  للنظر  اللافت 
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والعقبة، وقد واكب هذا التطوّر ارتفاعًا ملحوظًا في اأعداد العاملين في القطاع ال�صياحيّ 
حيث بلغت اأعداد العاملين اأكثر من 34 األف عامل ب�صكل مبا�صر عامّ 2007م.

الاأردنيّة والاآث��ار  ال�صياحة  وزارة  موقع  اإل��ى  ارج��ع  مجموعتك،  اأف��راد  مع  بالتعاون 
www.mota.gov.jo، وا�صتخرج اأعداد ال�صيّاح القادمين اإلى الاأردنّ في ال�صنوات الخم�س 

فّ. الما�صية، واعر�صه على زملائك في ال�صّ

اأعداد ال�سيّاح القادمين اإلى الأردنّنشاط )5-2(

�صة عن موؤ�صّرات الحركة  بالتعاون مع اأفراد مجموعتك، ابحث في اأحد الكتب المتخ�صّ
ثمّ  2010م،   - 1980م  عامي  بين  الواقعة  الفترة  خلال  ونموّها  الاأردنّ،  في  ال�صياحيّة 

ف. لت اإليه على زملائك في ال�صّ اعر�س ما تو�صّ

قضيّة للبحث
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تبلغ ال�صياحة الداخليّة في بع�س الدول المتقدّمة اأ�صعاف حجم ال�صياحة الدوليّة، ومن هنا 
نجد اأنّه من ال�صروري الاهتمام بحركة ال�صياحة الداخليّة وت�صجيعها وتقديمها كخدمة �صروريّة، 

وتوفير الدعم كلّه لها مع مراعاة الفروق الفرديّة بين الرغبات والتوقّعات والدخول.
تعريف ال�سياحة الداخليةّ  - 1

اأنماط ال�صياحة طبقًا للموقع والحدود، ف�صلًا عن ال�صياحة  تعتبر ال�صياحة الداخليّة اأحد   
اإنّ  حيث  الدولة،  حدود  �صمن  تكون  الداخليّة  فال�صياحة  الدوليّة،  وال�صياحة  الاإقليميّة 

ال�صياحة الداخليّة تعني:
»انتقال المقيمين في البلد اإلى اأماكن اأخرى داخل حدود البلد اأو الدولة لاأغرا�س �صياحيّة«.  

اأهميةّ ال�سياحة الداخليةّ  - 2
الم�صتويين  على  الاإيجابيّة  للمزايا  نظرًا  يوم  بعد  يومًا  الداخليّة  ال�صياحة  اأهميّة  تزداد   
الدوليّة وت�صاهم  لل�صياحة  اأ�صا�صيًّا  تعتبر م�صاندة ورديفًا  الاجتماعيّ والاقت�صاديّ، حيث 

في زيادة الوعي ال�صياحيّ والانتماء الوطني.
معوّقات ال�سياحة الداخليةّ  - 3

اإلى اهتمام  اأنّها تحتاج  اإلا  اأهميّة ال�صياحة الداخليّة في الاقت�صاد الوطني  على الرغم من   
اأكبر من قبل المنظّمين للعمليّة ال�صياحيّة في الاأردنّ، وهناك تحديات عدّة تواجه ال�صياحة 

الداخليّة، ومن اأهمّها:
المناطق  في  المختلفة  ال�صياحيّة  والخدمات  الفنادق  في  الاإقامة  اأ�صعار  ارتفاع   - اأ 

ال�صياحيّة، حيث اإنّ معدل هذه الاأ�صعار يرتفع عن م�صتوى دخل المواطن.
انخفا�س الدخول القابلة للاإنفاق للغالبيّة العظمى من ال�صكّان المحليّين، ممّا يحدّ   - ب 

من المدّخرات التي يمكن ا�صتغلالها في الن�صاط ال�صياحي.
ة بال�صياحة الداخليّة في العديد من المواقع. �صعف الخدمات ال�صياحيّة الخا�صّ  - ج� 

السياحة الداخليّة في الأردنّثالثًا
Domestic Tourism         
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اإ�صتراتيجيّة  غياب  ظل  في  الداخليّة  بال�صياحة  والاأهلي  الر�صمي  الاهتمام  �صعف   - د 
وطنيّة لل�سياحة الداخليّة.

اآلياّت النهو�ض بال�سياحة الداخليةّ  - 4
اأقلّ  ال�صياحة الداخليّة تعدّ  اإنّ  ا  ال�صياحة الداخليّة رديفًا لل�صياحة الدوليّة وخ�صو�صً تعتبر   
تاأثّرًا بالتغيّرات ال�صيا�صيّة والاقت�صاديّة والاأمنيّة الدوليّة، وهنا تبرز اأهميّة النهو�س بال�صياحة 

الداخليّة من خلال:
الاهتمام ببرامج التوعية ال�صياحيّة واإعداد البرامج المنظّمة التي تهدف اإلى تعريف   - اأ 

المواطن الاأردنيّ باأهميّة الن�صاط ال�صياحي.
ت�صميم البرامج ال�صياحيّة وتوفير ما يتنا�صب مع حاجات وقدرات المواطن المحلي   - ب 

ولمختلف فئات المجتمع.
النوادي  ال�صياحيّة من خلال  العمليّة  ال�صباب الاأردنيّ على الانخراط في  ت�صجيع   - ج� 

ال�صياحيّة، كجمعيّة اأ�صدقاء ال�صياحة.
ت�صجيع الموؤ�صّ�صات وال�صركات المحليّة على الاهتمام برحلات الحوافز الداخليّة   - د 

لموظّفيها.
غالبًا  تتّ�صف  التي  الداخليّة  ال�صياحة  مع  تتنا�صب  التي  ال�صياحيّة  الخدمات  توفير   - ه� 

بالطابع العائلي.
حثّ وكالات ال�صفر وال�صياحة على ت�صجيع ال�صياحة الداخليّة.  - و 

اإعفاء ال�صائح الداخلي من بع�س الر�صوم وال�صرائب في المواقع ال�صياحيّة.  - ز 
ال�صيا�صات  في  حيّزًا  اإعطائها  من خلال  اأكبر  ب�صكل  الداخليّة  بال�صياحة  الاهتمام   - ح 

والاإ�صتراتيجيّات التنمويّة، وعدم الاقت�صار على ال�صياحة الوافدة.
�صرورة توفير البنية التحتيّة للمواقع ال�صياحيّة.  - ط 

با�صتخدام برمجيّة النا�صر المكتبي، اأعدّ مع اأفراد مجموعتك مطويةّ تت�صمّن اأنواع ال�صياحة 
فّ. الداخليّة في الاأردنّ، واعر�صها اأمام زملائك في ال�صّ

اأنواع ال�سياحة الداخليّةنشاط )6-2(
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عرّف ما ياأتي:  - 1
المتحف العلمي، والخدمات ال�صياحيّة، وال�صيافة، والطلب ال�صياحي، والمو�صميّة،   

والمرافق ال�صياحيّة.
ف�صّر ما ياأتي:  - 2

المقوّمات الطّبيعيّة تعتبر الاأ�صا�س في عمليّة الجذب ال�صياحي.  - اأ 
المتاحف �صرورة �صياحيّة.  - ب 

ال�صياحة �صناعة مركّبة.  - ج� 
الحركة ال�صياحيّة في الاأردنّ ح�صّا�صة للظروف المحيطة.  - د 

القرب من الاأ�صواق الم�صدّرة لل�صيّاح مهمّ لل�صياحة الوافدة في الاأردنّ.  - ه� 
الحركة ال�صياحيّة الدوليّة في تطوّر وزيادة م�صتمرّين.  - و 

بيّن اأهمّ المقوّمات الطّبيعيّة في الاأردنّ.  - 3
بالرجوع اإلى اإح�صائيّات وزارة ال�صياحة والاآثار للعام الما�صي، رتّب المناطق ال�صياحيّة   - 4

في الجدول الاآتي ح�صب اأعداد ال�صيّاح الذين يزورونها.

الأهميةّ في الحركة ال�سياحيةّالمنطقة ال�سياحيةّالرقم المت�سل�سل
)ترتيب عددي(

البترا1
وادي رم2
عجلون3
جر�س4
جبل نيبو5

ما اأهمّ العوامل الموؤثّرة في الحركة ال�صياحيّة الوافدة اإلى الاأردنّ؟  - 5
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اأهميّة جن�صيّات  رتّب  الما�صي،  للعام  والاآثار  ال�صياحة  وزارة  اإح�صائيّات  اإلى  بالرجوع   - 6
ال�صيّاح ح�صب اأعداد ال�صيّاح القادمين للمملكة في الجدول الاآتي:

الأهميةّ )ترتيب عددي(الجن�سيةّالرقم المت�سل�سل
الأوروبيّ�ن1
الاإفريقيّون2
الاأمريكيّون3
العرب4

توفير  اأهميّة  عن  ابحث  المدر�صة،  مكتبة  في  ال�صياحيّة  المراجع  اأحد  اإلى  بالرجوع   - 1
با�صتخدام  اأعدّ  ثمّ  ال�صياحي،  الجذب  عمليّة  في  ال�صياحيّة  والخدمات  الت�صهيلات 

فّ. برمجيّة معالج الن�صو�س تقريرًا بذلك، واعر�صه على زملائك في ال�صّ
في  ابحث   ،www.mota.gov.jo الاأردنيّة،  والاآثار  ال�صياحة  وزارة  موقع  با�صتخدام   - 2
اأعدّ  ثمّ  الما�صية،  الخم�س  ال�صنوات  في  ال�صياحيّ  القطاع  في  العاملين  زيادة  تطوّر 

فّ. تقريرًا بذلك، وناق�صه مع زملائك في ال�صّ

ح�صارة  تقديم  في  المهرجانات  »اأهميّة  فكرة  فّ  ال�صّ في  زملائك  بم�صاركة  ناق�س   - 1
الاأردنّ وثقافته للعالم«.

بعد تق�صيم الطلبة مجموعات، ناق�س اأنت واأفراد مجموعتك فكرة »اأهميّة ال�صياحة   - 2
فّ. ا بذلك، واعر�صه على زملائك في ال�صّ الداخليّة في الاأردنّ«، ثمّ اكتب ملخّ�صً
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لنعميمكنني بعد درا�سة الوحدة اأن:الرقم
ح اأبرز المقوّمات ال�صياحيّة الطّبيعيّة والثقافيّة في الاأردنّ.1 اأو�صّ
اأفرّق بين اأنواع المتاحف في الاأردنّ.2
اأبيّن اأهميّة الخدمات ال�صياحيّة المتكاملة في الجذب ال�صياحي.3
اأميّز مميّزات الطلب ال�صياحيّ من العوامل الموؤثّرة فيه.4
ح العلاقة بين دوافع الطلب ال�صياحيّ والحركة ال�صياحيّة.5 اأو�صّ
اأقترح حلولًا لزيادة الحركة ال�صياحيّة في الاأردنّ.6
اأبيّن اأهميّة الخدمات ال�صياحيّة في الطلب ال�صياحي.7
ح اأهميّة ال�صياحة الداخليّة في الاأردنّ.8 اأو�صّ
اأقترح حلولًا للنهو�س بال�صياحة الداخليّة في الاأردنّ.9

اأ�صتخدم النماذج وال�صور والاأ�صكال في تف�صير العلاقات ال�صياحيّة.10



كيــف توؤثـّـر الأنمــاط ال�سياحيةّ في توفيــر البيئة   •
الجاذبة للحركة ال�سياحيةّ؟
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ودوافعه  ال�سائح  حاجات  لتطوّر  تبعًا  ال�سياحيةّ  الأنماط  تتنوّع 
معينّة  اأنماطًا  اأو  اأنواعًا  نجد  حيث  ال�سياحي،  المق�سد  في  وتنوّعها 
اأخرى، ويعتمد وجودها على  موجودة في دولة ما ل توجد في دولة 
تنعك�ض  والتي  ال�سياحيّ  المق�سد  في  المتوفّرة  ال�سياحيةّ  المقوّمات 
على الحركة ال�سياحيةّ في ا�ستقطاب ال�سياّح الذين تتنا�سب دوافعهم 
تحقّق  التي  ال�سياحيةّ  الخدمات  توفير  وبالتالي  المقوّمات،  هذه  مع 

الأهداف المر�سومة للعمليةّ ال�سياحيةّ في المق�سد ال�سياحي.

يتوقعّ منك بعد درا�سة هذه الوحدة اأن:
تتعرّف اأنماط �صناعة ال�صياحة في الاأردنّ.  •

تتعرّف اأه��مّ التاأثي��رات ال�صياحيّ��ة )الاقت�صاديّ��ة، والاجتماعيّة،   •
والثقافيّة، والبيئيّة(.

تتعرّف اأهميّة دخول البترا كاإحدى عجائب الدنيا ال�صبع.  •
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تختلف اأنماط ال�صياحة تبعًا لتباين حاجات ورغبات واأذواق 
في  المطلوبة  ال�صياحيّة  المقوّمات  وتوفّر  ال�صياحيّة  الاأ�صواق 
والاإح�صائيّة  التنظيميّة  الاأغرا�س  عن  ف�صلًا  ال�صياحي.  المق�صد 
حيث يتمّ عادة تق�صيم الاأ�صواق ال�صياحيّة اإلى اأنواع واأنماط مختلفة 
ال�صائح،  وجن�صيّة  الاإقامة،  مدّة  مثل  متعدّدة،  عوامل  على  بناءً 
ال�صياحيّ  ال�صوق  تق�صيم  يمكن  الزيارة.  من  الرئي�س  والغر�س 

ح�صب الم�صدر اإلى ثلاثة اأنماط رئي�صة:

أنماط السياحة في الأردنّأوّلاً
Tourism Patterns in Jordan

تعلّم 
ال�صياحيّة  الاأنماط  تختلف 
بح�صب  اآخ��ر  اإل��ى  بلد  م��ن 
ال��م��ق��وّم��ات ال�����ص��ي��اح��يّ��ة 
ال��م��ت��وفّ��رة، وال��خ��دم��ات 

ال�سياحيّة المقدّمة.

ال�سياحة الداخليةّ  - 1
تت�صمّن الحركة ال�صياحيّة داخل حدود المق�صد ال�صياحي، مثل زيارة الاأردنيّين اإلى مدن   

العقبة، وجر�س، والبترا.
ال�سياحة الإقليميةّ  - 2

تت�صمّن حركة ال�صيّاح واإقامتهم داخل بلدان الاإقليم الواحد، مثل اإقليم ال�صرق الاأو�صط،   
اأو اأوروبا ال�صرقيّة، اأو اأمريكا ال�صماليّة، وتعتبر ال�صياحة الاإقليميّة جزءً اأ�صا�صيًّا من ال�صياحة 

الدوليّة.
ال�سياحة الدوليةّ  - 3

تعني في اأب�صط مفاهيمها انتقال ال�صيّاح بين الدول وهذه العمليّة بالن�صبة للبلد الم�صيف   
بلدًا  يزورون  والذين  القادمين  المقيمين  غير  ال�صيّاح  وتعني:  الوافدة،  بال�صياحة  ت�صمّى 
اأمّا  اإلى الاأردنّ.  القادمين  ال�صيّاح العرب، والاأمريكيّين، والاأوروبيّين  اآخر، مثل  �صياحيًّا 
بالن�صبة للبلد الم�صدّر لل�صيّاح فت�صمّى ال�صياحة الخارجة وتعني: ال�صيّاح المقيمين الذين 
اإلى  ال�صيّاح الاأردنيّين الذين ي�صافرون  اآخر، مثل  اإلى بلد  ي�صافرون خارج حدود بلدهم 

الخارج، ماليزيا، اأو تركيا، اأو جمهوريّة م�صر العربيّة.
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كما يمكن تق�صيم اأنماط ال�صياحة ح�صب الغر�س الرئي�س من الزيارة كالاآتي:  
ال�صعوب  عادات  اإلى  خلالها  من  ال�صائح  يتعرّف  التي  ال�صياحة  الثقافيةّ:  ال�سياحة   - اأ 
وتقاليدها وتاريخها، ويعتبر الاأردنّ من الدول الغنيّة باآثار الح�صارات التي تعاقبت 

على اأر�صه الطهور منذ اأقدم الع�صور، ومن اأهمّ هذه المواقع:
اآثار المدن التاريخيّة القديمة واأطلالها، ومنها:  . 1

البترا: تعتبر البترا من اأهمّ المواقع النبطيّة في الاأردنّ، وتتميّز باأنّها منحوتة   . اأ 
في �صخور رمليّة ذات األوان ورديةّ زاهية لا يوجد لها مثيل في العالم، ومن 

اأهمّ اأثارها: الخزنة، والدير، ومعبد ق�صر البنت، و�صريح الجرّة.
على  محافظة  زالت  لا  التي  الرومانيّة  للمدن  نموذجًا  تعدّ  جر�س:   . ب 
هادريان،  وقو�س  اأرتيم�س،  معبد  الاأثريّة  معالمها  اأهمّ  ومن  اأ�صالتها، 
المدينة  واأ�صوار  الرباعيّة،  والبوابات  والمدرّجات،  الاأعمدة،  و�صارع 

و�صبيل الحوريّات، لاحظ ال�صكل )1-3(.

ال�صكل )3-1(: قو�س هادريان في مدينة جر�س الاأثريّة.
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عمّان: �صيّدها العمونيّون عا�صمة لهم خلال الع�صر الحديدي با�صم )ربّة عمون(،   . ج� 
ثمّ تعاقبت عليها الح�صارات اليونانيّة والرومانيّة ثمّ الح�صارة الاإ�صلاميّة، ومن 
اأهمّ اآثارها المدرّج الروماني، وجبل القلعة، ومعبد هرقل، والكني�صة البيزنطيّة، 

والق�صر الاأموي، و�صبيل الحورياّت، لاحظ ال�صكل )2-3(.

ال�صكل )3-2(: المدرّج الروماني في مدينة عمّان.

كم،   )28( بعد  على  اإربد  لمدينة  الغربي  ال�صمال  اإلى  وتقع  قي�س:  اأم   . د 
وكانت تعرف قديمًا با�صم )جدارا(، وتطلّ على بحيرة طبريّا، وه�صبة 
عجلون،  وجبال  اليرموك،  ونهر  الاأردنّ،  ووادي  ال�صوريّة،  الجولان 
ب�صماتهم  تاركين  والعثمانيّون  والبيزنطيّون  والرومان  الاإغريق  �صكنها 
والم�صارح،  الاأ�صرحة،  الاأثريّة  معالمها  اأهمّ  ومن  المدينة،  هذه  على 

والحمّامات العامّة، و�صبيل الحورياّت.
اإلى الجنوب من عمّان، عرفت قديمًا  ماأدبا: تقع على بعد )30( كم   . ه� 
با�صم )ميدبا(، حكمها الموؤابيّون والاأنباط ثمّ الرومان، وت�صمّى مدينة 
الف�صيف�صاء، ومن اأهمّ معالمها الاأثريّة خريطة ماأدبا الف�صيف�صائيّة، وكني�صة 

ال�صهداء، وكني�صة العذراء، وكني�صة الر�صل، لاحظ ال�صكل )3-3(.
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ال�صكل )3-3(: خريطة ماأدبا الف�صيف�صائيّة.

العقبة: تقع في جنوب الاأردنّ على راأ�س خليج العقبة، ويرجع تاريخها   . و 
تُعرف  وكانت  الاأدوميّون،  �صكنها  النحا�صي.  الحجري  الع�صر  اإلى 
اآنذاك با�صم )اأيلة( وحكمها الاأنباط ثمّ الرومان والبيزنطيّون، واأ�صبحت 
وقد  والعثمانيّين،  وال�صليبيّين  للمماليك  وخ�صعت  اإ�صلاميّة،  مدينة 
ال�صريف  واتخذها  ميلاديّة،   )1320( عامّ  العقبة  قلعة  المماليك  بنى 
الح�صين بن علي قاعدة للثورة العربيّة الكبرى، لاحظ ال�صكل )4-3(.
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ال�صكل )3-4(: قلعة مدينة العقبة.

مدينة  من  ال�صرقي  ال�صمال  اإلى  كم   )18( بعد  على  تقع  الجمال:  اأم   . ز 
وفيها  الاأنباط،  عند  المهمّة  التجاريّة  المحطات  من  المفرق، وكانت 

العديد من بقايا الكنائ�س وال�صدود وبرك الماء.
عراق الاأمير: يبعد عن عمان )20( كم غربًا، ومن اأهمّ الاآثار الموجودة فيه   . ح 

ق�صر العبد الذي يتميّز بزخرفة جدرانه الخارجيّة باأ�صكال بارزة للاأ�صود.
الق�صور ال�صحراويّة: تنت�صر في البادية ال�صرقيّة مجموعة من القلاع والح�صون   . 2
والق�صور ال�صحراويّة التي بنيت اأغلبها في الع�صر الاأموي، والتي ا�صتخدمت 

كمحطات للا�صتراحة والتنزّه والا�صتجمام، ومن اأهمّها:
للاإقامة  ي�صتخدم  وكان  الاأم��وي،  الع�صر  اإلى  ويرجع  عمرة:  ق�صير   . اأ 
والمنامة والترفيه، ويتكوّن من قاعة ا�صتقبال، وحمّام مكوّن من ثلاث 
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غرف تختلف بح�صب درجة حرارة مياهها )باردة، ودافئة، وحارّة(، 
اأحد المواقع المدرجة  جدرانها مزيّنة بر�صومات جداريّة ملوّنة، وهو 

�صمن قائمة التراث العالمي، لاحظ ال�صكل )5-3(.

ال�صكل )3-5(: ق�صير عمرة.

قائمة  في  المدرجة  الاأردنيّة  المواقع  اأهميّة  فّ  ال�صّ في  زملائك  مع  ناق�س 
التراث العالمي.

ق�صر الحرّانة: يبعد )55( كم �صرق عمّان عبر الطريق من الموقّر اإلى   . ب 
الاأزرق، وهو بناء مكوّن من طابقين له اأبراج م�صتديرة ومدخل رئي�س 
يوؤدّي اإلى �صاحة مك�صوفة، وقاعتين بمثابة اإ�صطبلات، وتوجد به غرف 

عديدة، لاحظ ال�صكل )6-3(.
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ال�صكل )3-6(: ق�صر الحرّانة.

بناه  الدولي،  علياء  الملكة  مطار  من  ال�صمال  اإلى  يقع  الم�صتّى:  ق�صر   . ج� 
�صكنيّة يحيط  ا�صتقبال ووحدات  قاعات  يزيد، ويتكوّن من  بن  الوليد 

بها �صور مربّع تدعمه اأبراج ن�صف دائريّة.
ق�صر الحلّابات: يقع �صمال �صرق مدينة الزرقاء على م�صافة )25( كم،   . د 
بني لاأ�صباب دفاعيّة في الع�صر الروماني، وا�صتعمله البيزنطيّون للغر�س 
لل�صكن،  ق�صر  اإلى  وتحوّل  بناوؤه،  اأعيد  الاأموي  الع�صر  وفي  نف�صه، 
واأ�صيفت له العديد من الاأبنية، وهو بناء مربّع على زواياه اأبراج مربّعة، 
وخزّان  مك�صوفة،  و�صاحة  وقاعات،  غرف،  فيه  توجد  الداخل  ومن 

لجمع المياه.
ق�صر طوبة: يقع جنوب �صرق عمّان في منطقة الجيزة، بني في الع�صر   . ه� 
الاأموي، ويتكوّن من بناء م�صتطيل ال�صكل، وله مدخلان وي�صمّ غرفًا، 

وقاعات، و�صاحة مك�صوفة، واأبراجًا ن�صف دائريةّ، و�صورًا.
القلاع التاريخيّة: تنت�صر في مختلف اأنحاء الاأردنّ من �صماله اإلى جنوبه، وقد   . 3
بنيت في ع�صور مختلفة ولاأ�صباب عديدة تتمثّل في الدفاع وحماية المراكز 

المهمّة وطرق التجارة اأو المراقبة، ومنها:
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قلعة عجلون: تقع اإلى ال�صمال من عمّان على قمّة جبل عوف على بعد   . اأ 
عز  وبناها  فل�صطين،  ومرتفعات  الاأردنّ  غور  على  وتطلّ  كم،   )76(
في وجه  لتكون ح�صنًا  الاأيّوبي؛  الدين  قادة �صلاح  اأحد  اأ�صامة  الدين 
ال�صكل  لاحظ  للمراقبة،  واأبراج  طوابق  عدّة  من  وتتكوّن  ال�صليبيّين، 

.)7-3(

ال�صكل )3-7(: قلعة عجلون.

فوق  مترًا   )949( ارتفاع  على  الكرك  مدينة  في  تقع  الكرك:  قلعة   . ب 
�صطح البحر، وتطلّ على اأودية من الجهات جميعها، ممّا اأعطاها ميّزة 
دفاعيّة، وقد بناها ال�صليبيّون لاأ�صباب ع�صكريّة، وت�صمّ اأروقة، واأبراجًا، 

وخزّانات مياه، لاحظ ال�صكل )8-3(.
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ال�صكل )3-8(: قلعة الكرك.

قلعة ال�صوبك: تقع في ال�صوبك على م�صافة )200( كم جنوب عمّان   . ج� 
بناها ال�صليبيّون على قمّة جبليّة مرتفعة لاأ�صباب ع�صكريّة، وت�صمّ اأروقة 

واأبراجًا تحيط بها من جوانبها كافّة.
وبنيت  عمّان،  مدينة  �صرق  كم   )110( حوالي  تبعد  الاأزرق:  قلعة   . د 
ال�صعوديةّ  بين  التجاريةّ  الطرق  التقاء  نقطة  وتعتبر  الاأيوبي،  الع�صر  في 
وم�صجد،  وقاعات،  غرف،  من  القلعة  وتتكوّن  و�صوريا،  والعراق 

واأبراج، ومجموعة من الاإ�صطبلات.

فّ اأ�صباب اعتبار ال�صياحة الثقافيّة اأحد اأهمّ اأنواع  ناق�س مع زملائك في ال�صّ
ال�صياحة الاأردنيّة.
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ف�صلًا عما �صبق، يوجد في الاأردنّ العديد من المتاحف في مختلف المدن الاأردنيّة.
وللمهرجان��ات دور بارز في تنمية ال�صياحة الثقافيّة، وتنبع اأهميّة المهرجانات في اإبراز الوجه 
الح�ص��اري للاأردنّ، والعادات والتقاليد، والفنون ال�صعبيّة من رق�س ودبكات وغناء واأزياء �صعبيّة، 

ويبيّن ال�صكل )3-9( خريطة مواقع ال�صياحة الثقافيّة في الاأردنّ.

ال�صكل )3-9(: مواقع ال�صياحة الثقافيّة في الاأردنّ.
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والمحافظة  ال�صياحيّة  التنميّة  بين  ما  تجمع  البيئيّة  ال�صياحة  اإن  البيئيةّ:  ال�سياحة   - ب 
المدرو�صة  ال�صياحيّة  الاأن�صطة  خلال  من  وذلك  المتوفّرة،  الطّبيعيّة  الموارد  على 
والمخطّطة علميًّا، حيث يمكن المحافظة على المقوّمات الطّبيعيّة والاجتماعيّة 
ف�صلًا عن تحقيق دخل اقت�صادي لتلك المناطق، وتنمية العديد من الم�صاريع البيئيّة 
يتمّ  وبهذا  معي�صتهم،  م�صتوى  ورفع  حياتهم  لتطوير  المحليّين  ال�صكّان  ل�صالح 
تحقيق التوازن البيئي ودعم المجتمع المحلي، وتعتبر المحميّات الطّبيعيّة من اأهمّ 
مقوّمات ال�صياحة البيئيّة في الاأردنّ، ويبيّن ال�صكل )3-14( خريطة للمحميّات 

الطّبيعيّة في الاأردنّ، ومنها:
محميّة �صانا: تقع بالقرب من مدينة الطفيلة، وتبلغ م�صاحتها حوالي )308(   . 1
من  نوعًا  و)190(  النباتات،  من  نوع   )600( حوالي  فيها  ويوجد  كم2، 
لاحظ  وفينان،  الرّمانة  مخيّما  وفيها  الثدييات،  من  نوعًا  و)37(  الطيور، 

ال�صكل )10-3(.

زرْ مع زملائك باإ�صراف المعلم والتن�صيق معه بع�س المواقع الاأثريّة القريبة من مدينتك، ثمّ اأعدّ 
فّ. لت اإليه اأمام زملائك في ال�صّ تقريرًا عن تلك المواقع، مدعّمًا بال�صور، واعر�س ما تو�صّ

ال�سياحة الثقافيّةنشاط )1-3(

ال�صكل )3-10(: محميّة �صانا.
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محميّة الموجب: وتعدّ من اأكبر المحميّات في الاأردنّ، ويتراوح ارتفاعها   . 2
اإلى )800( متر فوق م�صتوى  البحر  من )400( متر تحت م�صتوى �صطح 
من  عديدة  واأنواع  النباتات،  من  نوع   )300( حوالي  وفيها  البحر،  �صطح 

الطيور والحيوانات، وتقع �صمن اأرا�صي محافظة الكرك.
الاأردنّ  في  محميّة  اأوّل  وهي  الاأزرق  منطقة  في  تقع  ال�صومري:  محميّة   . 3
المهدّدة  الحيوانات  لتكاثر  مركزًا  لتكون  )1975م(؛  عامّ  تاأ�صي�صها  تمّ 
وتبلغ  البريّة،  والحمر  والغزلان،  والنعام،  العربي،  المها  مثل  بالانقرا�س، 

م�صاحتها )22(كم2، لاحظ ال�صكل )11-3(.

ال�صكل )3-11(: المها العربي في محميّة ال�صومري.

ا للطيور المهاجرة  محميّة الاأزرق المائيّة: تمتاز محميّة الاأزرق بكونها ممرًّ  . 4
للجمعيّة  تابعة  للمنامة  �صاليهات  فيها  ويوجد  نوع،   100 على  تزيد  والتي 

الملكيّة لحماية الطّبيعة، لاحظ ال�صكل )12-3(.
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ال�صكل )3-12(: محميّة الاأزرق المائيّة.

محميّة وادي رم: تمتاز بارتفاع قمم جبالها، حيث يوجد في محميّة وادي   . 5
رم اأعلى القمم الجبليّة في الاأردنّ، مثل جبال اأم الدامي، ورمّ، واأمّ ع�صرين، 
حوالي  اأنواعها  عدد  يبلغ  التي  البريّة  والزهور  الحيوانات  من  العديد  وفيها 

)200( نوع.
محميّة العقبة المائيّة:   . 6
يتوفّر في خليج العقبة 
ما يزيد على )230( 
المرجان،  من  نوعًا 
على  ي���زي���د  وم����ا 
من  نوع   )1000(
الاأ�صماك التي تعي�س 
لاحظ  مياهه،  في 
ال�صكل )13-3(.

ال�صكل )3-13(: محميّة العقبة المائيّة.
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ال�صكل )3-14(: المحميّات الطّبيعيّة في الاأردنّ.

اإعداد �صت �صرائح حول  اأفراد مجموعتك، ا�صتخدم برمجيّة العرو�س التقديميّة في  بالتعاون مع 
فّ. مواقع ال�صياحة البيئيّة في الاأردنّ ودورها في الن�صاط ال�صياحي، واعر�صها اأمام زملائك في ال�صّ

ال�سياحة البيئيّة في الأردنّنشاط )2-3(
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المعتاد  الاإقامة  مكان  خارج  اإلى  الاأ�صخا�س  انتقال  العلجيةّ:  ال�سحّيةّ،  ال�سياحة   - ج ـ
من  اأو  والمعدنيّة،  الحارّة  المياه  با�صتخدام  ذلك  يتمّ  اأن  ويمكن  العلاج،  بهدف 
خلال زيارة المنتجعات العلاجيّة والاإقامة فيها، اأو مراجعة الم�صت�صفيات والمراكز 

الطبيّة وا�صتخدام اأحدث اأنواع التكنولوجيا ال�صحّيّة.
ونظرًا لما يتمتّع به الاأردنّ من مواقع طبيعيّة علاجيّة وتقدّم طبيّ كبير، فقد ازدهر فيه    

هذا النوع من ال�صياحة واأ�صبح من اأكثر اأنواع ال�صياحة اإ�صهامًا في الدخل الوطني.
ميّزات ال�صياحة العلاجيّة: يعتبر الاأردنّ من الدول المتطوّرة والمتقدّمة في   . 1
ال�صرق  منطقة  في  الاأولى  المرتّبة  يحتلّ  حيث  العلاجيّة،  ال�صياحة  مجال 
الاأو�صط و�صمال اإفريقيا كمركز جذب لل�صياحة العلاجيّة، ف�صلًا عن اعتباره 
ال�صياحيّة  الخدمات  تقديم  مجال  في  العالم  في  الاأولى  الع�صر  الدول  من 
العلاجيّة المتميّزة؛ وذلك لتوفّر مقوّمات العلاج الطبيعي في مياهه المعدنيّة 
الطبيعيّة، وما يتميّز به الاأردنّ من طق�س معتدل وطبيعة خلّابة جعلت الاأردنّ 
وتمتاز  العالميّة،  العلاجيّة  ال�صياحة  خريطة  على  ال�صياحيّة  المقا�صد  من 

ال�صياحة العلاجيّة في الاأردنّ بميّزات عدّة، منها:
المياه  و�صلالات  المعدنيّة،  بالمياه  الطبيعي  الا�صت�صفاء  مقوّمات  توفّر   . اأ 

ال�صاخنة، والطين البركاني.
علاجيّة  فنادق  من  العلاجيّة  لل�صياحة  والفوقيّة  الاأ�صا�صيّة  البنية  توفّر   . ب 

ومنتجعات.
ال�صياحة  مواقع  معظم  في  �صة  المتخ�صّ الطبيعيّة  الطبيّة  العيادات  توفّر   . ج� 

العلاجيّة في الاأردن.
توفّر الم�صت�صفيات المتمي�زّة والحا�صلة على �صهادات اعتماد دوليّة في   . د 

مجال الطب والعلاج.
العلاج  في  الم�صتوى  عالية  والتكنولوجيا  التقنيّات  اأحدث  ا�صتخدام   . ه� 

الطبيعي والعلاج الجراحي.
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ا�صتخدام��ات المياه المعدنيّة   . 2
في الع��لاج: ت�صتخدم المياه 
الح��ارّة والمعدنيّة في علاج 
الاأمرا���س،  م��ن  الكثي��ر 
عل��ى  فيه��ا  الع��لاج  ويت��مّ 
طريقتي��ن، داخليّ��ة ب�صرب 
المي��اه المعدنيّة اأو الحارّة، 
بالا�صتحم��ام  وخارجيّ��ة 
بالمياه وجعلها  والتغطي�س 
لفت��رات  تلام���س الجل��د 
المياه  وت�صتعم��ل  معيّن��ة، 
المعدنيّ��ة ب�ص��كل عامّ في 
الاأم���را���س  الا�صت�صف��اء 
والاأم��را�س  الن�ص���ائيّ��ة، 
واأم���را�س  الج���ل�ديّ��ة، 
)التنفّ�ص��ي،  الجهازي��ن 
وتن�صي��ط  والع�صب��ي(، 

الدورة الدمويّة، واآلام الع�صلات، وغيرها، لاحظ ال�صكل )15-3(.

خبرة الاأطباء المرموقين والمعروفين على م�صتوى عالمي؛ مما اأك�صب   . و 
الاأردنّ �صمعة متميّزة في مجال الطب.

حيّة في الاأردن. تطبيق معايير الجودة في الخدمات ال�صّ  . ز 
زي��ادة الا�صتثمار في ال�صياحة العلاجيّة، ممّا اأ�صهم في تطوير العديد من   . ح 

مواقع العلاج الطبيعي.

ال�صكل )3-15(: المياه المعدنيّة في حمّامات ماعين.
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اأماكن تواجد الينابيع الحارّة والمعدنيّة: تتوزّع هذه الينابيع في مختلف مناطق   . 3
الاأردنّ، ويبيّن ال�صكل )3-16( خريطة مواقع المياه الحارّة والمعدنيّة في 

الأردنّ، ومنها:
منطقة الطفيلة: وادي عفرة، وحمّامات بربيطة.  . اأ 

منطقة الل�صان، غور الكرك: حمّامات ويدعه في وادي الذراع، ووادي   . ب 
ابن حمّاد.

منطقة حمّامات ماعين وزارا: وادي زرقاء ماعين، ومنطقة زارا.  . ج� 
منطقة جر�س، دير علا )وادي نهر الزرقاء(: نبع حمة جر�س، ونبع دير   . د 

علا.
وبئر  اليرموك(،  نهر  )وادي  الاأردنيّة  الحمّة  الاأردنيّة:  الحمّة  منطقة   . ه� 

ال�صونة ال�صماليّة )وادي العرب(، وحمّام اأبو ذابلة.
منطقة الاأزرق: نبع الاأزرق.  . و 

البحر الميّت: يعتبر من اأهمّ مواقع ال�صياحة العلاجيّة في الاأردنّ نظرًا   . ز 
ا  لخ�صائ�س المياه المتواجدة فيه؛ حيث تتركّز الاأملاح ب�صكل عالٍ جدًّ

ي�صاحبها ارتفاع في ن�صبة الاأك�صجين.
ا�صتقطاب  خلال  من  المملكة  في  ال�صحّيّة  ال�صياحة  ازده��رت  كما    
ال�صروح ال�صحّيّة التابعة للقطاعين العامّ والخا�سّ، والقوات الم�صلّحة، 
مختلف  من  ومرافقيهم  المر�صى  من  للعديد  التعليميّة  والموؤ�صّ�صات 
في  العلاجيّة  ال�صياحة  مقا�صد  اأهمّ  من  الاأردنّ  اأ�صبح  حتى  الدول، 

المنطقة.
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ال�صكل )3-16(: مواقع المياه الحارّة والمعدنيّة في الاأردنّ.

اإقامتهم  اأماكن  من  الاأ�صخا�س  انتقال  الدينيّة  بال�صياحة  يق�صد  الدينيةّ:  ال�سياحة   - د 
اإلى مناطق اأخرى بهدف زيارة الاأماكن الدينيّة المقدّ�صة، والقيام ببع�س الطقو�س 
التوزيع   )19-3( ال�صكل  ويبيّن  الدينيّة،  الاحتفالات  في  الم�صاركة  اأو  الدينيّة، 

الجغرافي لل�صياحة الدينيّة في الاأردنّ.
ومن اأهمّ مواقع ال�صياحة الدينيّة في الاأردنّ ما ياأتي:   
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ال�صالحين،  اأنبياء الله  ال�صلام(: وتتمثّل في مقامات  الاأنبياء )عليهم  مقامات   . 1
ومنها:

مقام النبي نوح - عليه ال�صلام.  . اأ 
مقام النبي �صعيب - عليه ال�صلام.  . ب 
مقام النبي يو�صع - عليه ال�صلام.  . ج� 

مقام النبي هارون - عليه ال�صلام.  . د 
مقام النبي �صيت - عليه ال�صلام.  . ه� 
مقام النبي هود - عليه ال�صلام.  . و 

مقام النبي مو�صى - عليه ال�صلام.  . ز 
مقام الخ�صر - عليه ال�صلام.  . ح 

مقامات ال�صحابة: وتتمثّل في مواقع مقامات ال�صحابة على اأر�س الاأردنّ،   . 2
ومنها:

مقامات ال�صحابة في موؤتة:  . اأ 
مقام جعفر بن اأبي طالب )ر�صي الله عنه(.  -

مقام عبدالله بن رواحة )ر�صي الله عنه(.  -
مقام فروة بن عمرو الجذامي )ر�صي الله عنه(.  -

مقام زيد بن حارثة )ر�صي الله عنه(.  -
مقامات ال�صحابة في غور الاأردنّ:  . ب 

مقام معاذ بن جبل )ر�صي الله عنه(.  -
ال�صكل  الله عنه(، لاحظ  الجراح )ر�صي  بن  اأبي عبيدة عامر  مقام   -

.)17-3(
مقام �صرحبيل بن ح�صنة )ر�صي الله عنه(.  -

مقام عامر بن اأبي وقّا�س )ر�صي الله عنه(.  -
مقام �صرار بن الاأزور )ر�صي الله عنه(.  -
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ال�صكل )3-17(: مقام ال�صحابي الجليل اأبي عبيدة عامر بن الجراح )ر�صي الله عنه(.

المقدّ�صة  الاأماكن  بزيارة  الم�صيحي  الحج  يُعرّف  الم�صيحيّة:  الحج  مواقع   . 3
لدى الم�صيحيّين المرتّبطة بال�صيّد الم�صيح، واأمّه مريم العذراء، والحواريين، 
المقدّ�صة  الاأماكن  توؤمّ هذه  الم�صيحيّين  الحجّاج  واأتباعهم، وظلّت جموع 
الدولة  واعتراف  هيلانة،  القدّي�صة  واأمّه  ق�صطنطين  الاإمبراطور  اعتناق  منذ 
البيزنطيّة فيها، ونقل العا�صمة من روما اإلى الق�صطنطينيّة ؛ ليقترب من الاأماكن 

المقدّ�صة في ال�صرق.
البابا  قدا�صة  زيارة  هو  الثالثة  الاألفيّة  مطلع  مع  الاأردنّ  �صهده  حدث  واأبرز   
اأكّد الاأهميّة التاريخيّة والدينيّة  اإلى مواقع الحج الم�صيحي في الاأردنّ، ممّا 

للاأردنّ، حيث يوجد خم�صة مواقع للحج الم�صيحي في الاأردنّ، وهي:
المغط�س على ال�صفة ال�صرقيّة لنهر الاأردنّ ، لاحظ ال�صكل )18-3(.  . اأ 

جبل نيبو في محافظة ماأدبا.  . ب 
قلعة الملك هيرودي�س في مكاور في محافظة ماأدبا.  . ج� 
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كني�صة �صيّدة الجبل في عنجرة.  . د 
تل مار اليا�س في عجلون.  . ه� 

ف�صلًا عن انت�صار العديد من الكنائ�س التي تعود اإلى ع�صور مختلفة في اأرجاء   
المملكة.

ال�صكل )3-18(: موقع مغط�س ال�صيّد الم�صيح.

بالرجوع اإلى اأحد الكتب ال�صياحيّة في مكتبة المدر�صة، اكتب مع اأفراد مجموعتك تقريرًا 
فّ. عن �صياحة الا�صتجمام في الاأردنّ، واعر�صه على زملائك في ال�صّ

�سياحة ال�ستجمامقضيّة للبحث
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التوزيع الجغرافي لمواقع ال�سياحة الدينيةّ في الأردنّ

ال�صكل )3-19(: التوزيع الجغرافي لل�صياحة الدينيّة في الاأردنّ.

ال�صياحة التجاريةّ: وت�صمل الرحلات التي تنطوي على اأهداف اقت�صاديةّ   . ه� 
ال�صفقات  والاأ�صواق وعقد  المعار�س  مثل ح�صور  متنوّعة،  واأغرا�س 
في  الاأردنّ  في  ال�صياحة  من  النوع  هذا  واأخذ  التجاريّة،  والاتفاقيّات 
العلاقات  في  الحا�صل  الاإيجابي  التطوّر  بعد  ا  والنمو خ�صو�صً التطوّر 

الاقت�صاديّة والتجاريّة وال�صناعيّة بين الاأردنّ ودول العالم.
�صياحة الموؤتمرات: يتوفّر في المملكة العديد من مراكز الموؤتمرات،   . و 
مثل مركز الح�صين للموؤتمرات، وق�صر الموؤتمرات، ف�صلًا عمّا توفّره 

الفنادق المنت�صرة في اأرجاء المملكة من خدمات لرجال الاأعمال.
ال�صياحة التعليميّة: اإنّ التطوّر العلمي والتكنولوجي الذي حقّقه الاأردنّ   . ز 
كنتيجة  جاء  والذي  المجالات  مختلف  في  الما�صية  ال�صنوات  خلال 
للنه�صة التعليميّة، كان له الاأثر الاأكبر ب�صمعة التعليم في الاأردنّ، �صواء 
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في المرحلتين الاإلزاميّة والثانويّة اأو مرحلة التعليم العالي، الاأمر الذي 
جعل الجامعات الاأردنيّة ت�صتقطب اأعدادًا متزايدة من الطلبة الوافدين، 
التعليم  في مجال  طيّبة  �صمعة  الجامعات من  به هذه  تتمتّع  لما  وذلك 

�صات المرغوبة. وتوفّر التخ�صّ
ف�صلًا عن الدور المتميّز والريادي الذي تقوم به الجامعات الحكوميّة،    

غير  الطلبة  ا�صتقطاب  في  ة  الخا�صّ للجامعات  وا�صح  دور  وهناك 
العالي،  التعليم  الرائدة في خ�صخ�صة  التجربة  بعد  ة  الاأردنيّين، وخا�صّ
وينفق الطلبة الوافدون مبالغ كبيرة على الاأق�صاط الجامعيّة، والاإقامة، 

والطّعام وال�صّراب، وال�صفر والتنقّلات، والاتّ�صالات، وغيرها.
لل�صياحة،  الحديثة  الاأنماط  الت�صوّق من  �صياحة  تعتبر  الت�صوّق:  �صياحة   . ح 
وتكون بغر�س الت�صوّق و�صراء منتجات وحاجيّات في البلد اأو المنطقة 
ال�صياحيّة التي تتميّز بجودتها واأ�صعارها، هذا ف�صلًا عن توفّر منتجات 

و�صلع لا تتوافر في مكان اإقامة ال�صائح.
كبير  وب�صكل  الاأردنّ  في  ال�صياحة  من  النمط  هذا  مقوّمات  وتتوفّر    
ا بعدما اأ�صبحت منطقة  وملحوظ في مدينة العقبة ال�صياحيّة، وخ�صو�صً
ة، حيث نجد اأنّ الت�صوّق في اأ�صواق العقبة ياأخذ حيّزًا  اقت�صاديّة خا�صّ
من برنامج زوّار المدينة؛ للاطلاع على اأحدث المنتجات الموجودة، 
عمّان  العا�صمة  في  ال�صعبيّة  والاأ�صواق  الت�صوّق  مراكز  عن  ف�صلًا  هذا 

والمدن الرئي�صة.

بالتعاون مع اأفراد مجموعتك، ا�صتخدم برمجيّة العرو�س التقديميّة في اإعداد �صت �صرائح 
فّ. حول اأنواع ال�صياحة الاأردنيّة، واعر�صها اأمام زملائك في ال�صّ

اأنواع ال�سياحةنشاط )3-3(
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لل�صياحة العديد من التاأثيرات الاقت�صاديّة، والاجتماعيّة، والثقافيّة، والبيئيّة الاإيجابيّة وال�صلبيّة 
من  والحدّ  الاإيجابيّة  الجوانب  تعزيز  من  ال�صياحيّ  المق�صد  لاإدارة  بدّ  ولا  لل�صياحة،  المحتملة 

الاآثار ال�صلبيّة المحتملة وتاأثيراتها.
الآثار الإيجابيةّ لل�سياحة  - 1

ويمكن اإجمالها بما ياأتي:  
ال�صياحة اأداة لتعميق الانتماء وتنمية الوعي القومي والاعتزاز بالوطن.  - اأ 

�صحي  و�صرف  طرق  من  التحتيّة  البنية  تح�صين  في  تتمثّل  اآثار  ال�صيّاحي  للتطوّر   - ب 
وكهرباء، والفوقيّة من فنادق، وم�صت�صفيات، ومكاتب �صياحة في المناطق ال�صياحيّة.

توفير فر�س العمل، والحدّ من الفقر والبطالة.  - ج� 
تن�صيط القطاعات الاقت�صاديّة، مثل الزراعة، والتجارة، والخدمات.  - د 

توفير العملات الاأجنبيّة من خلال اإنفاق ال�صيّاح على ال�صلع والخدمات في البلد   - ه� 
المق�س�د.

لل�صياحة دور كبير في فهم الثقافات وحوار الح�صارات.  - و 
لل�صياحة دور وا�صح في الحفاظ على البيئة وتنميتها.  - ز 

ت�صاعد ال�صياحة في الحفاظ على الحرف اليدويّة وال�صناعات التقليديّة وتنميتها.  - ح 
الآثار ال�سلبيةّ المحتملة لل�سياحة  - 2

في ظل غياب الاإدارة الناجحة للن�صاط ال�صياحي، يمكن ظهور العديد من الاآثار ال�صلبيّة   
لل�صياحة، اأهمّها:

تغيّر بع�س القيم الاجتماعيّة الح�صنة نتيجة دخول بع�س اأنماط ال�صلوك الغريبة عن   - اأ 
المجتمع.

التأثيرات السياحيّةثانيًا
Tourism Impacts
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الاإ�صرار بالبيئة المحيطة نتيجة زيادة اأعداد ال�صيّاح وكثافة التدفّق ال�صياحيّ على   - ب 
المنطقة، ممّا يعمل على الاإ�صرار بطبيعة المكان ال�صياحي.

زيادة معدّلات الجريمة، والتهريب، والغ�سّ، والمقامرة.  - ج� 
التفكّك الاجتماعي، وتقليد العادات وال�صلوكيّات الغريبة المكت�صبة من ال�صيّاح.  - د 

ارتفاع اأ�صعار الاأرا�صي، وال�صلع، والخدمات في بع�س المناطق ال�صياحيّة.  - ه� 
ت�صهم ال�صياحة في ت�صرّب الطلبة من المدار�س في بع�س المناطق ال�صياحيّة.  - و 

اإنّ زيادة الاعتماد على ال�صياحة يمكن اأن يفتح المجال اأمام القطاعات الاقت�صاديةّ   - ز 
الاأخرى للعمل في ال�صياحة.

با�صتخدام برمجيّة النا�صر المكتبي، اأعدّ مع اأفراد مجموعتك من�صورًا عن الفوائد الاقت�صاديةّ 
فّ. لل�صياحة في الاأردنّ، واعر�صه على زملائك في ال�صّ

فوائد ال�سياحة القت�ساديّةنشاط )4-3(
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لا عجب في اختيار مدينة البترا لتكون من اإحدى عجائب الدنيا ال�صبع، نظرًا لما تتمتّع به 
من مميّزات تنفرد بها عن باقي المواقع التاريخيّة في العالم، هذا ف�صلًا عن وعي الاإن�صان الاأردنيّ 
لعا�صمة  العالمي  التقدير  نن�صى  ولا  للبترا،  المكانة  هذه  تحقيق  في  كبير  وب�صكل  اأ�صهم  الذي 
المواقع  بين  الثانية  للمرتبة  البترا  اأ�صهمت في تحقيق  اأ�صوات  اإلى  الاأنباط والذي ترجم  العرب 
في  الاأهميّة  هذه  وتتجلّى  الاأردنيّة،  وال�صياحة  للاأردنّ  ة  اأهميّة خا�صّ البترا  المتناف�صة، ولاختيار 

نقاط عدّة، من اأهمّها:
ة. جعل الاأردنّ مق�صدًا �صياحيًّا فريدًا له ميّزاته الخا�صّ  - 1

تعزيز ال�صياحة الاأردنيّة باإعطائها ميّزة تناف�صيّة في ال�صياحة الدوليّة والاإقليميّة.  - 2
تن�صيط الحركة ال�صياحيّة في الاأردنّ ب�صكل عامّ واإلى البترا ب�صكل خا�سّ.  - 3

ت�صجيع الا�صتثمار في الت�صهيلات والمرافق والخدمات ال�صياحيّة.  - 4
زيادة الدخل ال�صياحيّ من خلال الاإنفاق المبا�صر وغير المبا�صر لل�صيّاح.  - 5

زيادة الاهتمام بالمحافظة على المواقع التاريخيّة والاأثريّة.  - 6
زيادة الوعي ال�صياحيّ لدى اأبناء المجتمع الاأردنيّ عن اأهميّة المواقع التاريخيّة والاأثريةّ   - 7

والمحافظة عليها.
عجائب الدنيا ال�سبع الجديدة  - 1

اآثار  اختفت  والتي  القديمة  العجائب  لتلك  مكمّلة  الجديدة  ال�صبع  الدنيا  تعتبر عجائب   
معظمها، فكان اختيار العجائب الجديدة لتكون ال�صاهدة على روعة ما ابتدعه الاإن�صان، 

وهذه العجائب، هي:
�صور ال�صين العظيم في ال�صين.  - اأ 

البترا كإحدى عجائب الدنيا السبع الجديدةثالثًا
Petra One of The Seven World Wonders
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مدينة البترا النبطيّة التاريخيّة في الاأردنّ.  - ب 
تمثال الم�صيح الفادي في البرازيل.  - ج� 

اآثار مات�صو بيت�صو في بيرو.  - د 
في  اإي��ت��زا  ت�صيت�صن  ف��ي  المايا  ح�صارة  اأط���لال   - ه� 

المك�صيك.
المدرّج الروماني )الكولو�صيوم( في روما.  - و 

ق�صر تاج محلّ في الهند.  - ز 

تعلّم 
تمّ في عامّ 1812م اكت�صاف 
الرحّ������الة  قبل  من  البترا 
ال�ص��وي�صري بركهاردت بعد 
اأن �صمع من دليله البدوي عن 

اآثار عجيبة.

فّ في دور الاإعلام في الترويج ال�صياحي. ناق�س زملاءك في ال�صّ

تاريخ البترا  - 2
تقع مدينة البترا على م�صافة 240 كم اإلى الجنوب من عمّان، وتعتبر من اأ�صهر المواقع   
الاأثريّة في العالم وذلك ب�صبب طبيعة معالمها المنحوتة في ال�صخر، والتي جعلت منها 
مدينة مميّزة على م�صتوى العالم. تمّ اختيار البترا �صمن م�صابقة عالميّة في 2007/7/7 
كواحدة من عجائب الدنيا ال�صبع الجديدة، وتعدّ البترا المق�صد ال�صياحيّ الرئي�س والاأوّل 

في المملكة من حيث اأعداد الزوّار، ونفقات دخول المواقع الاأثريّة.
اأن�صاأ الاأنباط البترا، اإحدى القبائل العربيّة التي هاجرت من الجزيرة العربيّة خلال القرن   
الخام�س قبل الميلاد و�صكنوا في جنوب الاأردنّ، وهي المنطقة التي كانت ت�صمّى ب� اإيدوم 
ال�صاد�س  القرن  منت�صف  في  مملكتهم  على  البابليّون  ق�صى  الذين  الاإيدوميّين  اإلى  ن�صبة 
العربيّة  الجزيرة  جنوب  من  والتوابل  البخّور  تجارة  الاأنباط  احترف  لقد  الميلاد.  قبل 
اأ�صهم في تكوين ثروة هائلة من هذه التجارة؛ حيث ا�صتطاع الاأنباط  واحتكروها، ممّا 
بذلك من تاأ�صي�س دولة قويّة امتدّت رقعتها الجغرافيّة في عزّ اأوجها من مدائن �صالح في 
ال�صعوديّة جنوبًا اإلى دم�صق �صمالًا، ومن �صيناء غربًا اإلى وادي ال�صرحان �صرقًا، وقد اختار 
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الاأنباط البترا لتكون عا�صمة لهذه الدولة ب�صبب موقعها الح�صين والا�صتراتيجي على مفترق 
الطرق التجاريّة، حيث اأ�صبحت البترا محطة لتجميع الب�صائع التجاريّة واإعادة توزيعها ما 
بين جنوب الجزيرة العربيّة وم�صر، وفل�صطين، ومناطق حو�س البحر الاأبي�س المتو�صّط، 
النبطي �صهدت الاأردنّ ازدهارًا �صيا�صيًّا واقت�صاديًّا واجتماعيًّا كبيرًا، كما  وخلال الع�صر 
قدّم الاأنباط اإبداعات ح�صاريّة كبيرة تتمثّل بفن النحت، و�صنع الفخّار الملوّن، والح�صاد 
المائي، واأنظمة المياه والري والزراعة. لقد انتهت مملكة الاأنباط على يد الرومان في 

عامّ 106 بعد الميلاد واأ�صبحت جزءًا من الولاية العربيّة وعا�صمتها ب�صرى ال�صام.

عدْ مع اأفراد مجموعتك اإلى اأحد الكتب التاريخيّة وال�صياحيّة في مكتبة المدر�صة، وا�صتخدم 
برمجيّة معالج الن�صو�س في اإعداد تقرير لا يزيد على ثلاث �صفحات عن اأهمّ ملوك الاأنباط 

فّ. و�صفاتهم، واعر�صه على زملائك في ال�صّ

ملوك الأنباطنشاط )5-3(

المعالم الأثريةّ في البترا  - 3
يتوفّ��ر ف��ي البت��را الكثير م��ن المعال��م الاأثريّة الت��ي اأن�صاها الاأنب��اط من اأ�صرح��ة ملكيّة،   
وم�صاف��ات، ومدرّج��ات، وبيوت، وقنوات م��اء، وحمّامات، واأ�ص��واق، ويبيّن ال�صكل

)3-20( خريطة موقع مدينة البترا التاريخيّة، وي�صل عدد الواجهات المنحوتة في ال�صخر   
اإلى )850( واجهة منحوتة ومنقو�صة، ومن اأهمّ معالم مدينة البترا الاأثريّة:

ال�صيق: مدخل مدينة البترا الرئي�س، وهو عبارة عن �صقّ �صخري يبلغ طوله )1200(   - اأ 
متراً، وي�صل ارتفاع حوافّه ال�صخريةّ في بع�س المناطق اإلى )80( مترًا، ومن مميّزاته 
اأو  الحيوانات،  اأو ركوب  الم�صير،  اإلا من خلال  يمكن عبوره  اأنّه �صيّق بحيث لا 
العربات التي تجرّها الخيول، ويتوفّر على امتداد هذا الممرّ العديد من المعالم الاأثريةّ 
ومنها ال�صدود، وقنوات المياه الوا�صلة اإلى المدينة، والمحاريب المقدّ�صة، والنقو�س.
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ال�صيق  نهاية  بعد  وتاأتي  الاأعظم روعة،  والبناء  البترا  في  ال�صهيرة  الواجهة  الخزنة:   - ب 
وبداية المدينة، وتبرز اأهميّتها في اأنّها محفورة في ال�صخر ولا يوجد لها نظير في 
العالم، ومن خلال ت�صميمها نجد اأنّها تجمع ف�صلًا عن الطابع والزخارف المحليّة 
الم�صريةّ، والهلن�صتيّة،  ة  المختلفة، وخا�صّ الح�صارات  تاأثيرات  العديد من  النبطيّة 
وقد نحتت في عهد الملك النبطي الحارث الرابع الذي حكم في الفترة الممتدّة ما 
بين 9 قبل الميلاد و40 ميلادي، وت�صميتها بالخزنة هي ت�صمية محليّة؛ لاأنّ ال�صكّان 

المحليّين كانوا يعتقدون اأن الجرّة في اأعلاها تحتوي ذهبًا واأموالًا.
الميلادي،  الاأوّل  القرن  بداية  اإلى  بنائه  تاريخ  ويعود  الخزنة،  بعد  ياأتي  المدرّج:   - ج ـ
من  ويتكوّن  ال�صخر،  في  المنحوت  العالم  في  الوحيد  المدرّج  اأنّه  مميّزاته  ومن 
ا ويتّ�صع لحوالي )7000( �صخ�س، وكانت تقام عليه الاحتفالات العامّة  33 �صفًّ

والم�صرحيّات والمنا�صبات الاجتماعيّة الاأخرى.
معبد ق�سر البنت: وهو من الاآثار المبنيّة من الحجارة و�صكله م�صتطيل، ويتكوّن   - د 
الرئي�س في  المعبد  اأنّه كان  الاأقدا�س، ويعتقد  �صاحة مقدّ�صة، ومذبح، وقد�س  من 

مدينة البترا.
المذبح: يتمّ الو�صول اإليه عبر درج �صاعد منحوت في ال�صخر وممرّات �صيّقة بين   - ه ـ

الجبال، حيث كانت تقام فيه طقو�س دينيّة، وتقديم القرابين والاأ�صاحي للاآلهة.
الدير، حيث يمكن  قمّة جبل  للمدينة وعلى  الغربي  الطرف  الدير في  يقع  الدير:   - و 
الو�صول اإليه عن طريق درجات منحوتة في ال�صخر يبلغ عددها )800( درجة، 
ويعتبر الدير من اأ�صخم المعالم الاأثريّة واأكبرها في البترا، وهو عبارة عن م�صافة 

كانت ت�صتعمل للمنا�صبات الدينيّة.
الأ�سرحة والم�سافات: يوجد العديد من الاأ�صرحة التي كانت تقام تخليدًا للموتى   - ز 
الذين يدفنون فيها والتي كانت فخامتها وروعتها تختلف بمكانة المتوفى، ف�صلًا 
لاإحياء  �صنويةّ  ماأدبة  تقام  حيث  القبور  بجانب  تقام  كانت  التي  الم�صافات  عن 
الم�صلّة، وم�صافة  البترا �صريح  الموجودة في  اأهمّ الاأ�صرحة  الميّت، ومن  ذكرى 

باب ال�صيق، و�صريح الجرّة، و�صريح الق�صر، و�صريح الجندي الروماني.
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ال�صكل )3-20(: المواقع الاأثريّة في مدينة البترا.

بالتعاون مع اأفراد مجموعتك، ا�صتخدم برمجيّة العرو�س التقديميّة في اإعداد �صت �صرائح 
فّ. عن اأهمّ المواقع الاأثريّة في البترا، واعر�صها اأمام زملائك في ال�صّ

البترانشاط )6-3(
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عرّف ما ياأتي  - 1
ال�صياحة الوافدة، وال�صياحة البيئيّة، وال�صياحة العلاجيّة، وال�صياحة الداخليّة.  

ف�صّر ما ياأتي:  - 2
تنوّع اأنماط ال�صياحة الاأردنيّة.  - اأ 

وجود العديد من المواقع الدينيّة في الاأردنّ.  - ب 
ال�صياحة من اأهمّ القطاعات الاقت�صاديّة في الدول الناميّة.  - ج� 

البترا الموقع الاأهمّ في ال�صياحة الاأردنيّة والاأبرز.  - د 
ح مميّزات ال�صياحة التعليميّة في الاأردنّ. و�صّ  - 3

ما اأهمّ الاآثار الاإيجابيّة لل�صياحة الاأردنيّة؟  - 4
اذكر اأهمّ المنافع الاقت�صاديّة للقطاع ال�صياحيّ الاأردنيّ.  - 5

تكلّم عن اأهميّة دخول البترا كاإحدى عجائب الدنيا ال�صبع الجديدة.  - 6
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بالرجوع اإلى اأحد المراجع ال�صياحيّة في مكتبة المدر�صة، اكتب في دفترك مميّزات   - 1
فّ. لت اإليه على زملائك في ال�صّ ال�صياحة الاأردنيّة، ثمّ اعر�س ما تو�صّ

بالرجوع اإلى اأحد المراجع ال�صياحيّة في مكتبة المدر�صة، ابحث في الاأنماط ال�صياحيّة   - 2
فّ. الحديثة في الاأردنّ، ثمّ اأعدّ تقريرًا بذلك، واعر�صه على زملائك في ال�صّ

فّ مقولة: »الاأردنّ الاأر�س المقدّ�صة القديمة«. ناق�س مع زملائك في ال�صّ  - 1
الاآثار  »تقليل  فكرة  مجموعتك  واأفراد  اأنت  ناق�س  مجموعات،  الطلبة  تق�صيم  بعد   - 2

فّ. ال�صلبيّة لل�صياحة في الاأردنّ«، ثمّ ناق�س هذه الفكرة مع باقي زملائك في ال�صّ
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لنعميمكنني بعد درا�سة الوحدة اأن:الرقم
ح اأنماط ال�صياحة الاأردنيّة.1 اأو�صّ
اأذكر اأهمّ المواقع التاريخيّة في الاأردنّ.2
اأحدّد مواقع ال�صياحة البيئيّة في الاأردنّ.3
اأحدّد مواقع ال�صياحة ال�صحّيّة في الاأردنّ.4
اأحدّد مواقع ال�صياحة الدينيّة في الاأردنّ.5
اأفرّق بين الاآثار الاإيجابيّة وال�صلبيّة لل�صياحة.6
اأف�صّر الاأثر الاقت�صاديّ لل�صياحة الاأردنيّة.7
ح اأهمّ المعالم ال�صياحيّة في البترا.8 اأو�صّ
اأبيّن اأهميّة دخول البترا كاإحدى عجائب الدنيا ال�صبع الجديدة.9

اأذكر عجائب الدنيا ال�صبع الجديدة.10
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قائمة الم�سطلحات
Antiquitiesالاآثار

Perceptionالاإدراك

Recreationالا�صتجمام

Securityالأمن

Infrastructureالبنية التحتيّة

Superstructureالبنية الفوقيّة

Heritageالتراث

Developmentالتنمية

Expectationsالت�قّعات

Serviceالخدمة

Support Servicesالخدمات الم�صاندة

Motiveالدافع

Incomeالدخل

Visitorالزائر

International Touristال�صائح الدولي

Domestic Touristال�صائح الداخلي

Travelال�صفر

Personally Arranged Travelال�صفر المنظّم ب�صكل فردي

Organized Travelال�صفر المنظّم من قبل وكيل ال�صفر

Semi-Organized Travelال�صفر �صبه المنظّم

Tourism Marketال�صوق ال�صياحي

Tourismال�سياحة

Regional Tourismال�سياحة الإقليميّة

Eco-tourismال�صياحة البيئيّة

Business Tourismال�صياحة التجاريّة
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Educational Tourismال�سياحة التعليميّة

Cultural Tourismال�صياحة الثقافيّة

Outbound Tourismال�صياحة الخارجيّة

Domestic Tourismال�سياحة الداخليّة

International Tourismال�سياحة الدوليّة

Religious Tourismال�سياحة الدينيّة

Health Tourism (Spa)ال�سياحة ال�سحّيّة

Nature Tourismال�سياحة الطّبيعيّة

Sustainable Tourismال�سياحة الم�ستدامة

Inbound Tourismال�صياحة الوافدة

Imageال�صورة الذهنيّة

Hospitalityال�صيافة

Refugeاللاجئ

Tourism Indicatorالموؤ�صّرات ال�صياحيّة

Museumالمتحف

ه Excursionistالمتنزِّ

Communityالمجتمع

Reserveمحميّة

Travelerم�صافر

Tourism Destinationالمق�صد ال�صياحي

Natural Attractionsعوامل الجذب الطّبيعيّة

Climateالمناخ

Permanent Immigrantالمهاجر الدائم

Temporary Immigrant المهاجر الموؤقّت

Seasonalityالمو�صميّة

Historical Siteالموقع التاريخي
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Locationالموقع

Sea Transportالنقل البحري

Road Transportالنقل البري

Air Transportالنقل الجوي

Transportationالنقل والموا�صلات

Tourism Awarenessالوعي ال�صياحي

Overnight Visitorsزوّار المبيت

Shopping Tourism�صياحة الت�صوّق

Convention Tourism�صياحة الموؤتمرات

Hiking Tourism�صياحة الم�صير

Festivals Tourism�صياحة المهرجانات

Tourist Attractionsعوامل الجذب ال�صياحي

Tourism educationالتربية ال�سياحيّة

Entertainment Facilitiesو�صائل الترفيه

Travel Agencyوكالة ال�صفر
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قائمة المراجع

اأوّلً: المراجع العربيةّ
اأحمد محم�د مقابلة، �سناعة ال�سياحة، عمّان، الاأردنّ، دار الرّاية للن�صر والتوزيع، 2007.  - 1

حميد عبد النبي الطائي، �سلوكياّت ال�سائح والطلب ال�سياحي، عمّان، الاأردنّ، دار زهران،   - 2
.2001

خالد مقابلة، �سناعة ال�سياحة في الأردنّ، عمّان، الاأردنّ، دار وائل، 2000.  - 3
عبد الاإله اأبو عيّا�س، مدخل اإلى ال�سياحة في الأردنّ، بين النظريةّ والتطبيق، عمّان، الاأردنّ،   - 4

موؤ�صّ�صة الورّاق، 2007.
محمد محمود دهبيّة، الجغرافيا ال�سياحيةّ، الطبعة الاأولى، عمّان، الاأردنّ، المجتمع العربي،   - 5

.2007
وزارة  الأردنّ،  عمّان،  الها�سميةّ،  الأردنيةّ  المملكة  في  الأثريةّ  المعالم  الطائي،  اأحمد  منى   - 6

ال�صياحة والاآثار، 2004.
موفق عدنان الحميري، الجغرافيا ال�سياحيةّ في القرن الواحد والع�سرين، عمّان، الأردنّ، دار   - 7

الحامد، 2006.
نعيم ظاهر، مبادئ ال�سياحة، عمّان، الاأردنّ، دار الم�صيرة، 2001.  - 8

هناء حامد زهران، الثقافة ال�سياحيةّ وبرامج تنميتها، القاهرة، جمهوريّة م�صر العربيّة، عالم   - 9
الكتب، 2004.

يو�صف �صبحي ع�صفور، تاريخ واآثار الأردنّ، عمّان، الاأردنّ، دار الم�صتقبل، 2001.  - 10
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ثانياً: المراجع الأجنبيةّ
1 - Doswell. Roger. Tourism How Effective Management Difference. Ox-

ford. Boston. Butter Worth-Heinemann. 2002.
2 - Swar Brooke. John. Consumer Behavior In Tourism. 2nd Ed. Oxford. 

Boston. Butter Worth-Heinemann. 2007.
3 - E. Murphy. Pet Er. Tourism Community Approach. Uk. University Press, 

Cambridge. 2002.
4 - Cooper And Others. Principles And Practice. 3rd Ed Uk. Financial Time’s 

Prentice Hall. 2005.
5 - Mill. Robert Christie. Tourism The International Business. Uk. Prentice 

Hall. 2003.

ثالثاً: المواقع الإلكترونيةّ
1 - www.mota.gov.jo
2 - www.unwto.org
3 - www.visitjordan.com
4 - www.moe.gov.jo

تاريخ اآخر دخول اإلى المواقع الاإلكترونيّة 2008/10/10
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